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— ett ledande konfektyrforetag i Norra Europa.

FORSALJUNING |
GRUNDADES

1862 2 600 LEDANDE

MEDARBETARE LANDER VARUMARKEN

NETTO-
OMSATTNING
@Q
MDR KR CHOKLAD GODIS
@ Syl

PASTILLER TUGGUMMI LOSVIKTSGODIS NOTTER
Our purpose Syftet
”We believe tillsammans med

in the Power of mal och strategier
True Joy” uttrycker Cloettas

affarside.

Cloettas styrkor

 Starka, ledande lokala varumdirken

* Huvudmarknader i stabila nordvdistra Europa

« Stark europeisk marknadsledare inom losviktsgodis

o Stordriftsférdelar i nordvdstra Europa gentemot lokala konkurrenter
o Stordriftsfordelar avseende marknadskanaler pa huvudmarknader
 Lokalt anpassad innovation
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* Cloetta Kapitalmarknadsdag
genomforsi Stockholm.
* Niklas Truedsson utses till
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Chief Pick & Mix Officer.
* Value Improvement Program Plus lanse- * Utdelning om 1kr per aktie
ras, ett nytt koncerngemensamt program utbetalas.

for 6kad vinst och 6kade investeringar. « Lakerol far ny design och en

* Tilllaggskopeskilling om 146 Mkr relaterat bred mediekampanjlanseras.
till férvarvet av Candyking regleras.

¢ Cloetta Leading Performance Program
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Nyckeltal
2018 ®m2019
Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 o
w
Nettoomséttning 6493 6218 5784 5107 5674 ﬁ
Rorelseresultat (EBIT), justerat! 743 677 604 695 690 Rorelseresultat, justerat [
Rérelsemarginal (EBIT-marginal), Mkr
justerad, %' 14 10,9 10,4 13,6 12,2 250
Rorelseresultat (EBIT)! 727 660 527 635 671 & 8 —
Rorelsemarginal (EBIT-marginal), %' 1,2 10,6 91 12,4 1,8 200 2 z %
Resultat fore skatt 648 562 443 469 493 6‘ é E
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VD HAR ORDET

Cloetta val positionera
for att na de finansiella

malen

Cloetta uppvisade stark tillviixt inom bdde forpackade mdrkesvaror
och losviktsgodis under 2019, samtidigt som rorelseresultatet forbdittrades.

Nirjag summerar 2019 ér jag sirskilt nojd
med att vi har fortsatt att leverera tillvixt
inom férpackade mérkesvaror, samtidigt
som vi gjort goda framsteg i vart arbete att
uppna en langsiktigt hallbar l6nsamhet inom
losviktsgodis. Detta har vi astadkommit
genom fokuserade insatser och investeringar
pavara huvudmarknader och inom vara
kirnkategorier.

Okad forsiljning

och forbattrad Ionsamhet

Arets nettofdrsiljning kade med 275 Mkr
till 6 493 Mkr (6 218) jimfort med fore-
giende ar, drivet av en stark tillviixt for saviil
forpackade mirkesvaror som l6sviktsgodis.
Organisk tillvixt uppgick till 2,3 procent.
Rorelseresultatet justerat for jimforelse-
storande poster uppgick till 743 Mkr (677).
Forbittringen av det justerade rorelseresul-
tatet var driven av forséljningstillviixten och
okad kostnadseffektivitet, delvis motverkad

av okade marknadsinvesteringar.

Utdelning i linje med policy

Jag idr ocksa nojd dver att vi for fjirde aret
irad har uppnitt mélet om 2,5 ginger
nettoskuld/EBITDA. I kombination med
forbattrad 1o6nsamhet och ett sunt kassaflode
mojliggor detta for styrelsen att féresla en
utdelning i linje med utdelningspolicyn pa
1,00 kr (1,00) per aktie fér 2019.

”"We believe in
the Power of True Joy”
Vi ir 6vertygade om att niar konsumentens
krav och forvintningar uppfylls eller 6ver-
triffas kommer Cloetta att viixa som foretag
och vira varumirken att utvecklas.

Denna konsumentfokuserade hallning

<< Ater till innehall

reflekteras i vart nya syfte ”"We believe

in the Power of True Joy”. Vivill att viara
produkter ska spela en positiv roll for att
siitta guldkant pa méinniskors vardag.

Niér de njuter av Cloettas produkter skapas
ogonblick av glidje.

Cloetta ska fortsitta att stiirka sin
position som det ledande konfektyrforetaget
inorra Europa inom nyckelkategorierna.
Med koncernens starka lokala varumiirken
ir Cloetta vil rustat att méta den vixande
trenden fran konsumenter som efterfragar
lokala varumirken.

Uppdaterad hallbarhetsagenda

Vi fortsiitter att inforliva hallbarhet i affirs-
strategin och verksamheten. Det innebir att
forekomma, forsta och évertriiffa intres-
senternas férvintningar pa Cloetta. Bland
annat ska konsumenterna erbjudas hogkva-
litativa produkter och valmajligheter sasom
produkter med mindre eller inget socker.

Cloettas hallbarhetsarbete gar ocksa ut
pa att minska miljopéaverkan fran pro-
duktion och forpackningar samt att stélla
hallbarhetsrelaterade krav pa vara leveran-
torer. Under aret nddde vi malen avseende
ansvarsfulla inkop av prioriterade ravaror,
med 100 procent UTZ-certifierad kakao och
100 procent segregerad palmolja.

Fornirvarande intensifierar vi ambitio-
nerna inom hallbarhet. Cloettas nya agenda
och mal for hallbarhet kommer att firdig-
stiillas och presenteras under 2020.

Cloetta fortsitter att stodja FN:s Global
Compacts tio principer inom ménskliga
rittigheter, arbetsritt, miljo och antikor-
ruption. I denna ars- och hallbarhetsredo-
visning redovisas vara miitetal och resultat
for attintegrera Global Compacts principer

i affirsverksamheten, kulturen och den
dagliga verksamheten.

Strategiska initiativ

Mitt mél ir att Cloetta ska viixa organiskt, i
linje eller biittre in marknaden, och samti-
digt uppna en justerad rorelsemarginal om
minst 14 procent.

Genom fokus pa vara kiarnkategorier
och huvudmarknader samt genom att pa sikt
fordubbla forsiljningen pa Internationella
marknader ska vi viixa minst i samma takt
som marknaden. Dessutom kan vi gora
selektiva férvirvinom vara kiirnkategorier
pa huvudmarknaderna eller angriinsade
marknader.

Vi har identifierat tre viktiga fokusomra-
det som ska stodja oss i att na vara finansiella
mal. Det dr organisk tillviixt for forpackade
miirkesvaror, hallbar Iénsamhet inom 16s-
viktsaffiren samt ligre kostnader och ckad

effektivitet inom hela organisationen.

Tillvaxt fér férpackade mérkesvaror
Vihar nu har haft organisk tillvixt inom for-
packade mirkesvaror, som har en marginal
pa 6ver 14 procent, under dtta kvartal i rad.
Detta har uppnétts genom fiirre men storre
innovationer samt 6kade marknadsinveste-
ringar som ér synliga fér konsument. Andel
marknadsforing som iir synlig for konsument
nadde 60 procent under aret jimfoért med 40
procent under 2018.

Vi har dven okat vart fokus pa premium-
produkter och virdetillviixt, bade da det
géller hogre priser for ssmma volymer och
samma priser for ldgre volymer.

Vi kommer fortsiitta att fokusera pa 16n-
sam tillviixt inom forpackade mérkesvaror
och didrmed en for organisationen férmanli-

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019



VD HAR ORDET

I9Vi har alla
byggstenar
pa plats for
att driva bade
tillvixt och
Ionsamhet. 9y

gare produktmix, vilket mojliggor for oss att
uppnad en justerad rérelsemarginal om minst
14 procent.

Hallbar Ibnsamhet inom
I6sgodisaffaren

Losviktsgodis ir en vixande och viktig
konsumentmarknad som stirks avunderlig-
gande globala konsumenttrender som 6kad
individualism och minskad anviindning

av plastforpackningar. I takt med 6ver-
gangen till e-handel soker handeln ocksé i
hogre utstrickning produkter som kan ge
konsumenterna upplevelser i butiken, vilket
losviktsgodis kan erbjuda. Som ett ledande
konfektyrforetag i norra Europa ser vi stora
mojligheter att utveckla kategorin ytterli-
gare och dirmed dven 6ka lonsamhet och
tillvixt.

Pakort sikt fokuserar vi pa att forbéttra
rorelsemarginalen pa l9sviktsgodis i Sverige.
Under éret har vi genomfort prisdkningar
inom den svenska verksamheten for att
hantera 6kade kostnader och for att viinda
den forlustbringande verksamheten till vinst
islutetav 2020. Vi har ocksa slutit ett avtal
for att konsolidera tva lager till ett, fran
mitten av 2020. Vi fortsitter att fokusera pa
aktiviteter fér att optimera sortimentet och
forbattra effektiviteten inom plock i butik pa
alla marknader.

L&agre kostnader och 6kad effektivitet
Ett antal initiativ genomfordes under 2019
for att siinka kostnaderna och 6ka effektivi-

teten inom hela verksamheten.

Vid arsskiftet var forbittringar vid 11

av 17 utvalda produktionslinjer som en del
av vart program for Den perfekta fabriken
genomforda, vilket leder till 6kad effektivitet
och mindre svinn i vara fabriker.

Under 2019 adresserade vi dven de
indirekta kostnaderna genom vart program
Value Improvement Program Plus, som byg-
ger pa nollbasbudgetering. I Nederlinderna
utokade vi den centrala forsiljningsfunk-
tionen for att tillgodose kundkrav, samtidigt
som vi minskade filtsiljkaren. Dirmed
levererar vi bade okad samarbetsservice och
besparingar.

For att mojliggora tillvixt och na syner-
gier ska vi dessutom fokusera pa att skapa
“Ett Cloetta” med en gemensam agenda.
Under aret slot vi avtal med PHD Media
International, en del av Omnicom Media
Group, for att konsolidera till en gemensam
mediebyré for Cloetta. Avtalet kommer att
generera ytterligare synergier och skapa
skalfordelar samt gora det mojligt for oss att
investera mer effektivtivara varumirken
och dirmed mojliggora fortsatt organisk
tillvaxt.

Fran forvarv till organisk tillvaxt
Under flera ar drevs Cloettas tillviixt av
forviirv. Idag har Cloetta framgangsrikt gjort
ett strategiskt skifte fran forviirvstillvixt

till organisk tillvixt och samtidigt forbéttrat
marginalen. Vi har alla byggstenar pa plats
for att driva bade tillvixt och I6nsamhet och
pa medelling sikt kommer detta ledda till att

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Cloetta uppnér en rorelsemarginal om minst
14 procent.

2019 har varit en sprangbriida for oss
med ytterligare fyrakvartal av tillvixt inom
forpackade mirkesvaror och startskottet fér
var resa med att oka viirdeskapandet inom
losviktsaftiren. Medarbetare inom hela
organisationen arbetade hart for att siinka
kostnader samt oka kapaciteten i vara fabri-
ker. Jag vill diarfor tacka allamedarbetare
for deras harda jobb och bidrag under 2019.

Under 2020 kommer mitt fokus fortsatt
att vara inom ovan nimnda fokusomraden:
tillvixt av forpackade mérkesvaror, skapa
hallbar [onsamhet inom lsviktsaffaren
samt minska kostnader och 6ka effektivite-
ten inom hela organisationen. Vi kommer
fortsétta att hoja priserna for att kompensera
for hogre ravarukostnader och en svagare
svensk krona, med potentiell negativ volym-
paverkan for den svenska losviktsaffiren.
Cloetta har en I6nsam verksamhet med ett
sunt kassafléde pa stabila marknader. Vi har
starka lokala varumirken som vi gér 4n mer
konkurrenskraftiga samt kompetenta och
engagerade medarbetare som ér stolta 6ver
vart foretag och vara produkter. Samman-
fattningsvis ska vi fortsétta att genomfora
varastrategier och dr vl positionerade for

att uppna véra finansiella mal.
Stockholm i mars 2020

Henri de Sauvage-Nolting
VD och koncernchef
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Langsiktiga finansiella mal

Organisk
forsaljningstillvaxt
Langsiktigt ar Cloettas mal-
sattning att 6ka sin férséljning
organiskt i minst samma takt
som marknaden.

v

Forsaljning
Mkr
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Kommentar arets utfall

Den historiska tillvixten pa de marknader
dér Cloetta dr verksamt har varit en till
tva procent per ar. Under 2019 uppgick
Cloettas organiska tillvixt till 2,3 procent
med en tillviixt for savil forpackade
mirkesvaror som for l6sviktsgodis om

2,3 procent.

Utdelningspolicy

Enligt Cloettas utdelningspolicy
ska 40-60 procent av arets
resultat delas ut.

\4

Kommentar arets utfall
I enlighet med policyn féreslar styrelsen
en utdelning om 1,00 kr (1,00) per aktie

for 2019, vilket motsvarar cirka 58 procent

(60) av arets resultat.

<< Ater till innehall

EBIT-marginal

Cloettas langsiktigamal ar en
justerad EBIT-marginal om minst
14 procent.

v

EBIT och marginal, justerad
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Kommentar arets utfall

Den justerade EBI'T-marginalen har
forbéttrats under aret. Forbéttringen
beror pa forsiljningstillvixt och 6kad
kostnadseffektivitet, delvis motverkat av
okade marknadsinvesteringar.

Skuldsattning

Det langsiktiga malet ar en
nettoskuld/EBITDA pa 2,5 ggr.

v

Nettoskuld/EBITDA
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Kommentar arets utfall

Cloetta har under 2019 for fjiirde aret
irad uppnatt det langsiktiga malet
gillande skuldséttningsgraden.
Nettoskulden/EBITDA uppgick till
2,2 ggr.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Hallbarhetsmal

m Medarbetare Ansvarsfulla inkop

v

Sockerfritt och mindre socker

Cloettas storre
% varumérken ska

MINDRE SOCKER
& SOCKERFRITT

erbjuda alternativ
med mindre socker,
inget tillsatt socker
eller sockerfria
produkter.

Icke-artificiella farger

och aromer
Cloetta prioriterar
att 6ka andelen na-
turliga ingredienser.
Malet ér att Cloettas
NAFNAC produktportfolj

Noartficallavorings&  under 2020 ska vara

fri fran artificiella

aromer och artificiella firger. Lis mer om
ingredienser pasidan 21.

Minskad paverkan pa miljé och klimat

Energiforbrukning
Energiforbrukningen per producerat ton
ska minska med 5 procent till 2020,
jamfort med 2014 ars niva.

Energiférbrukning
MWh/prod ton

2,0

0,5

0,0

2015 2016 2017

2018

2019

v
Medarbetare
Cloetta har en nollvision fér arbetsskador.
For 2019 var LTIR-malet 5,0. Lis mer om
Hiilsa och siikerhet pé sidan 41.

Lost Time Incident Rate (LTIR)
(LTIR: antal arbetsplatsolyckor med minst 24
timmar franvaro per arbetade 1000 000 timmar.)

Antal
10
Mal
8 2019
6
4
2
2017 2018 2019

Avfall v

Miingden avfall per producerat ton
ska minska med 25 procent till 2020,
jamfort med 2014 ars niva.

Avfall
kg/prod ton

2015 2016

2017

2018 2019

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Cloettas ambition

Kakao: All kakao och choklad som
Cloetta koper ska vara UTZ-certifierad.
Dérmed baseras den choklad som
Cloetta producerar pa UTZ-certifierad
kakao.

Palmolja: All palmolja i Cloettas produk-
ter ska vara RSPO-certifierad (RSPO:
Round Table on Sustainable Palm Oil).
Aven fabrikerna ska vara RSPO-certi-
fierade.

Sheasmor: Allt sheasmoér som Cloetta
koper ska vara hallbart producerat enligt
AAK:s principer.

Utfall 2019
Kakao: All kakao som Cloetta kopte
under 2019 var UTZ-certifierad.

Palmolja: Cloettas har tagit bort

palmolja i storre delen av sitt sortiment.
All palmolja i Cloettas produkter var
RSPO-certifierad (RSPO: Round Table
on Sustainable Palm Oil) under 2019.
Under aret paborjades RSPO-certifiering
av Cloettas fabriker. Cloetta riknar med
atterhélla certifikatet under 2020.

Sheasmor: Allt sheasmor som Cloetta
kopte under 2019 var hallbart producerat
enligt AAK:s principer.

Lis mer om ansvarsfulla inkop pa
sidorna 52-53.

Koldioxidutslapp
Koldioxidutsldppen fran produktionen
ska minska i relation till producerade
kilogram med 5 procent till 2020, jamfort
med 2014 ars niva.

Vaxthusgasutslapp

CO,e (Scope 1+2)/prod kg

0,35

0,30

0,25

0,20

015

0,10

0,05

2015 2016 2017 2018 2019
Vardena fér 2016 och 2017 har korrigerats.

<< Ater till innehall
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Strategiska prioriteringar

“We believe in the Power of True Joy”. Tunken bakom Cloettas
syfte dr att vara produkter spelar en positiv roll for att sdtta guldkant pd
mdnniskors vardag. Ndr de njuter av vdara goda produkter upplevs égonblick av
gldidje. Konsumenten star alltid i centrum for det vi gor. Vi dr overtygade om att
ndr konsumentens krav och forvintningar uppfylls sa kommer Cloetta atl vixa
som foretag och vdra varumdirken att utvecklas.

Cloetta ska starka sin position
som det ledande konfektyr-
foretagetinorra Europa
inom kategorierna godis,
choklad, pastiller, tuggummi,
nétter och I6sviktsgodis.

Med koncernens starka loka-
la varumarken ar Cloetta val
positionerat for att mota den
vaxande trenden fran konsu-
menter som efterfragar lokala
varumarken.

En annan stark global konsu-
menttrend ar individualise-
ringen. Som den ledande
aktoreninom losvikts-
godis gynnas Cloetta av
dennatrend da kategorin
maojliggor fér konsumenterna
att vélja den godisblandning

Ater till innehall

som passar deras individuella
preferenser vid varije tillfalle.
Dagligvaruhandeln sdker
dessutom efter produkter
som kan ge konsumenterna
upplevelser i butiken, nagot
som lésviktsgodis kan
erbjuda.

Cloettas mal ar att vaxa
organiskt med 1-2 procent
per ar, vilkket ar i linje med
eller battre an marknadsut-
vecklingen. Detta innebar

en organisk tillvaxt med 1-2
procent pa Cloettas huvud-
marknader Sverige, Finland,
Nederlanderna, Danmark,
Storbritannien, Tyskland och
Norge. P4 Internationella
marknader kommer Cloetta
att selektivt expandera och

vaxa snhabbare med utvalda
varumarken.

Cloetta ska skapa forutsatt-
ningar for tillvaxt genom att
bygga ”Ett Cloetta” med en
gemensam agenda for hela
koncernen.

Genom att ha fokus pa kost-
nadseffektivitet kan Cloetta
Oka lbnsamheten och investe-
ra for framtiden. Investeringar
gors for att starka och dka
foretagets kapacitet inom
produktionen men ocksa for
att starka vardet pa bolagets
mest attraktiva varumarken.
Cloettas mal ar att uppnaen
EBIT-marginal, justerad om
minst 14 procent.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Driva tillvaxt

« Starka lokala varuméarken och

selektivt expandera varumarken

internationellt

 Fokusera pa huvudmarknaderna

och fordubbla férsaljningen pa
Internationella marknader

« Oka marknadsandelar
och volymer for forpackade
markesvaror

+ Oka I6sviktens utbredning och
varde pa huvudmarknaderna

» Gora selektiva forvarvinom
Cloettas kategorier pa huvud-
eller narliggande marknader

« Erbjuda konsumenter pa alla
marknader en valmajllighet
mellan produkter med och utan
socker eller produkter med
mindre socker

Majliggora Finansiera
tillvaxt tillvaxt

* Nolltolerans mot arbets- « Driva kostnadsbesparande
olyckor aktiviteter i hela organisa-

» Skapa "Ett Cloetta” med
en gemensam agenda och

arbetssatt Plus

« Starka varumarkes- och
kategorihantering

» Skapa en vinnande kultur produktionen

» Utveckla, attrahera och « Oka kapacitet for att kunna
behalla kompetenta ledare insourca ytterligare produk-
och medarbetare tion

processer

tionen genom vart program
”Value Improvement Program

« Fortsatta att utveckla
Den perfekta fabriken
- ett Lean-programinom

« Forbattra effektiviteten
av marknadsféring samt
av interna system och

2
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Strategisk bakgrund

Sedan dagens Cloetta bildades 2012 genom
samgiende mellan Cloetta och Leafhar
koncernen utvecklas i flera steg. Omedelbart
efter samgaendet var fokus pa att rationa-
lisera fabriksniitet, vilket innebar att cirka
40 procent av produkterna bytte fabrik.
Samtidigt startade implementeringen av det
koncerngemensamma aftirssystemet som

har mojliggjort faktabaserade beslut och att
order kan f6ljas fran kund genom bestiillning
av ravaror, produktion, lager, leverans och
fakturering. Implementeringen kommer
att slutforas 2020 med Tyskland som sista
marknad.

Under 2017 gjordes tva stora struktur-
forindringar. Dels avyttrades den italienska

Fokus 2019-2020

Med fokus pa ldgre kostnader, higre effektivitet samt 6kade investeringar i marknadsforing

verksamheten med flera fabriker och ett
stort antal varumiirken och dels férvirvades
Candyking, vilket gjorde l6sviktsgodis till en
viktig del av koncernens affir.

Sedan 2018 fokuserar koncernen pa att
uppna organisk tillvixt med kunden i cen-
trum. Det ér sa Cloetta ska na de finansiella
malen.

for de storsta varumdrkena ska Cloetta fortsdtta att skapa ytterligare organisk tillvixt och

en lonsam affdr for losviktsgodis. Det langsiktiga malet om en EBIT-marginal, justerad pa
minst 14 procent ska uppnds genom tre identifierade fokusomraden:

Lagre kostnader
och 6kad
effektivitet

Losviktsaffaren,
lonsamhet och tillvaxt

Organisk tillvaxt
for forpackade
markesvaror

v

* Na finansiella mal

. Minska indirekta kostnader

Den perfekta fabriken

* Kostnadseffektivitet genom Leading Performance program
* Fortsattinsourcing fran de avyttrade italienska fabrikerna

4 Forpackade markesvaror
Vi « Effektiva, snabbare och marknadsoverskridande innovationer

Vi * Mer effektivmarknadsféring

EBIT-marginal,
justerad

11,4 %

. Value Improvement Program Plus

Ater till innehall

’ Losviktsgodisaffarern
* Candyking, synergier realiseras

» Okade marginaler
* Fran volymaffar till vrdeskapande

Skapar majlighet till
* N6dvandiga marknadsinvesteringar
¢ Investeringar i produktionen for tillvaxt

P el

’
7+ Andra vardeskapande initiativ
Vs * Ny och delad basta praxis inklusive intaktsoptimering,
nettoproduktivitet, hantering av portfélj och mix

* Program byggd pa nollbasbudgetering

-_——

\4

EBIT-marginal,
justerad
214,0 %

Langsiktigt mal

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Fokus pa organisk tillvaxt

1

Organisk tillvaxt
for forpackade
maérkesvaror

for forpackade markesvaror

Forsiljningen av koncernens férpackade
mérkesvaror har 6kat atta kvartal i rad och
Cloetta har tagit marknadsandelar inom 5 av
16 kategorier pa huvudmarknaderna under
2019. Eftersom forpackade mirkesvaror pa
gruppnivé har en EBIT-marginal, justerad
pa éver 14 procent ir tillviixt inom forpacka-
de mirkesvaror en viktig del for att Cloetta
ska kunna né sitt [snsamhetsmal.

Bakom tillviixten for forpackade
miirkesvaror finns en tydlig strategi att
fokusera pa savil kiirnverksamheten som
pa koncernens starka varumérken, men
ocksa att tydligare fokusera pa koncernens
huvudmarknader.

Innovation och nyheter

Cloetta har gjort firre men storre investe-
ringar i nya produkter och smaker under
aret. Nyheter kriivs inom konfektyr-
branschen eftersom det 6kar intresset for
varumirkena. Samtidigt méste nyheterna
fylla en funktion fér Cloetta och for handeln,
samt vara efterfragade av konsumenten. Ge-
nom att vara mer selektiva med nyheter kan
fokus liiggas pa nyheter som har en maojlighet
att bli permanenta. Om det &r majligt bor ny-
heterna kunna lanseras pé flera marknader
under olika varumérken. Med firre nyheter
gar det dven att minska ledtid fran koncept/
idé till fardig produkt pa marknaden.

En av de viktigaste innovationerna de
senaste aren har varit att successivt erbjuda
alternativ av storre varumérken med mindre
socker och sockerfria alternativ. Genom nya
alternativ av Red Band, Malaco och Venco
har dessa varumirken natt nya konsumen-
ter. Hela en fjirdedel av forsiljningen av
produkter med mindre socker har kopts av
konsumenter som ir nya for kategorin.

Mediainvesteringarna
Mediainvesteringar har 6kat under 2019

i absoluta tal och samtidigt har media-
kampanjerna varit mer fokuserade med
firre men storre kampanjer med en hogre
synlighet fér konsumenterna. Cloetta vet att
koncernens stora varumirken ér dlskade av
konsumenterna men varumirken behover
stindigt synliggoras for att finnas i konsu-
menternas medvetande.

For de globala varumirkena har koncer-
nen i hogre utstrickning gjort gemensamma
kampanjer som kunnat anviindas pa flera
marknader med syfte att 6ka marknadsin-
vesteringarna som ér synliga fér konsumen-
ten. Ett globalt mediaavtal for de europeiska
huvudmarknaderna har ocksa slutits under
aret.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Att Cloetta nu erbjuder
alternativ med mindre
socker och sockerfria
alternativ ar viktigt for
forsaliningsdkningen
av férpackade markes-
varor.
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Fokus pa losviktsaffaren

Losviktsgodis har en hog marknadsandel av
konfektyrmarknaden i Norden och Cloetta
har lang erfarenhet och stor kunskap inom
kategorin. Cloetta har under 2019 imple-
menterat en ny strategi for 16sviktsgodis for
att viinda och forbéttra verksamheten.

Resultatet av aktiviteterna pa markna-
den iir att forsiljningen av 16sviktsgodis ater
har okat fran andra kvartalet 2019. Kortsik-
tigt huvudfokus under aret har dock varit att
oka lonsamheten i affiiren.

Oka Ionsamheten i Sverige

Under 2018 gick 16sviktsgodisaffiren med
60 Mkri forlusti Sverige. Under 2019 har
prishéjningar genomforts i den svenska verk-
samheten for att adressera hogre kostnader
samt for att viinda forlust till vinst till slutet
av 2020.

Fyra affarsmodeller

\ 4

Cloetta erbjuder fyra olika affarsmodeller
for I6sviktsgodis till kund:

Fullstandigt koncept
* Omfattar varumérke, sortiment, inredning
ochplockibutik.

Handelns eget varumarke

* Konceptet liknar fullstandigt koncept men
produkterna séljs under handelns eget
varumarke.

Hybrid
* | hybridmodellen ansvarar kunden sjélv for
plockibutik.

Bulk
* Bulkforséljning tillandra l6sviktsgodiskon-
cept eller forsaljning av enskilda produkter.

Affarsmodeller

Bulk 24 % »

Hybrid ‘
7% »

Handelns
eget varumarke A

14 %

55 %

Ater till innehall

| Fullstandigt koncept

Samtidigt som prisokningar har genom-
forts har aktiviteter for att 6ka effektiviteten
for plock i butik samt séinka kostnaderna
for lager och distribution initierats for imple-
mentering under 2020.

Insourcing av Cloettas produkter i 16s-
viktsutbudet har fortsatt enligt plan. Sedan
forvirvet av Candy Kingi slutet av 2017 har
cirka 7,5 ton insourcats och ytterligare cirka
4 ton aterstar.

En sortimentsoptimering har genom-
forts for att, dir det dr mojligt, kunna
samordna sortimenten pa samtliga mark-
nader. Samtidigt bygger losviktsgodis pa att
konsumenten ska kunna individanpassa sina
godispasar, varfor ett stort sortiment ocksa
arenviktig del av affarsmodellen.

Oka tillvaxt pa dvriga marknader -
medellang sikt

Péa huvudmarknaderna utanfor Sverige
fortsiitter Cloetta att fokusera pa att skapa
l6nsam tillviaxt tillsammans med handeln.

Forsaljning pa huvudmarknaderna

® Andel av Cloettas losviktsforsalining

ETTHET

N

Ovriga
marknader

4 %

2

Losviktsaffaren,

I6nsamhet och
tillvaxt

Cloetta erbjuder ett fullstéindigt koncept
med stiill, pasar och plocktjinster bade i
Cloettas namn och i kundens eget namn.
Dirutover finns det en hybridtjénst dir kun-
derna sjélv ansvarar for plocktjéinster. Vid
sidan av Cloettas egna l6sviktskoncept er-
bjuder koncernen bulkforséljning till andra
konceptleverantorer, vilket bade mojliggor
tillganglighet av Cloettas produkter samt
skapa 6kad I6onsam forséljning.

Unik position

Koncernen ir pa ritt viig mot att skapa ett
mer unikt erbjudande och att positionera
l6sviktsgodis till att konkurrera mer effek-
tivt om konsumenterna. Ett koncept som
kommer fungera pa samtliga marknader
med gemensamma still, pasar och burkar
ar under utveckling. Ett projekt for att
utveckla e-handel pagar ocksa. Cloettas mal
ir att kunna erbjuda den bista tjéinsten for
handeln och konsumenterna.

35%

Finland

18 %

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Fokus pa lagre kostnader
och okad effektivitet

Cloetta behover investera for att kunna
fortsitta att viixa. Bade for att kunna 6ka
marknadsinvesteringar for férpackade
miirkesvaror men éven for att svara upp mot
en okad efterfragan. Koncernens fabriksnét-
verk gir pa full kapacitet pa grund av okad
forsiljning av forpackade mirkesvaror, in-
sourcing av Cloettas produkter i Candykings
sortiment, samt av de produkter som tidigare
tillverkades i de italienska fabrikerna.

Program for okad effektivitet i
koncernens fabriker -

Den perfekta fabriken

Programmet Den perfekta fabriken
lanserades under 2019 och stricker sig
over flera ar. Ett systematiskt arbete med
verktyg, utbildning, erfarenhetsutbyte och
andra forbittringsaktiviteter kommer att
leda till hogre effektivitet och minskat spill

per producerad enhet, vilket innebér liagre
kostnader samt 6kad kapacitet. Genom 6kad
resurseffektivitet minskar Cloetta &ven sin
negativa klimatpéaverkan.

Programmet bygger pa standardiserade
verktyg, métningar i realtid, processkontroll
och kompetenta medarbetare. Nodviandiga
investeringar inom produktionen genomfors
successivt for att oka bade kapacitet och
effektivitet samt for att minska koldioxidut-
sldpp. Bland annat kommer torkningskapaci-
teten att 6ka under 2020 genom investering-
ar i nya torkningskammare.

Value Improvement Program Plus
Under 2019 lanserades ett koncern-
overskridande program med syfte att 6ka
Cloettas lonsamhet, Value Improvement

Program Plus. Genom att anvinda bransch-
ledande praxis och utgé fréin nollbasbudge-

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Lagre kostnader

och 6kad
effektivitet

tering ses samtliga indirekta och marknads-
foringskostnader 6ver. Flertalet aktiviteter

drivs parallellt inom ramen f6ér programmet
med syfte att férbéttra lonsamhet och skapa
flexibilitet att aterinvesterai vara varumir-
ken.

For att genomlysa kostnadsstrukturen
gjordes en benchmark av vara kostnader i
borjan av 2019 for att sedan kunna genom-
fora en kostnadsanalys och utvirdering. Ge-
nom transparens, dgarskap och uppféljning
har kontrollen av kostnader forbéttrats och
skapat ett ramverk diir varje sten kan viindas
och behovet av varje kostnad ifragasiittas.
Overlappande projekt ses 6ver med syfte
attbekrifta att det arbete som gors och de
kostnader som uppstér verkligen liggs pa
aktiviteter som leder till lonsam tillviixt och
att vi nar vara finansiella mal.

e,

AR AAR AR AR N AN E i ERE R TR AR RS

Ater till innehall

VARU-
MARKES-,
KATEGORI- &

HALLBAR-

STYRNINGS- RISKER FINANSIELL AKTIEN & MED- PRODUKTION ||  HUVUD-. KONFEKTYR- MAL & VD HAR
s UTVECKLING AGARE ARBETARE A e || PRODUKTUT- || MARKNADEN | | STRATEGIER ORDET

FINANSIELL
INFORMATION

HETSSTYR-
NING

VECKLING



MAL OCH STRATEGIER

apuedeysapiep

BuipjoaAln Jeqiey |n Beapig

Cloettas vardekedja

Cloettas skapar viirde genom syftet
”We believe in the Power of True Joy”.

Genom goda produkter, innovativ produktutveckling, effektiva inkop och

hégkvalitativ produktion, goda kontakter med handeln samt marknadsféring .-
som stdrker varumdrkena skapar Cloetta viirde for bolaget ]
och dess intressenter. -

Produktion

* Cloetta hade 2 629 medelantal anstillda
under 2019 och de totala personalkost-
naderna uppgick till 1 440 Mkr. Cloettas
8 fabriker hade 1 680 anstiillda.

 Under aret producerades 106 tusen ton
* Cloettas totala inkop uppgick till 4 023 godis, choklad, tuggummi, pastiller och

Produkt- Mkr under éret, varav 2 539 Mkr avsag notter.

utveckling ravaror och forbrukningsvaror. De tre

storsta ravarorna mitt i inkopskostna-

der ér socker, kakao och mjélkpulver.

 Produktutvecklingen utgar fran en
kombination av kunders och konsu-
menters behov och énskemal samt
innovation och majligheter inom det
befintliga produktionsnétverket.

Miljo

« Stidndiga forbéttringar effektiviserar
energianvindningen i produktionen
med malet att minska koldioxidut-

a ¢ Cloettas leverantorer genomgar en snlappen.
godkinnandeprocess diir savil pro- + Okad resurseffektivitet genom
duktsiikerhet, kvalitet samt sociala minskning av spill och avfall.
och miljoméssiga krav utvérderas. * Systematisk miljoledning tillimpas
* Cloetta prioriterar att oka andelen * Cloetta stédjer hallbar framstéllning isamitliga fabriker.
naturliga ingredienser. Malet ir att av prioriterade ravaror sdsom kakao, Arbetsmiljo
Cloettas produktportfolj under 2020 palmolja och sheasmor. Liis mer pa * Fokus pd ledarskap, hantering av
ska vara fri fran artificiella aromer sidorna 52-53. arbetsmiljorisker samt minskning av
och artificiella firger. arbetsskador.

* Hilso- och sékerhetsaktiviteter med
ett systematiskt arbetssétt dr en del
av daglig uppfoljning och styrning.

* Cloetta utvecklar och erbjuder
alternativ med mindre socker eller
sockerfritt for storre varumérken.

Under varumiirkena Malaco, Red Produktsédkerhet
Band och Venco har Cloetta lanserat + Samtliga fabriker har system for
produkter med alternativen mindre produktsikerhet.

socker eller sockerfritt. * Fabrikerna jobbar proaktivt med pro-

duktsiikerhet och kvalitet for att fa fler
nojda kunder och firre reklamationer.

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Arets
resultat
498 Mkr

-7 Sl
- - !
I .
, Aktiedgare
I Cloettas aktiedigare far en viss andel av
* Cloetta tror pa “the Power of True Joy” : det fria egna kapitalet i form av utdelning
genom att vara produkter sétter guld- 1 efter det att verksamheten har tillforts
kant pa méanniskors vardag. Vi erbjud- : nodvindigt kapital for fortsatt utveck-
er starka varumérken och ett brett ling. Styrelsen har foreslagit en utdelning
utbud av 18sviktsgodis. I pa1,00kronor per aktie, vilket motsvarar
1 . .

* De totala intikterna uppgick till * Cloetta erbjuder alltid dterkoppling pa o cr ka 58 procent av resultatet for 2019 att
6493 Mkr. Cloettas storsta kund- reklamationer och synpunkter. I utbetalas 2020. Under 2019 dverfordes
kategori ir dagligvaruhandeln. : 289 Mkr till aktiedgarna genom aktie-
Servicehandeln ér ocksd en mycket 1 utdelning.
viktig kundgrupp. :

A s oy i * Distribuerat virde
1 ar 5981 Mkr*
1
! — - < Aktiesgare, 289 Mkr 5 %
* Cloetta erbjuder produkter av hog
kvalitet som marknadsférs pa ett
ansvarsfullt sitt.

* Cloetta lever upp till krav pa livs- » Konsumenterna erbjuds ett brett ut-
medelssiikerhet och miljo, bland annat bud av produkter med icke-artificiella o Leverantérer av ravaror,
genom att tillimpa BRC och ISO. smak- och firgdmnen. férbrukningsvaror och

" _ fardiga produkter, 2 539 Mkr

* Cloetta minskar méngden transport- * Cloetta anviinder miljdanpassade 42 9,
forpackningar och optimerar forpackningslosningar.
transporterna for bittre ekonomi och
miljoprestanda.

< Medarbetare,
1440 Mkr 24 %
Skatteinformation
Cloettabetalade 1464 Mkr (1 326) i olika skatter under 2019 dir mervirdesskatter, socker-
skatter och skatter relaterade till anstiillda utgor huvuddelen. Skillnaden mellan betald 4 Ovriga Ieverantt’érer,
bolagsskatt och arets bolagsskatt beror frimst pa tidsskillnader. 1501 Mkr 25 %
Langivare, finansiella
Betalda skatter Betald skatt per land SEMEN SOUEPETNETS,
Statlig _ 4 62 Mkr1 (s]
bolagsskatt 4 % V¥ V¥ dvriga1 % st Tyskland 1 % V'V Siovakien 1 % <« statlig bcgag/SSkatt
or- i 9 150 Mkr 3 %
Skatter “ Mervardes- britannien 4 % VW \;Belglenz S(?erige
relaterat till skatt Norge P> ‘\ 13 % * Genererat varde om 6 493 Mkr exklusive
anstgllda > 441 % 1%_ % arets resultat och av- och nedskrivningar,
19 % Totalt «Finland inklusive betald utdelning. Bibehallet
1464 Mkr 13 % ekonomiskt varde uppgar till 512 Mkr.
' Téﬂg gﬁ; Ekonomisk paverkan
Sockerskatt P> 9% Genom produktion och férsiljning av
35 % Danmark P Cloettas produkter skapas ekonomiska
43 %

virden som kommer intressenterna

Betald skatt i Norge och Danmark ar proportionelit till del.

hog pa grund av sockerskatt.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019 << Ater till innehall
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Cloettas hallbarhetsagenda

Cloetta fortsdtter att integrera sociala och miljomdssiga aspekter i affdrsstrategin
och verksamheten. Det gor att bolaget kan identifiera risker och mdjligheter,
Jforstd och hantera paverkan pa ménniskor och miljé samt leva upp till omvdirldens
Jorvintningar. Det dr ocksd sa Cloetta skapar forutsdtiningar for tillvéxt.

Vasentlighetsanalys
Cloettaredovisar resultatet av sitt hall-
barhetsarbete enligt Global Reporting
Initiative (GRI). Det innebiir bland annat
att koncernen har definierat de hallbarhets-
relaterade aspekter som dr mest relevanta
for att skapa langsiktigt viirde for bolaget
och dess intressenter samt for att bedriva
verksamheten ansvarsfullt. Foretridare for
primiirintressenterna bidrar regelbundet till
Cloettas visentlighetsanalys. Lis mer pa sid
150-152.

Omradenasom ingér i Cloettas hall-
barhetsagenda ér: konsumenten i centrum,
medarbetarnas utveckling och hiilsa,
minskad klimatpaverkan samt ansvarsfulla

<< Ater till innehall

inkop. For varje omrade finns méal, program
och system for uppféljning. Méalen striicker
sig fram till och med 2020 och beskrivs
under respektive avsnitt i arsredovisningen.
Cloettas hallbarhetsagenda bidrar till 8 av
FN:s 17 globala mal for hallbar utveckling
(Sustainable Development Goals, SDG).

Hallbarhetsagenda

under utveckling

Under aret genomforde Cloetta en ny
viisentlighetsanalys for att utveckla hall-
barhetsagendan och siitta nya mal. Arbetet
kommer att avslutas och den uppdaterade
hallbarhetsagendan kommer att presenteras
under 2020.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Cloettas hallbarhetsagenda bidrar
till 8 av FN:s 17 globala mal for
hallbar utveckling
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Konsumenten i centrum

Cloetta ska erbjuda hogkvalitativa och sakra
produkter. For att méta konsumenternas
onskemal erbjuder Cloetta produkter med
fler naturliga ravaror och mindre socker,
sockerfria produkter samt produkter med
funktionella egenskaper, sdsom tuggummi
for battre tandhalsa.

Vasentlighet

Konsumenterna ska kénna sig trygga med
att Cloettas produkter ar sakra och haller
hdg kvalitet samt att Cloetta tillhandahaller
tydlig information om produkters innehall
och ravarors paverkan.

>

Tillvdgagangssatt
* Produktsékerhet och -kvalitet star alltid i
centrum.

* Cloetta utvecklar alternativ med naturliga
ravaror och mindre eller inget socker samt
marknadsfoér produkter ansvarsfullt och
etiskt.

>

Styrning
* Uppférandekod
¢ Cloettas hallbarhetsrad
* Cloettas produktrad
¢ Ansvarsfull marknadsféring

* Lean2020

* BRC (British Retail Consortium Global
Standard for Food Safety)

* GMP (Good Manufacturing Practices)
* Policy for internkontroll

Viktigaste mal
» Alla produkter ska vara hogkvalitativa och
sakra.

* Alla stérre varumarken ska erbjuda
alternativ med mindre eller inget socker.

* Fran 2020 ska Cloettas produkter inte inne-
halla artificiella smak- och fargamnen.

Vasentliga risker

¢ Varumarkesrisker med minskad forsalj-
ning som foljd.

¢ Politiska beslut som sockerskatt.

* Risk for andrade kostpreferenser bland
konsumenter, med negativa konsekven-
ser for Cloetta.

Globala mal

2. Ingenhunger

12. Hallbar konsumtion och produktion

17. Genomférande och globalt partnerskap

1 HALLBAR 17 GENOMFORANDE
KONSUMTION OCHGLOBALT
OCHPRODUKTION PARTNERSKAP

CO| &

Medarbetares utveckling och hélsa

Medarbetarna har avgoérande betydelse for Cloettas framgang.
Det ar darfoér fundamentalt att Cloetta lyckas attrahera, behalla
och utveckla de mest kompetenta och engagerade medarbetarna.
Cloetta har aktiviteter, planer och mal for att gdra arbetsplatsen sa
attraktivoch sdker som méjligt.

Vasentlighet

Att lyckas attrahera, utveckla och behalla
ratt medarbetare ar en forutsattning for
Cloettas langsiktiga I6nsamhet.

Tillvagagangssatt

* Genom att vara eninkluderande arbets-
givare som prioriterar medarbetarnas hélsa
och vélbefinnande, erbjuder spannande ut-
vecklingsmojligheter samt satter hallbarhet
hégt pa agendan sakrar Cloetta framtida
kompetensférsorjning.

>

Styrning
¢ Uppférandekod
* HR-policy
* Cloettas ledarskapsplattform
¢ Cloettas hallbarhetsrad
* Lean2020
¢ Policy om bedrageri och whistleblower
* Policy for internkontroll

VARU-
MARKES-,
KATEGORI- &

FINANSIELL AKTIEN & MED- PRODUKTION CHLSVEUTDT_A KONFEKTYR- MAL & VD HAR
UTVECKLING AGARE ARBETARE MARKNADER | | PRODUKTUT- | | MARKNADEN | | STRATEGIER ORDET

RISKER

BOLAGS-
STYRNINGS-
RAPPORT

VECKLING

Viktigaste mal
* Nollvision avseende arbetsskador.

* Hoéja medarbetarengagemang genom
Great Place to Work Trust Index.

>

Vasentliga risker
* Halsa och sékerhet pa Cloettas fabriker.

* Oférméaga att rekrytera och behallaratt
medarbetare.

Globala mal
3. Halsaochvélbefinnande
8. Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk

tillvaxt WALSAOGH

VALBEFINNANDE

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILLVAXT

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Minskad klimatpaverkan

Cloetta stravar efter att anvanda resurser sa effektivt som
majligt. Cloetta utvecklar férpackningslésningar med
forbattrad miljoprestanda. Miljopaverkan fran den egna
verksamheten och fran transporter minskas genom att
Cloetta optimerar energianvandningen, minskar utslapp
och avfall samt prioriterar klimateffektiva transporter.

Vasentlighet Tillvdgagangssatt Styrning
Att hantera de utmaningar varlden star * Cloetta Okar resurseffektiviteten samt * Uppfoérandekod
infor avseende klimatférandring, tillgang bevakar och ligger pa sa satt steget fére ny « Cloettas hallbarhetsrad
till resurser, kemikaliespridning och plast. lagstiftning. Harigenom hanterar bolaget
miljo- och klimatpaverkan samt skapar * 18014001
férutsattningar for langsiktig I6nsamhet. * Lean2020
> > * Policy for internkontroll
Viktigaste mal Vasentliga risker Globala mal
Till 2020: * Negativ miljopaverkan 12. Hallbar konsumtion och produktion

13. Bekampa klimatforandringen
15. Ekosystem och biologisk mangfald

* 5% lagre energianvandning mot 2014 « Lagstiftning

* 5% lagre CO2-utslapp mot 2014 « Lagre utbud och/eller hégre priser pa viktiga

* 25 % mindre avfall mot 2014 ravaror 1 %m;nuu 1 %mgﬁ#‘w-
Till 2025: OCHPRODUKTI

* 100 % ateranvandnings- eller ‘ N ’ @

atervinningsbara forpackningar

1 EKOSYSTEMOCH
BIOLOGISK
MANGFALD

~
“"
[]

Ansvarsfulla ink6p

Cloettaintegrerar sociala och miljokrav i inkdpen och féljer
upp leverantérernas efterlevnad. Inkdpsavdelningen fér
respektive ravara (palmolja, kakao och sheasmor) stravar
efter att Oka transparensen och sparbarheten samt bidra till
battre miljiomassiga och sociala forhallanden dar ravarorna

framstalls.
Vasentlighet Tillvagagangssatt Styrning
Manga ravaror som ingar * Cloettainkluderar miljo- och sociala kraviinkdpsprocessen och * Uppférandekod
i Cloettas produkter har framjar pa sa satt leverantorers efterlevnad av bolagets krav. « Cloettas hallbarhetsrad
ursprung i lander med f6rhojd * Cloetta uppratthaller hog etisk standard i alla sina affarsrelationer. « UTZ 0chRSPO

risk for avvikelser fran Cloettas

uppférandekod. ¢ Cloetta har ett program for inkép av certifierade ravaror

(palmolja, kakao och shea). Syftet ar 6kad transparens och
sparbarhet samt att bidra till battre miljé och sociala férhallanden
dar ravarorna framstalls.

> >

* Policy for internkontroll

* Policy om bedrageri och
whistleblower

Viktigaste mal Vasentliga risker Globala mal

* Hallbarhetsprogram tillampas for ¢ Krankningar av 3. Halsaoch véalbefinnande
prioriterade ravaror ménskliga rattigheter. 8. Anstandigaarbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

Senast 2020: « Varumérkesrisker 12. Hallt?ar kon§umt|?n“och.produktlon e p—

* Ska palmoljavara RSPO-SG med minskad forsélj- 13. Bekdmpa klimatforandringen 3 Vismnoe ARBETSVILLKOR
certifierad ning som 8ljd. 15. Ekosystem och biologisk mangfald A i

o L. . o . 16. Fredliga och inkluderande samhallen [ ] /J
* Palmoljaiglansmedel skaisahog * Begransad tillgang till 17. Genomférande och globalt partnerskap ‘ '

utstrackning som maojligt erséattss viktiga ravaror.

med alternativ 12 HALLBAR 13 dcuencaun O ey EcssTaioct [l qp ek 17 Caomeienos
KONSUMTION FORANDRINGEN BIOLOGISK INKLUDERANDE OCHGLOBALT
OCHPRODUKTION MANGEALD SAMHALLEN PARTNERSKAP

* All kakao och choklad ska vara

UTZ-certifierad
* 100% hallbart sheasmor >

o h2d = B K

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Konfektyrmarknaden

Konfektyrmarknaden delas traditionellt in i godis, choklad, pastiller och tuggummi.
Cloetta dir verksamt inom samtliga dessa kategorier samt inom nétlter.

Cloettas huvudmarknader utgors av Sverige,
Finland, Nederlinderna, Danmark, Stor-
britannien, Tyskland och Norge. Totalmark-
naden fér konfektyr pa Cloettas huvudmark-
nader uppgar till cirka 269 miljarder kronor
(253).

Mogen marknad

Konfektyrmarknaden ér relativt okénslig
for konjunktursvingningar och har en

stabil tillvixt som framforallt drivs av
befolkningstillviixten och prisokningar. Lag-
konjunktur paverkar Cloetta frimst genom
en allmiin prispress fran handeln och ékad
konkurrens fran handelns egna mirkesvaror
(EMV). Andelen EMV ér dock fortfarande
relativt lag inom konfektyr jamfort med
andra dagligvaruprodukter.

Tillvixt inom konfektyr sker frimst
genom utveckling av befintliga starka
varuméirken, varfor kontinuerlig lansering
av smak- och produktnyheter ir en viktig
framgangsfaktor.

I viirde star godis inklusive pastiller
for cirka 30 procent, choklad for cirka 62

Konfektyrkonsumtion
per capita

Kg per person 2019
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Grafen avser godis och choklad
i de lander dar Cloetta ar verksamt i.

Kalla: Mintel och Global data

procent och tuggummi fér cirka 8 procent av
forséljningen pa Cloettas huvudmarknader.

Konkurrensutsatt marknad
Virldsmarknaden for konfektyr domineras
avinternationella foretag saisom Mars/
Wrigley, Mondelez, Nestlé, Ferrero, Perfetti,
Haribo, och Lindt & Spriingli. P4 de lokala
marknaderna méter dessa dock hart mot-
stand fran aktorer med lokalt forankrade
varumérken, som exempelvis Cloetta, Fazer,
Orkla och Toms. Ingen enskild aktor har

en stark stillning pa samtliga marknader i
Europa.

Konsolidering inom konfektyr-
branschen pagar gradvis. Industrin som
sédan har en ling historik och det sker fa
teknologiska produktinnovationer.

Noétmarknaden

Cloetta dr med Nutisal och Parrots éiven
verksamt pa notmarknaden. I Norden om-
séitter den totala n6tmarknaden ca 5 miljar-
der kronor i konsumentledet och EMV star
for cirka en tredjedel av totalmarknaden.

Marknadsstorlek, per region,
Cloettas huvudmarknader, 2019
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Pa Cloettas huvudmarknader viixer not-
marknaden arligen med 1-2 procent i volym.
Under 2018-2019 har dock ngtmarknaden
okat i viirde med cirka 4 procent arligen pa
grund av pris6kningar och en forflyttning till
premiumprodukter.

Konsumtionsmonster

Konfektyr utgor en av de mest impulsdrivna
varugrupperna i detaljhandeln. Upp till 80
procent av kopbesluten tas i butiken varfor
varumirke, tillginglighet och varuplacering
ar betydande framgéangsfaktorer.

Den europeiska konfektyrmarknaden
kiinnetecknas av konsumenters starka loja-
litet till lokala varumérken. Viktiga aspekter
vid kop ir varumiirke, smak, kvalitet och
nyfikenhet pa produktnyheter.

Konsumtionsménster och smakprefe-
renser varierar mellan de olika marknader-
na. Jamfort med 6vriga Europa dr exem-
pelvis chokladkonsumtionen per invinare
i Norden ldgre medan konsumtionen av
godis dr betydligt hogre i Norden éin i 6vriga
Europa.

Marknadsutveckling
péa Cloettas huvudmarknader

Miljarder Euro
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Kaélla: Global data

Marknadernas storlek och tillvaxttakt har berédknats baserat pa for Cloetta ny statistik for 2019, jamférelsetalen har ocksé justerats.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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KONFEKTYRMARKNADEN

Losviktsgodis

Losviktsgodis har en mycket stark position
idenordiska linderna med en hog andel av
den totala konfektyrkonsumtionen, medan
konsumtionen av [6sviktsgodis ir betydligt
lagre i Centraleuropa dir forpackat godis
och choklad har en starkare stéllning. I Sve-
rige star losvikt for 30 procent av den totala
konfektyrmarknaden, medan den i 6vriga
Norden star fér 5-15 procent. Losviktsgodis
som marknad viixer snabbare én forpackade
produkter i de flesta linderna i Norden.

Traditionella forsaljningskanaler
Cloettas storsta forséljningskanaler pa
samtliga marknader dr dagligvaruhandeln
och servicehandeln.

Inom dagligvaruhandeln har en bety-
dande konsolidering och strukturférindring
dgt rum de senaste tio aren. Antalet butiker
har minskat samtidigt som butiksytorna
blivit storre. Koncentrationen inom daglig-
varuhandeln ir hog pa flertalet europeiska
marknader, vilket innebér att kanalen kan
stiilla stora krav pa sina leverantérer. Samti-
digt kan Cloetta som en ledande leverantor
erbjuda ett samarbete som utvecklar bada
parter. Starka varumiérken och produkter
med hog kvalitet som ér attraktivt prissatta
och kan exponeras och marknadsforas pa ett
effektivt sétt dr darfor av stor betydelse.

En stor del av vardagskonsumtionen
av konfektyr har traditionellt salts via
servicehandeln, det vill séiga bensinsta-
tioner, nirbutiker, kiosker med mera.

Cloettas forsaljningskanaler

Dagligvaruhandeln

v

Allt storre och firre butiker, vilket leder
till 6kad effektivitet och styrka. Oftast
centrala avtal pa landsniva.

COOP |m JUdBO

supermarkten m

@® KESKO

REMA 1000 -
I-Iunlwp @
§SOK

SMARKET
EDEKA /Superunie
[ nancocks

TESCO
C%(f'éﬁ’ ? Lekkerland

A - — -
the convenience company
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Konfektyrforsiljningen till servicehandeln
har under det senaste decenniet minskat.
Detta dr framforallt en foljd av ett minskat
antal bensinstationer, men det beror dven
péa att servicehandeln har utvecklat egna
mellanmalsalternativ som konkurrerar med
konfektyr.

Ovriga forsiljningskanaler
Tillgéinglighet och starka varumérken ar
mycket Viktiga faktorer for impulsdrivna
er]lgt nyatyperav forsal]nmgskanaler med
syfte att finnas pa platser dér konsumenter-
na finns.

Ovriga forsiljningskanaler utgors av
kanaler dér konfektyr linge har funnits som
till exempel rederier, biografer, flygplatser
och arenor, men ocksa kanaler som av tradi-
tion inte har férknippats med konfektyrfor-
siljning, som till exempel byggmarknader,
mobel- och vitvarubutiker, hotell och barer.

En viktig framgangsfaktor ir att erbjuda
olika former av férpackningslosningar for
att hjélpa kundernai de olika kanalerna att
exponera produkterna.

E-handel

E-handel fortsiitter att viixa globalt inom
alla typer av branscher och under 2019
kom niistan hilften av e-handelsintéikterna
fran mobila enheter. Historiskt har daglig-
varuhandeln inte varit ledande inom e-han-
delssegmentet, men prognoser indikerar att
hilften av tillvixten under de kommande

fem aren kommer att ske genom onlinefor-
siiljning. E-handel stir nu for 36 procent av
tillvixten inom globala FMCG (snabbrorliga
konsumentvaror), vilket innebér att det dr
avgorande for handeln och varumirkeségare
att forsta och kunna anviinda kanalen.
Kantar (marknadsundersokningsforetag)
riknar med att onlineforsiljningen kommer
att fortsitta att viixa och prognostiserar att
den globalt kommer att sta fér 10 procent av
den totala FMCG 2025.

Enligt aktuell forskning dr Europa med
enviirdeandel om 5,6 procent den nést stors-
tamarknaden for e-handel efter Asien. Trots
geografisk nirhet och ekonomiska likheter
har e-handeln kommit olika langt i de olika
de europeiska linderna. Storbritannien
och Frankrike ér fortfarande frimst med
marknadsandelar om 7,5 procent respektive
5,6 procent medan Tyskland 1,7 procent
och Nederlinderna 2,6 procent slipar efter.
Megastider har en mycket storre andel av
onlineforsiljning av livsmedel &n mindre
stiider eller landsbygden. I London star till
exempel e-handel fér nistan 10 procent av
den totala FMCG-marknaden.

Den typiska kunden som koper livs-
medel online éir unga barnfamiljer. Pa till-
vixtmarknader ir e-handel ocksa mer popu-
lir bland unga hoginkomsttagare. Viktigaste
drivkraft for onlinehandel dr bekvimlighet.
Den viktigaste acceleratorn dr ny teknik
dir mobil- och rostassistenter kommer att
spela en avgorande roll. Lds mer om Cloettas
utveckling av e-handel pa sidan 27.

Servicehandeln Travel, Hem- och e-handel

Generosa 6ppettider, centralt lokalise-
rade i form av nirbutiker men éven
bensinstationer. Allt bredare sortiment
avmellanmalsalternativ.
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Exempelvis biografer, byggmarknader,
flygplatser eller arenor. Kanalen behéver
ofta stod i utvecklingen av sin konfektyr-
forsiljning. E-handelskanalen vixer
snabbt, iven om andelen fortfarande dr
relativt 1ag jaimfort med andra konsum-
tionsvaror.
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Strategier for tillvaxt -

Varumarkes-, kategori-
och produk{tutveckllng

Konsumenten
i rampljuset

Lyssna, forsta och utveckla

Konsumenterna ar nyckeln till
tillvaxt och darfér i centrum for
allakoncernens strategier.

« Forsta trender och varderingar

» Granska beteenden,
preferenser och behov

« Utvardera koncept, produkter
ochreklam

» Sakerhet, kvalitet och 6ppenhet
* Erbjuda det ratta valet

¢ Utnyttja alla synpunkter for att
forbattras, varje dag

>

Strategisk
produkt-
utveckling

Innovation for att
mojliggora tillvaxt

* Expandera till nya
marknader, segment och
genomfdra nyainitiativ

* Forhoja upplevelsen
genom nya smaker och
texturer

« Sikerstilla hallbarhet och
konsumentval

 Oka virdet pa produkterna

 Utveckling av ny forpack-
ningsteknologi och
forpackningsstorlekar

W

Varumarkes-
och kategori-
ledarskap

Oka tillvixten

¢ Ett kontinuerligt st6d
till starka varumarken
genom effektiva
marknadsforings-
kampanjer

¢ Anvanda strategier for
kategoriutveckling samt
viktiga framtida drivkrafter
som hévstang fér handeln

» Utveckla I6sviktsgodis-
konceptet

« Utveckla konsument- och
kundcentrerade aktiviteter
genom en stark och
kunnig séljkar

« Oka synligheten i handeln

¢ Driva forséljnings- och
butikskampanjer

>

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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VARUMARKES-, KATEGORI- OCH PRODUKTUTVECKLING

Konsumenten i rampljuset

Forstaelse for konsumenternas uppfattningar och trender dr grunden [or Cloetlas strategier, utveckling och stéindiga

forbdttringar. For att sckerstdlla nojda konsumenter mdaste de dven kunna kdnna sig trygga med att produkterna dr

sdkra och haller hég kvalitet och att Cloetta dr transparenta med informationen om vad produkterna innehaller.

6 tydliga konsumenttrender

| farten

Vi iter allt oftare utanfér hemmet pa

viig till och frin olika aktiviteter. Okad
tillgiinglighet av produkter och olika
forpackningslosningar gor att konsumen-
ten kan tillfredsstilla sina 6nskningar

omgéende.

E-handel och
digitala kanaler allt
viktigare

E-handeln vixer snabbt inom alla
branscher, dven inom livsmedelshan-
deln. Bade dagligvaruhandeln och
livsmedelsforetagen bygger upp egen
e-handelskapacitet for att siilja sina
produkter online. Aven nya aktorer
utnyttjar den snabba framviixten av
e-handel. Samtidigt som e-handeln
véxer blir kommunikation direkt med
konsumenter via sociala medier en av
de viktigaste kanalerna for fa synpunk-
ter, finga upp trender och dela inspira-
tion och preferenser med andra.

<< Ater till innehall

Okad individualisering
Konsumenterna vill i allt hogre utstrick-
ning att deras personliga val ska tillgodo-
ses. Det innebir att man vill kunna vilja
produkter, men ocksé kunna fa produkter
och tjinster som ér personligt utformade
och som kan anpassas till olika tillféllen.
Losviktsgodis ér ett bra exempel pa ett
koncept som ér individanpassat.

Halsa och
mindre socker

Allt fler séker ravaror med positiva
hilsoeffekter. Det finns ocksé ett fortsatt
intresse for naturliga och dikta ravaror.
Tillsatser av olika slag och artificiellt
framstiillda &mnen ifragasitts till forman
for det naturliga. E-nummer byts ut mot
tillsatsens namn i klartext. Hellre na-
turligt socker eller stevia dn konstgjorda
sotningsmedel.

Mindre socker dr en annan viktig
trend.

Ansvar for klimat och
manskliga rattigheter

Intresset for livsmedelsproduktionens
effekter pa klimat och lokala produ-
centers sociala férhéallanden ér en
viktig trend. Leverantorer har svarat pa
konsumenternas krav pa information
om framforallt ravarornas ursprung,

odlares arbetsférhallanden, kvalitet
och odlingsmetoder genom att inféra
miirkningar och certifieringar av olika
slag.

Lokala, genuina
varumarken

Lokala varumérken med stark historik

uppskattas av konsumenterna. Det
marks inte minstisocial media. Under
aret har Cloetta genomfort kampanjer
pa flera marknader med utgangspunkt i
detta: Venco som det typiska hollénd-
ska varumirket, Sisu som det mest
finska man kan téinka sig och Gott &
Blandat som arenareklam nér Sverige
spelar EM-kval i fotboll.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Leva upp till konsumenternas forvantningar
om valmojlighet och transparens

Vikten av transparens

Genom att vara transparent och tydlig med
vad produkter innehaller, energiinnehall
och paverkan fran ingdende ravaror ges
konsumenter mojlighet att gora vélinforme-
rade val.

Cloetta erbjuder valmaojligheter
Socker ér en viktig ingrediens for att ge
produkterna bra smak och struktur samt
tillricklig hallbarhet.

Cloettas syfte ”We believe in the Power of
True Joy”, innebir att Cloetta ocksa erbjuder

alternativ i form av sockerfria produkter,
produkter med mindre socker och produkter
som iir naturligt fria fran socker.

Cloetta arbetar for att kunna erbjuda ett
sockerfritt alternativ eller en produkt med
mindre socker for de storre varumérkena.

Inga artificiella smaker

och inga artificiella farger

Det finns ett 6kande konsumentintresse for
naturliga ravaror. Olika typer av tillsatser
och kemiskt producerade dmnen ifraga-

séitts ur hilsosynpunkt trots att de dr siikra

och godkéndailivsmedel. For att mota
konsumenternas krav arbetar Cloetta for
att tabort artificiella smaker och fiirger fran
sortimentet.

Malet dr att under 2020 helt g 6ver till
att enbart icke-artificiella firg- och smak-
dmnen i produkterna.

MINDRE SOCKER
& SOCKERFRITT

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning

alternativ

med mindre
socker

Erbjuda

2019

NAFNAC

No Artificial Flavorings &
No Artificial Colors

Inga
artificiella

smakamnen
eller farger
2020
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Cloettas loften till konsumenterna

Mindre socker

For att mota den 6kade efterfragan pa
produkter med mindre socker eller utan
socker erbjuder Cloetta produkter med
mindre socker. Det langsiktiga malet

ir att alla vara stérre varumirken ska
kunna erbjuda savil sockerfria alterna-
tivsom alternativ med mindre socker.

Ho6g kvalitet och
produktsakerhet

Hog kvalitet och produktsikerhet ér
forutséttningar vid livsmedelstill-
verkning och en sjilvklarhet i varje

steg av Cloettas tillverkningsprocess,
fran kontroll av ravaror till fardiga
produkter. God kvalitet pa ravaror,
korrekt hantering och vil kontrollerade
processer ger ritt smak, utseende och
konsistens samt eliminerar eventuella
risker for konsumenterna. Cloetta
striavar dven efter att minska sin direkta
negativa klimatpaverkan genom att
anvinda resurser mer effektivt.

<< Ater till innehall

Naturliga ravaror
Artificiella farger och smakdmnen
kommer att fullt ut erséttas med natur-
liga frukt- och vixtextrakt under 2020.
Detta innebir att alla andra onddiga
tillsatser tas bort. The Jelly Bean
Factory ér exempel pa en produkt som
alltid endast har innehallit naturliga

ravaror.

Tydliga innehalls-
deklarationer och
certifiering

Cloetta arbetar kontinuerligt med

s

attutveckla en ansvarsfull och tydlig
information om innehallet i produkter-
na via férpackningar och hemsida. Om
produkten innehaller ravaror som éir
tredjepartscertifierade anges det ocksa
pa férpackningen samt pa hemsidan.

Notter —laddade
med nyttigheter

Néotter ér en naturlig kiilla till ménga
nyttiga niaringsimnen och innehaller
dven antioxidanter. Cashewnotter
arrika pa jirn, folsyra och zink. Jord-
noten ér proteinrik och innehaller
mycket vitamin B3. Mandeln ér rik
pa E-vitaminer och pistagenoten ér

mycket rik pa antioxidanter.

Battre tandhilsa
med xylitol

Sotningsmedlet xylitol som har fiarre
kalorier éin vanligt socker utvinns fran
olika l6vtrid och majs. Xylitol motver-
kar karies och finns i flera av Cloettas
tuggummiprodukter som Jenkki och
Mynthon samt i pastillen Likerol
Dents.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Strategisk produktutveckling

Strategisk produktutveckling inkluderar expansion in i nya segment (rena
innovationer) men dven produktutvidgning som lansering av nya smaker och
texturer. Strategiska initiativ inkluderar ocksa produkternas anpassning pa
nya geografiska marknader och fordndringar av prisstrategier och dédrmed
forknippade fordndringar i forpackningsstorlek.

Strategisk produkt-
utveckling under aret

‘® Gott & Blandat (saltlakrits och
supersur) 30% mindre socker

® Malaco Mustascher

Innovation och trender
Produktutveckling ar en viktig drivkraft
bakom Cloettas varumérken och mojliggor
differentiering pa marknaden. Cloettas inno-
vationsarbete och optimering av produktut-
vecklingsprocessen skapar forutséttningar
for framtida nyheter och aterlanseringar.

Mode och trender finns i alla branscher,
dven inom konfektyr, ddr det framfor allt
handlar om firger, forpackningar, smaker
och ingredienser. Att kunna identifiera de
trender som kan vara betydelsefulla for
Cloetta ér av stor vikt. Kunskap om trender
pa marknaden och konsumentbeteenden ér
nodvindigt for att ta fram lyckade innovativa
produktnyheter.

Marknadsanalys, trendbevakning och
interaktion med konsumenternaisociala
medier ger marknadsavdelningen viktiga
data for analys av fordndringar i konsum-
tionsmonster.

Naturliga ingredienser och hdnsyn till
miljomaissiga och etiska aspekter dr faktorer
som paverkar konfektyrmarknaden i allt
storre utstrickning. Cloetta granskar konti-
nuerligt samtliga produkter och ifragasitter
ingredienserna. Som exempel kan niimnas
att sotningsmedel och fruktarom bytts ut
mot stevia och fruktjuicer. Stevia anvinds i
Likerol och Xylitol i Lékerol Dents, Jenkki
och Mynthon. Cloetta har som mal att
lansera alternativ som ér sockerfria eller
innehéaller mindre socker for alla stérre
varumirken. Exempel pa lanserade produk-
ter dr Red Band, 30% mindre socker respek-
tive Gott&Blandat, 30% mindre socker, och
Venco lakrits sockerfri, sotad med Stevia.

Produktutvecklingsprocessen

En effektiv produktutvecklingsprocess ér
avgorande for 1onsam tillvixt. Utgangspunk-
ten for produktutvecklingen ér att kombi-
nera marknadsmaéjligheter och konsument-
beteenden med befintliga varumirken pa
bésta sitt.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Den mest visentliga kostnaden i sam-
band med produktutveckling uppstar vid
lanseringen och ér framforallt férknippat
med marknadsforingsaktiviteter men éven
med att siikerstiilla en effektiv produktion.

Smaken i centrum

Forpackningen och marknadsforing kan
locka konsumenterna att prova en ny
produkt, men om inte smaken haller méattet
blir det séillan ett andra kop. Darfor dr det
ocrhort viktigt att de nya produkter Cloetta
lanserar uppfyller konsumenternas krav och
forvintningar. Niir Cloetta utvecklar nya
produkter star smak och konsistens i cen-
trum. Innan en produkt lanseras genomgar
den smaktester bade internt och externt via
konsumentpaneler dir bland annat bedom-
ning av smak, konsistens och helhetsintryck
gors.

For att systematiskt ta till vara konsu-
menternas synpunkter anvinder sig Cloetta
av konsumentpaneler som regelbundet
limnar synpunkter och idéer online efter att
ha fatt produktprover hemskickade. De idéer
som kommer fram ér mycket viirdefulla fér
Cloettas innovationsarbete.

Utan ett godkédnnande i konsument-
panelen kommer inte produkten ut pa mark-
naden. En stor databas av tidigare tester och
referensvirden underlittar den nodvindiga
bedémningen.

Lansering pa nya marknader

En produkt som ir framgéngsrik pa en

marknad kan lanseras under ett befintligt

lokalt varumérke pa en annan marknad. For

Cloetta, med manga varumiirken pa olika

marknader, kan stordriftsfordelar i produk-

tionen utnyttjas effektivt genom att matcha

ihop varumiirken.

Nagra exempel ir:

« Sportlife Mints fran Nederlinderna siljs
som Mynthon ZipMinti Finland.

« Polly fran Sverige siljs sedan linge som
Pops i Norge.
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Marknad

Konsument och varumarkesmarknadsféring

* Vilka? 1
* Varfor? Malgrupp
* Nar?

* Vad?

2

* Behov Konsu-
menten

* Onskemal

* |déer
* Kanslor
» Utvardering
* Marknadsundersdkning
Forpackningsdesign

Enny produkt ska, férutom att smaka gott
och vara prisviird fér konsumenten, éiven
vara affirsmissigt attraktiv fér handeln
och inga i ett kategorikoncept som speglar
de lokala konsumenternas forvintningar.
Vikt, forpackning och distribution anpassas
for sina respektive forsiljningskanaler och
marknader. Médnga av de produkter som

ir starka pa en enskild marknad kan fa en
god position #ven pd en ny marknad om den
forpackas riitt.

Forpackningsstorlek ir ofta forknippat
med prisstrategier for olika kundkategorier
och marknader. Att éindra forpackningsstor-
lek ér dirmed ett strategiskt beslut for hur
ett varumiirke kan vidareutvecklas for att nd
nya kunder och ddrigenom nya konsumenter.

Travel retail
Cloetta har sedan linge en betydande for-
séljning till firjerederier, charterbolag och
flygplatser, sa kallad Travel Retail.
Vilkéinda varumirken och unika
forpackningar bade avseende utseende och
storlek, ir ett av de viktigaste konkurrens-
verktygen pa denna marknad.

<< Ater till innehall

Innovation

Végen till
en ny produkt
- ett samarbete mellan
Marknad och
Innovation

Innovation - produktutveckling

* Internoch extern
faktainsamling

* Samarbeten
* Teknikutveckling

2

Tekniska
I6sningar

* Funktionibefintliga
produktionslinjer

* Utbyte mellan fabrikerna

3

Produkt-

16sning

* Produktutveckling
¢ Forpackning
 Paketeringslosning

® Hologram

The Jelly Bean Factory
- varumarkesbyggande
pa flygplatser

Cloettas mest internationella varumarke,
The Jelly Bean Factory, saljs fran hemlandet
Irland tillmarknader langt darifran som till
exempel Kina. Varumarket séljsiflera kana-
ler, stormarknader, matbutiker, varuhus, men
ocksa paflygplatser, dar resenérer alskar
att ta med sig varuméarket hem eller till sin
destination for att njuta av alla goda smaker.
Under 2019 skapades en holografisk display
for attintresseraresenarer for The Jelly
Bean Factory och ge informationom de
fordelar varumarket erbjuder.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Varumarkes- och kategoriledarskap

Konfektyr dr handelns mest impulsdrivna kategori, vilket gor att tillgiinglighet och
bra synlighet i butik tillsammans med starka varumdrken med hog igenkdnning och
lojalitet dr helt avgorande for konfektyrforsdlining. Cloettas kontinuerliga utveckling
och vard av sina varumdirken tillsammans med en stark sdljkar dr ddérfor av mycket

stor betydelse.

Varumarkesvard

Cloettas tio storsta varumiirken star fér
cirka 49 procent (49) av koncernens for-
séljning. Lis mer pa sidorna 30-33 om de
storsta varumirkena.

For varje varumiirke finns individuella
utvecklingsplaner for att I6pande uppdatera
och utveckla varumirket. For att siikerstilla
en stark och hallbar konsumentrelation for
varumirkena ir aktiviteter som effektiv och
relevant kommunikation, nya smaker och
produktbreddning (line extension), forpack-
ningsutveckling och marknadsforingskam-
panjer de viktigaste verktygen for tillvixt.

Marknadskommunikation

En effektiv och genomtéinkt marknadskom-
munikation genom olika kanaler baserat pa
mottagarnas profil och beteenden ér viktiga
for att oka konsumenternas kiinnedom om,

efterfragan pa, och kiinslomiissiga koppling
till Cloettas produkter. Kombinerat med bu-
tiksaktiviteter och synlighet stimulerar det
till att prova produkten, befister lojalitet och
okar den totala efterfragan pa produkterna.

Cloettas marknadsféring utgar fran
varje varumirkes strategi och position.
Marknadsforingen karakteriseras av bilder
och kinslomissig imageskapande varu-
mirkesreklam, sponsring och evenemang
riktade mot utvalda malgrupper.

En 6vergripande ambition ir att séiker-
stiilla effektivitet for de marknadsinves-
teringar Cloetta gor. Det handlar om att
hitta det som paverkar och skapar intryck
hos konsumenten och maste utvecklas och
planeras infor varje kampanj, baserat pa
definierade prestationsmal. Se exempel pa
kampanjer pa sid 29.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Kategoriutveckling

Konfektyr dr en mycket viktig och [onsam
kategori inom dagligvaruhandeln. Kategori-
viktiga hiivstinger for att utveckla genom-
slagskraft och lojalitet genom konsument-
upplevelse- och service. Genom att ha biist
fakta, kunskaper och goda insikter stods 16n-
sam tillviixt for bade Cloetta och kunderna.

Kategorivision och strategi

En langsiktig kategorivision stodjer utveck-
lingen av konfektyrhyllan, sortimentet och
konsumentupplevelsen idag och framét.
Kraftfulla varumirken och en differentierad
produktportf6lj som passar dagens och
framtida konsument- och kundbehov ér
viktiga delar av kategorivisionen. Kategori-
strategier for att stodja denna vision maste
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Exempel pa nya smaker
under aret

Lakerol Raspberry Liquorice

byggas pa en grundlig och relevant kunskap
om konsumenten och om hur konsumenten

agerar i butiken.

Nya smaker

Attregelbundet lansera nya och attrak-
tiva produktvarianter eller smaker, inom
segment dir konsumentefterfragan finns,
stirker Cloettas erbjudande till savil kund
som konsument.

Eftersom lyckade produktnyheter bade
inspirerar till att prova dessa och original-
produkten, leder bra sisongsprodukter och
nyheter normalt till merforsiljning.

Losviktsgodis

Cloetta édr den ledande konceptleverantoren
inom losviktsgodis i Norden och i Storbri-
tannien. Det innebir att koncernen erbjuder
butiker ett helhetskoncept inom losvikts-
godis under varumirkena Candyking, Kara-
mellkungen, Parrots och Karkkikatu.

Konceptet omfattar produkter, in-
redning samt butiks- och logistiktjinster.
Kunden kan viilja mellan olika koncept med
16-200 artiklar. Utbudet bestar av choklad,
gelégodis, harda karameller, kolor, skum, la-
krits och natursnacks som konsumenten kan
plocka i péasar eller muggar. Losviktsgodis
star for ca 27 procent (28) av koncernens
omsittning.

Cloetta erbjuder éven 16sviktsgodiskon-
ceptunder vissa butikers egna varumérken
samt siljer 16sviktsgodis till andra koncept-
leverantorer. Liis mer pa sidan 10.

Vidareutveckla starka varumarken

Verktyg for att starka

varumarkena

« Verkningsfull, synlig och
effektiv varumarkeskommu-
nikation.

» Konsumentfokus: vardefulla
insikter driver relevans.

Utmaningar

« Utnyttja teknik for forbattrade
konsumenttjanster och
konsumentupplevelse.

« Vara synlig dar konsumen-
ternafinns: optimera mal for
marknadsforing och forsalj-

ningskampanjer.

>
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Genom varumérket Parrots ir Cloetta
ocksa en ledande losviktsaktér inom natur-
snacks i Sverige och Finland.

Forpackningsutveckling

Enviktigdel i Cloettas varumirkesvard for
att stiirka konsumentupplevelse ér forpack-
ningsutveckling. Forpackningsmaterialen
ska uppfylla flera funktioner, inklusive att
skydda produkten under dess viig till konsu-
menten, mojliggéra en smidig hantering av
produkten, ge produktinformation samt tyd-
liggora varumirket. Forpackningsutveckling
innefattar d&ven butiksforpackningar for
olika forsiljningskanaler.

Cloetta har som mal att samtliga for-
packningar ska vara dteranviindnings- eller
atervinningsbara senast ar 2025, liis mer pa
sidan 48.

Synlighet i butik
En avgorande framgangsfaktor vid for-
séljning till konsument ér bra exponering
ibutik, varfor det dr av stor betydelse hur
handeln uppfattar Cloettas produkter och
tar emot nyheter. Kunderna maste anse
att produkterna behovs, att de dr enkla att
hantera och l6nsamma for handeln.
Cloetta har en stor, tongivande och
nytinkande siljkar pa sina huvudmarkna-
der. Genom goda relationer med handeln
och stor kunskap om bransch, marknad och
produkter kan Cloetta presentera attraktiva
forséljningslosningar som stodjer kundens

Tillgdnglighet

Verktyg for att starka

varumarkena

« Nya smaker, innovationer
och sasongsprodukter for att
méta relevanta konsument-
behov.

* Férpackningsutveckling for
att synliggdra produkten men
ocksa for anpassning till olika
forséaljningskanaler.

Utmaningar

* Ytterligare samordning mellan
marknader och varumarken
skapar nya majligheter, stor-
driftsférdelar samt kostnads-
synergier.

Verktyg for att starka

varumarkena

« En stor och kompetent saljkar
stdder handeln.

« Cloetta erbjuder handeln ett
komplett produktsortiment
for att tillfredsstalla konsu-
menternas valfrihet.

Utmaningar
« Att standigt hitta nya kanaler
for att nd konsumenter.

« Att utveckla séljlésningar som
passar olika kundkategorier.

>
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affirsmissiga mal och skapar mervirde savil
for Cloetta som for kunden.
Viktigastiséljarnas dagliga arbete dr att
hjilpa den enskilda handlaren att exponera
Cloettas produkter s att omsittningshas-
tigheten stiger och marginalerna stiirks for
butiken. Genom siljorganisationens kate-
gorikunnande och starka butiksnérvaro kan
Cloetta nd ut med kampanjer, siikerstilla att
centralt férhandlade listnings- och distribu-
tionsavtal f6ljs lokalt samt séikerstilla god
synlighet i butikernas hyllor, kassalinjer och
paandra platser. Liis mer pé sidan 28.

Saljframjande aktiviteter

Cloetta kombinerar vanligtvis marknads-
foringsaktiviteter med butikskampanjer.
Produktnyheter far normalt ett effektivt
séljstod genom kampanjer, evenemang,
butiksaktiviteter och reklam for att na kon-
sumenterna sa snabbt som majligt.

E-handel

E-handel ir en av Cloettas viktigaste fokus-
omraden. Koncernens produkter siljs via ett
brett utbud av online-aktérer: saviil aktorer

bade utmaningar och nya mojligheter.
Konsumenterna passerar inte butiksgingar
och utgingskassor pi samma séitt som i
livsmedelsbutiken. For att 6vervinna

detta utvecklar Cloetta kontinuerligt nya
marknadsforingsverktyg for att synas och
hamna i konsumentens kundvagn online.
A andra sidan har det aldrig varit littare att
synas pa marknadsplatser som inte i forsta
hand siljer livsmedel. Grinsoverskridande
marknadsplatser erbjuder nya mojligheter
att siilja Cloettas produkter i kombination
med varor fran helt andra kategorier som
bocker, friluftsutrustning etc.

Cloettas strategi for e-handel syftar till
att 6ka dynamiskt fér att matcha koncernens
starka marknadsandelar offline. Onlinefor-
séljning av konfektyr dr fortfarande ligre én
for andra konsumentprodukter men vixer i
en tvasiffrig takt. Mognaden for e-handel va-
rierar pa Cloettas huvudmarknader. Exem-
pelvis genererar online-handeln av livsmedel
per capita i Nederliinderna tva ganger mer dn
i Finland. Det innebir att Cloetta kommer
att prioritera var och hur e-handelsprojekt
som optimal mobilanpassning, e-handels-

en forutséttning for framgangsrik produkt-
utveckling och marknadsforing.

Cloetta anviinder verktyg for att spara
specifika varumérken i olika media och
gor generella métningar av varumérkenas
prestanda (dvs om konsumenten dverviiger
respektive faktiskt viiljer varumirket). Den
viktigaste metoden for att miita marknads-
investeringars framgang for snabbrorliga
konsumentprodukter som Cloettas ér
dock alltid den omedelbara reaktionen via
forsiljningen.

Skydd for immateriella rattigheter
For att hindra intrang i Cloettas immate-
riellardttigheter har Cloetta en sérskild
bevakningstjénst. Den ger varningar om
ansokningar om registrering av varumérken,
bade nationellt och internationellt som ér
identiska eller forvixlingsbara med Cloettas
viktigaste varumiirken.

Exempelvis éir Kexchoklads rutmonster
sedan linge monsterskyddat och sedan 2004

Ar dven namnet Kexchoklad varumirkes-
skyddat.
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z
med bade fysiska butiker och e-handel marknadsforing eller produktutveckling o
(t.ex. ICA.se och AH.nl) somrena e-handels-  begrinsat till online, etc bor bedrivas. %
aktorer (t.ex. Mathem.se och PicNic.nl) eller 8
via griinsoverskridande marknadsplatser Verktyg for matning o
(t.ex. Amazon) men éiven via en egen e-hand- Effektiv marknadsforing bygger pa att
elsbutik i Finland (www.ksylitolikauppa.fi). lopande folja upp och analysera forindringar w
Eftersom konfektyr dr en impulsdriven i konsumtionsménster. God kunskap om A ?j:
varukategori, innebir online-forsiljning konsumentbeteenden och mediatrender éir "'EJ &
<
< w
Go
o
3
<
- . - — o
Kategorier dar Cloetta dr bland marknadsledarna e
23
< w
z>
==
Finland
Pastiller
Sverige Godis o
Pastiller Tuggummi Nederlénderna ‘-'-’
Godis Losviktsgodis Pastiller 3
Chokladstycksaker Godis e

Chokladpéasar
Losviktsgodis

Danmark

Pastiller
Godis
Losviktsgodis

Storbritannien
Losviktsgodis

Tuggummi

Norge
Pastiller
Godis
Losviktsgodis
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Framgangsfaktorer for
forsaljningsorganisationen

Goda relationer med
kunderna pa central
och lokal niva

Genom goda relationer med handeln
och stor kunskap om bransch, marknad
och produkter kan Cloetta presentera
attraktiva forsiljningslosningar som
stodjer kundens affiirsméissiga mal.
L 100%
i xymuf oy

JEN

[
Professional=

m"“

L Sakerstilla
butiksavtal

Siljarna sikerstiiller att de centrala

overenskommelserna f6ljs och att det
overenskomna sortimentet finns i
butikerna.

<< Ater till innehall

God synlighet fér

Cloettas produkter
God synlighet i butik, sarskilt vid
utgangskassor ér av stor vikt for okad
forsiljning. For att oka synligheten av
Cloettas produkter arbetar siljarna
aktivt for att 6ka antalet exponerings-
platser i butikerna.

Enjoy

+ strawberr
. Ice eroar

N 100
xylital e 1 ylito

o
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ool
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kampanjer i sam-
arbete med kunderna

Marknadsféringskampanjer kombine-
ras vanligtvis med séljfraimjande akti-

viteter i butiksledet. Siiljkaren hjélper

handlarna att exponera dessa.

I : o ::'ﬂ“‘bﬂ"

| JENKKY

Prnlesslﬂnhl

Effektiva forsaljnings- E

Oka forséljningen
Genom att finnas diar konsumenterna
finns kan Cloettas forsiljning 6ka.
Uppgiften for Cloettas siljorganisa-
tion ir att 6ka forséljningsutrymmet
och forsiljningen i befintliga butiker,
men ocksa soka nya icke-traditionella
forsiljningsstillen for valda delar av
sortimentet.

P’

Original

dppermint

ki b

o

i ""'Prului-slﬂﬂi'l'

""'-;;fni'l'ﬂ"i"

LS
h--esl
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rnt

waitaan

Réatt produkter
till ratt kund

Genom att siilja ritt produkter till

riitt kund skapas lonsamhet for savil
Cloetta som for kunden. Cloettas
siiljkar dr stor och effektiv, vilket skapar
goda majligheter till niirvaro pA manga
olika forséljningsstéllen.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Slagkraftiga ka

Malaco Gott & Blandat
saltlakrits med 30%
mindre socker

Nya valmojligheter fortsatter att stodja
tillvaxten pa huvudmarknaderna. Sveriges
mest populara pase med blandat godis,
Gott & Blandat, gav konsumenten nya
valméjligheterna genom att lansera en mix-
pase saltlakrits med 30% mindre socker.
Lanseringen fick stdd av mediekampanjer
och synlighetibutik.

Fortsatt framgang for
Venco - Hollands

lakritsvarumarke nr 1
Under 2019 byggde Cloetta vidare pa
historien om varuméarket Venco. Inte bara for
att ytterligare starka varumarkespositionen
somdet "typiska hollandska” varumarket,
utan ocksa for att bygga en ny positioninom
sockerfrilakrits. Kampanjen var en fort-
sattning pa kommunikationen under 2018
laddad med det nya budskapet. Kampanjen
visades via allarelevanta mediekanaler; TV,
onlinevideo och sociala medier samt kombi-
nerades i butik med provningar, skyltar och
kampanijer.

mpanjer

Aakkoset - aterlanse-
ring av varumarket

Den finska godispase-klassikern Aakkoset
genomgick under aret en omfattande
ompositionering och varumarkesuppgra-
dering med ny férpackningsdesign och
kommunikation pa bred front. Den nya
karakteristiska identiteten lanserades under
varen samtidigt i flera kanaler inklusive en
idgonfallande exponering pa Helsingfors
jarnvagsstation. Kommunikationen fick stor
uppmarksamhet och positivrespons, vilket
starkt bidrog till en rekordhég marknads-
andelunder sommaren.

Lakerol aterlanserad -

&
WWW.STIKPIBENIND.DK ﬁ

Skipper’s Pipes i det
danska valet 2019

Det finns en allman tendens att politiker och
manniskor talar mer &n de lyssnar. Skipper’s
Pipe ambition infor det danska valet var att
go6ra éronen stérre och munnen mindre och
uppmana manniskor att lyssna mer genom
budskapet Stik Piben ind (satt Pipanimun-
nen). Politiker fick Skipper’s pipes och vy-
kort skickade med meddelandet "Stik piben
ind”, vilket stottades av en kampanjwebb-
plats, tidningsreklam, utomhusaffischer,
vykort med klistermarken pa kaféer och
tagstationer, digitala skarmar i stadscentra
och aktiviteter i sociala medier. Totalt gavs
55 000 pipor bort som smakprov.

var som helst och ndr som helst

Lakerol ar den uppfriskande och vélsmakande pastillen som man kan tillata sig att njuta av,
var som helst och nar som helst. Arets kampanij fér Lakerol syftade till att ateruppratta
Lakerolikonsumenternas medvetande och fa varumarket att bli mer relevant i konsumen-
ternas vardag. TV-kampanijer i kombination med kampanjer i andra medier nadde konsumen-
terna och 6kade medvetenhet om varumarket. | Norge lanserade Lakerol varldens storsta
pastillask som framgangsrikt skapade uppmarksamhet runt varumarket. | Sverige deltog
Lakeroli Rosa bandet-kampanjen, vilket ledde till stort konsumentintresse bade fér varu-

market och kampanjen.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Cloettas storsta varumarken

Cloetta dr namnet och symbolen f6r Nordens dldsta konfektyrforetag med
en mycket stark lokal forankring. Cloettas varumdrken uppfyller syftet
“We believe in the Power of True Joy”.

4

ar en bil formad av skum som en stor majoritet av svenska folket alskar
och njuter av. Originalsmaken och den eleganta designen ar densam-
ma sedan 1953, da Ahlgrens godisfabrik bestamde sig for att forséka
tillverka marshmallows. Resultatet blev inte alls som man ténkt sig,
istallet blev det sma skumgodisbitar. Sveriges godaste bil var fédd!
Nya bilmodeller har lanserats sedan dess.

Ahlgrens bilar e | AHLGRENS
bl,

iar

""-l-'lﬂpt-.bu

Siljs i: Sverige, Norge, Danmark, Polen, Thailand och USA.

Aakkosete---- [EUUTUUUIIOR L

ar en alskad finsk godispaseklassiker sedan 1970. Den har
en grafisk, diamantmoénstrad design med smarta lekfulla
budskap. Aakkoset betyder alfabet och varumaérkets slogan
"bokstavligen god” sammanfattar idén om Aakkoset som den
ultimata njutningen nér man langtar efter nagot sott.

Bridge o

ar mixat bjudgodis som blev till 1966 nar
nagra medarbetare satt och spelade brid-
ge och at en blandning av olika produkter
som tillverkades i fabriken. Nagon kom pa
idén att lansera denna blandning av olika

Siljs i: Finland och travel retail.

. lackra produkter i en pase, till exempel
Candyklng/Karame"kungen @ chokladdragerade hasselnétter, lakrits-
tillater dig att vélja dina favoriter fran marknadens lackraste godis pinnar och pepparmintspastiller.

och blanda ihop det pa ditt eget satt. Sura, séta och salta. Harda,
mijuka och sega. Det ursprungliga varumarket, Candyking, i Sverige
kant som Karamellkungen, har utvecklats under de 30 aren.

‘ Siljs i: Sverige, Norge och Danmark.

Siljs i: Sverige, Danmark, Norge, Finland, Storbritannien, Irland,
Polen och Baltikum.

Centere”

har funnits sedan 1941i Sverige da choklad-
rullen lanserades. Center &r den goda rullen
i handelsernas centrum — bara rulla av ett
varv och njut!

Séljs i: Sverige, Norge, Danmark, Estland
och Finland.

Chewits e+~

har en stark varumarkeshistoria, lanserad i Storbri-

tannien 1965, som en "tuggig” godisbit. Kand for sin

unika sega konsistens, med en mangd olika lackra N

frukttuggisar individuellt inslagna, salda i multipack HH [T UUTTURPPRPT L .

och stérre pasar. Under 2019 lanserade en ny farg- Fam I I e G Uf o

glad design med "Chewie Chewitsaurus” den tuffa ar ett valkant och alskat varuméarke i Danmark och den bast saljande
dinosaurien som gillar att tugga. Nyast i sortimentet produkten inom Cloetta Danmark. Familie Guf ar ett mycket inkluderande
ar Chewits Juicy Bites, harda karameller fyllda med varumarke och firar alla olika sorters familjer med parollen: "Godis for
rinnande smak av saftig jordgubbssmak. alla typer av familjer.” Aven pasens blandning ar mangsidig och bestar av
Siljs i: Storbritannien, Irland, Norge, Finland, Balti- bade sot och salt lakrits, vingummi, skum, karamell etc.

kum, Ryssland och Vitryssland. Séljs i: Danmark och Sverige.

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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® The Jelly Bean Factory

bestar av 36 olika smaker av gourmet jelly beans,
tillverkade av 100 procent naturliga smaker och
fruktjuice. Fri fran gluten, gelatin och nétter. The
Jelly Bean Factory grundades 1998 pa Irland.
Varje dag tillverkas mer &n 12 miljoner gourmet
jelly beans i fabriken i Dublin och férpackas i ett
stort antal lekfulla férpackningar. "The most juicy, .
mouthwatering jelly beans on the planet.” ® J .
enkki

Siljs i: ca 50 lander 6ver hela varlden, framst
Storbritannien, Sverige, Tyskland, Nederlan-
derna, Schweiz, Osterrike, Baltikum, Ryssland,
Kanada, USA, Cypern, Portugal, Spanien, Israel,
Kina, Singapore, Australien och Nya Zeeland.

Estland.

2Juleskum

ar originalet som har blivit ett sjélvklart inslag i den svenska
jultraditionen. Cloetta boérjade tillverka jultomtar i skum redan pa
1930-talet. Varje ar slapps en argangssmak, i &r med smak av

: polkagris. Trots att Juleskum enbart séljs kring julen, ar det den
tredje mest salda godispasen i Sverige pa arsbasis.
Siljs i: Sverige, Norge och Danmark.

..........................)

Kinge----

familjen De Vries borjade producera peppar-
mint 1902 och fran 1922 under varumarket
King. Med tiden har varumarket utvecklats
fran en enkel halstablett till en modern upp-
fraschare. Idag, efter nastan 100 ar, anvands
fortfarande samma, hemliga pepparmints-
blandning som goér King séa élskad av manga
nederlandska konsumenter.

Siljs i: Nederlanderna, Vitryssland, Belgien,
----- Kanada, Litauen, Surinam, Storbritannien och
Kexchoklad e USA.
som lanserades redan 1938, ar en av Cloettas aktiva svenska klassiker.
Sveriges godaste mellanmal. Tre lager frasiga chokladdverdragna fyllda
ran gor Kexchoklad till ett mellanmal for aktiva personer som snabbt
behdver fylla pa energibehovet.

Siljs i: Sverige, Danmark och Baltikum.

Lonka ®......................ooomecmmmerneeees™™” i 4
ar mjuka och lackra soétsaker gjorda med passion och av hdg kvalitet. 4 ,;{, Hfil.l EAT
Sedan den forsta Lonkafabriken 6ppnade 1920 i Nederlanderna, har 1 :

Lonka erbjudit konsumenterna traditionella favoriter som karamell, mjuk
kola, nougat och choklad. Med Lonka forgylls kaffe- och te-stunden med
nagot lackert.

Siljs i: Benelux, Sverige, Danmark, Tyskland, Storbritannien, Spanien,
Schweiz, Frankrike, Sydkorea, Lettland, Singapore och Sydafrika.

(%)
i

yeNkK!

— Professional

ar det marknadsledande tuggummi-
varumarket i Finland, dér det lanse-
rades 1951. Sedan 1975 har Jenkki
sotats med dentalinnovationen
xylitol, vilket gor Jenkki till en tand-
vanlig smart vana for finlandarna:
god andedrakt tillsammans med en
behaglig liten "behand-
ling” efter varje maltid.

Séljs i: Finland och

[ewBuo
LNMWE3d3d

2

—
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Lakerol

FASTILLES

Ny design
2019!

B Y Lékerol

ar ett klassiskt varumarke och den godaste uppfrascharen fér alla
tillfallen, "var som helst och néar som helst”. Den férsta asken séldes
1909. Under 2019 fick varumaérket en uppfraschad design och
omfattande mediekampanj supporterade aterlanseringen. Lakerol
finns i en méangd olika smaker och fyller en funktion nar man vill lena
halsen, friska upp andedrakten eller bara ar sugen pa nagot gott.
Lakerol YUP ar den frascha och mjuka pastillen bestrédd med ett
tunt lager av xylitolkristaller och med en perfekt balans mellan sétt
och surt. Lakerol Dents ar det godaste sattet att ta hand om sina
tander. Lakerol makes people talk.

Siljs i: Sverige, Norge, Danmark, Finland, Tyskland, Benelux,
Schweiz, USA, Singapore, Surinam, Indien, Hongkong och Libanon.

Malacoe™

erbjuder ett stort utbud av konfektyrprodukter.
Namnet Malaco kommer fran de inledande bok-
staverna i Malmo Lakrits Compani som grundades
1934. Genom aren har det tillkommit manga produk-
ter under varumarket som exempelvis Gott & Blandat,
TV MIX, Aakkoset, Familie Guf, Lagerman Konfekt
och Kick. Helt enkelt — Lérdag hela veckan.

Séljs i: Sverige, Danmark, Finland, Baltikum,
Tyskland, Israel, Italien, Malta, Ryssland, Thailand,
Storbritannien och USA.

Nutisal

ar koncernens nétexpert fran och med 2014.
Verksamheten startade i en butik i Beirut,
Libanon. Redan 1948 utvecklades ett unikt
satt att rosta utan olja kallat "torrostning”.
Nutisal tog denna teknik till Europa och
utvecklade en rad torrostade mixar som
lanserades 2007. Eftersom ingen olja anvands
i processen kan konsumenten njuta av den
verkliga smaken av nétter.

Siljs i: Sverige, Danmark, Finland, Nederlan-
derna, Schweiz, Surinam, Italien och Lettland.

lanserades 1965 och &r det storsta varumarket

inom chokladpésar pa den svenska marknaden.

Det ar omajligt att bara ta en. Polly &r hérligt sega
skumtoppar dragerade med choklad, dar originalet
ar smaksatt med vanilj, arrak och smaérkola. Polly ar
ocksé godiset som dverraskar, till exempel Polly med
smak av Ahlgrens bilar.

Siljs i: Sverige, Finland, Danmark och Polen.

<< Ater till innehall

Mynthon PR

ar det ledande pastillvarumaérket i Finland, dar
det lanserades 1976. Frasch och effektiv ar *
varumarkets essens.
Mynthon bestar av
sega, harda och
komprimerade
pastiller i flera lackra
smaker. Under 2012
lanserades ocksa
ett tuggummi under
varumarket.

®tesennc

Siljs i: Finland, Norge,
Tyskland, Baltikum
och Vitryssland.

¢ Plopp
ar biten som man unnar sig sjalv eller nagon man tycker om.
Originalet lanserades 1949 och alskas av manga for sin goda
mjolkchoklad och sin séta flytande toffeefylining. Under
2018 breddade Plopp sitt varumarke genom lanseringen av
mijolkchokladkakor med spannande smakkombinationer fran
godis-, choklad- och snackshyllan.

Siljs i: Sverige.

Pops &r en av Norges bast
bevarade och godaste hem-
ligheter — pasar med ljusa och
luftiga chokladbitar. Pops
ar rolig att dela, perfekt till
helgmyset och passar hela
familjen.

Siljs i: Norge.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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[

<o Red Band

har anor som stracker sig tillbaka till 1928. Sedan start har
varumarket Red Band byggt upp en ledande position pa
den nederléandska och tyska konfektyrmarknaden med
|6ften om gladje, kvalitet och njutning. Det klassiska Wine
Gum Mix, originalet Drop Fruit Duo’s och Pret Mix ar nagra
av de valkanda produkter som séljs under varumarket.
Idag erbjuder Red Band ocksa fler valmojligheter med en .
sockerfri version, en med 30% mindre socker och &ven en ]

vegetarisk version. Sisu
Siljs i: Nederlanderna, Belgien, Osterrike, Schweiz, Tysk-
land, Baltikum, Kanada, Frankrike, Irland, Kosovo, Surinam
och Taiwan.

som lanserades i Finland 1928 &r en lakrits-
pastill smaksatt med en hemlig Sisu-arom.
Sisu ar uppkallad efter finska folkets sanna
karaktar. Ordet sisu betyder mod, uthallig-
het och obeveklig tapperhet. For finlandarna
ar Sisu en del av den finska folksjalen som
inget annat varumérke kan erséatta. Med Sisu
klarar du av det. Sisu finns i flera smaker,
forpackade i askar.

. y . R
Skipper’s Pipes ¢
grundades 1920 och &r en unik produkt
genom sin pipform med rosa eller gult
strossel som gléd. Idag finns tva olika
varianter; sot- eller saltlakrits. Den ursprungliga lakritspipan har haft en stor framgéang och ar
ikonisk bland tusentals danskar och férmodligen en av de mest fotograferade godisbitarna!
Pipan ar till 80% handgjord och numera férpackad.

Siljs i: Finland.

Siljs i: Danmark, Sverige, Norge, Finland, Grénland, Faréarna och Estland.

Sportlife &

lanserades i Nederlanderna 1981 som det forsta tuggummit
i en sa kallad "blister”-férpackning. Sportlife har sedan
start varit ledande pa den nederlandska marknaden och
har en stark position i Belgien. Sportlife positionerar sig
kring varumarkets slogan "unexpected freshness” och har
en internationell profil. 2015 lanserades de bast séljande
smakerna av Sportlife pa burk.

Sportlunch ¢’

ar en frasig wafer, rikligt tackt av ren mjoélkchoklad i
enkelt brytbara bitar. Sportlunch lanserades i Sverige
1937, under namnet "Mellanmal” men namnandrades
till Sportlunch 1996.

Siljs i: Nederlanderna, Belgien och Surinam.

Siljs i: Sverige, Norge, Estland och Litauen.

Tuplae

lanserades 1960 och ar marknadsledande chokladstycksak i Finland. Tupla betyder dubbel pa
finska och Tupla original innehaller tva bitar fyllda med energi som ar enkla att dela med sig av.
Tupla original har en fylining av kakaonougat tackt med mjolkchoklad och en twist av sélta och
rostad mandel. Smaken och texturen hos Tupla ger bransle och attityd. Tupla finns i olika smaker

och storlekar och sedan 2015 dven som en energistycksak Tupla+, som innehaller protein. s 4

Séljs i: Finland, Baltikum och Ryssland.

Vencoe

lanserades redan 1878
och ar det ledande

lakritsvarumarket i
Nederlanderna. Venco

=, har "en passion for la-
TV mix e krits”, och levererar ett
har varit en viktig del av finskt I6rdagsgodis se- brett utbud av unika, ikoniska och storséljande produkter
dan 1989. Det ar en mycket mangsidig blandpase som kritor och honungslakrits. Nar hollandare téanker pa
som kombinerar bastséljande I6sviktsgodis med lakrits, tanker de pa Venco. 2019 lanserade Venco socker-
spannande nyheter. Perfekt att dela med vanner fria alternativ i tre olika smaker: Sé6t, Salt och Honung.
och familj. De sockerfria produkterna séljs i mindre pasar an évriga

siljs i: Finland. Venco-produkter och férpackningen ar aterforslutningsbar.
Siljs i: Nederlanderna, Belgien, Tyskland, Israel, Sydafrika

och Surinam.
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34 CLOETTAS HUVUDMARKNADER

Cloettas
huvudmarknader

Cloettas huvudmarknader dr de lcinder ddir koncernen

har en egen forsdljnings- och distributionsorganisation,
och utgors av Sverige, Finland, Nederldnderna,
Danmark, Storbritannien, Tyskland och Norge.

@® Huvudmarknader — lander dar Cloetta har en egen Sverige F-
inland

férsaljiningsorganisation.
Lander dar Cloettas produkter huvudsakligen séljs

T Nree L 31 % 21%
5%

Storbritannien

Neder-

7% linderna@ [0 R/
14 %

- Tyskland

Danmark

£

6 %

Internationella
marknader

Marknadernas storlek och tillvaxttakt har beréknats baserat pa for Cloetta ny statistik
for 2019, jamforelsetalen har ocksa justerats.

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Sverige

Sverige dr den enskilt storsta marknaden i Norden med omkring en tredjedel av den
totala konfektyrkonsumtionen. Under 2019 utvecklades totalmarknaden positivt.

Andel av
Cloettas férsaljning

SVERIGE

Cloettas storsta
kunder

Marknadsstorlek

Axfood,
Coop, ICA,
Bergendahls
och Privab

miljarder kr
i konsument-
ledet

Cloettas forsaljning och konkurrenter
I Sverige dr Cloetta marknadsledare inom godis och pastiller,
Mondelez (med bl a varumérket Marabou) inom choklad och
Wrigleys inom tuggummi. Sammantaget ér Cloetta den néist storsta
aktoren inom forpackad konfektyr pa den svenska marknaden med en
andel om cirka 23 procent (23). Mondelez har cirka 30 procent (30)
avmarknaden. Handelskedjornas EMV har cirka 3 procent (5) mark-
nadsandel pa konfektyrmarknaden och 43 procent (42) inom nétter.
Losviktsgodis, som éir en viktig del av totalmarknaden och star
for ca 30 procent ingdr inte i marknadsandelarna ovan men genom
avtal med Bergendahls och OoB samt férvirvet av Candyking och
forsiljning till andralosviktsaktorer dr Cloetta marknadsledande
inom denna kategori.

Forséljningskanaler

Dagligvaruhandeln i Sverige ir koncentrerad och allt mer central-

styrd men med goda mojligheter att paverka pa lokal butiksniva.

Uppgiften for Cloettas siljkar ér att siikra distributionen samt place-

ring och utrymme i butikerna enligt de centrala avtalen men éiven

ge handeln stod vid kampanjer och lanseringar. Losviktskoncepten

hanteras av en dedikerad forsiljnings- och handelsorganisation.
Servicehandeln dr en mycket viktig forséljningskanal for Cloetta.

Pé senare dr har alternativa forsiljningskanaler sisom bygghandel,

biografer, arenaforsiljning mm blivit allt viktigare.

Organisation
Cloetta har totalt cirka 300 anstillda inom forséljningsorganisatio-

nen, distribution och plock av 16sviktsgodis samt pa kontoret i Malmo.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Antal invanare Storsta varumarken

i iy

==y bilar

10,2

miljoner

Totalmarknadens Cloettas narvaro

genomsnittliga

tillvaxttakt v | Godis
2014-2019 /| Choklad
v | Pastiller
v | Tuggummi
o v/ | Nétter
1’6 /o /| Losviktsgodis

Kategorier, Sverige

Konfektyrmarknaden exklusive |6sviktsgodis

Tuggummi 1%» ’

<« Godis och pastiller 34 %

Choklad 55 %»>

Kalla: Global data

De storsta aktorerna, Sverige

Konfektyrmarknaden exklusive |6sviktsgodis

Ovriga 40 0/(

Fazer 7 % A

4 Cloetta23 %

4 Mondelez 30 %

Kélla: Global data
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Finland

Finland dr den tredje storsta marknaden i Norden med omkring en femtedel av
den totala konfektyrkonsumtionen. Den finska marknaden okade under 20109.

Andel av
Cloettas férsaljning

o

FINLAND

Cloettas storsta
kunder

Marknadsstorlek

S-Group, Kesko
och Tokmanni

miljarder kr
i konsument-
ledet

Cloettas forsaljning och konkurrenter

Cloetta ér den nist storsta aktéren pa den finska marknaden med en
andel om cirka 25 procent (25) av forpackad konfektyr. Marknads-
ledare iir Fazer med cirka 40 procent (40). Handelskedjornas EMV
har en andel av konfektyrforsiiljningen om cirka 8 procent (8) av den
finska marknaden. Cloetta &r klar marknadsledare inom 19svikts-
godis, vilket motsvarar ungefir 10 procent av den totala marknaden i
virde.

Forsaljningskanaler

Den finska dagligvaruhandeln domineras av de tvé stora aktorerna
Kesko och S-Group. Lidl har en storre andel av dagligvaruhandeln
jamfort med 6vriga nordiska linder med ungefir 10 procent av
marknaden. Finland dr den marknad som har de mest centraliserade
inkopen i Norden. Tack vare centraliserade inkop kan nya produkter
uppna bred distribution och snabbt bli tillgingliga f6r konsumenter-
na.

Organisation

I Finland finns cirka 200 anstiillda pa kontoret i Abo och i forsilj-
ningsorganisationen samt distribution och plock av 16sviktsgodis.
Cloetta Finland har en av landets starkaste forséljningsorganisa-
tioner med 130 séljare som dagligen besoker butikerna.

<< Ater till innehall

Storsta varumarken

Antal invanare

Totalmarknadens Cloettas narvaro
genomsnittliga
tillvaxttakt

2014-2019

Godis
Choklad
Pastiller

Tuggummi
Notter
Losviktsgodis

ANANENANENEN

Kategorier, Finland

Konfektyrmarknaden exklusive I6sviktsgodis
Tuggummi 7 % V

<4 Godis och pastiller 45 %

Choklad 48 % A
Kalla: Global data

De storsta aktorerna, Finland

Konfektyrmarknaden exklusive [6sviktsgodis

Ovriga 29 %p 4 Cloetta25 %
Mondele | ) e Fazer 40 %

Kélla: Global data
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Nederlanderna

Nederldnderna dr den sjctte storsta konfektyrmarknaden i Viisteuropa.
Den nederlindska marknaden 6kade ndgot under 2019, frdmst driven av choklad,

godis och pastiller.

Andel av
Cloettas férsaljning

——

NEDER-
LANDERNA

Marknadsstorlek Cloettas storsta
kunder
Albert Heijn,
Superunie,
Jumbo
Supermarkten
och Maxxam

miljarder kr
i konsument-
ledet

Cloettas forsaljning och konkurrenter

Cloetta éir den storsta aktoren pa godismarknaden i Nederlinderna
med en marknadsandel pa 21 procent (20) och den niist storsta

inom tuggummi med en marknadsandel om 30 procent (30). Med
positionen har Cloetta byggt en stark relation med den nederléindska
handeln. Cloettas andel av den totala choklad- och godismarknaden
#ir 10 procent (10). Handelskedjornas EMV inklusive ldgprishandeln
har en marknadsandel om cirka 9 procent (9) inom godis pa den
nederlindska marknaden.

Forsaljningskanaler

Dagligvaruhandeln ér koncentrerad kring ett fatal stora aktorer. Med
i huvudsak centraliserade inkop kan en bred och snabb distribution
uppnds da nya produkter lanseras.

Lagprishandeln med en stor andel EM'V har 6kat sina marknads-
andelar under aret. Andra viktiga kanaler for konfektyr ér apotek och
ovriga forsiljningskanaler.

E-handel av dagligvaror har en starkare position i Nederlinderna
in panagon annan av Cloettas huvudmarknader, trots att total
e-handel ir liigre i Nederléinderna éin pd manga andra marknader.

Organisation

Cloetta har cirka 85 anstiillda inom forsiljnings- och marknads-
organisationen pa kontoret i Oosterhout, huvudsakligen fér den
nederlindska marknaden. Kontoret ger ocksé stod till Cloetta Inter-
nationella marknader via back-office och support fér kundservice,
marknadsforing, controlling samt ekonomi och redovisning.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Storsta varumarken

Antal invanare

Cloettas narvaro

Totalmarknadens
genomsnittliga

tillvaxttakt v | Godis
2014-2019 /| Choklad
v/ | Pastiller
v | Tuggummi
[0 v/ | Notter
4’4 /0 Losviktsgodis

Kategorier, Nederlanderna

Konfektyrmarknaden exklusive [6sviktsgodis

Tuggummi 14 % ’

<« Godis och pastiller 43 %

Choklad 43 %P

Kalla: Global data

De storsta aktorerna, Nederlanderna

Konfektyrmarknaden

V cCloettal0 %

I\4 Perfetti 11 %

‘ A Mondelez 7 %

Ovriga 72 %P

Kélla: Global data
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Danmark

Danmartk star for omkring en fjcrdedel av den totala konfektyrkonsumtionen
i Norden. Konfektyrmarknaden vdixte under dret.

Andel av
Cloettas férsaljning

v

VY wuy”

DANMARK

Cloettas storsta

Marknadsstorlek
kunder

Coop, Salling
Group och
Reitan

miljarder kr
i konsument-
ledet

Cloettas forsaljning och konkurrenter

Cloetta ér den nist storsta aktéren pa den danska marknaden for
godis och pastiller med en andel om cirka 19 procent (19) av mark-
naden. Den storsta aktéren inom godis och pastiller &r Haribo med
25 procent (24). Handelskedjornas EMV har en andel av konfektyr-
forsiiljningen om cirka 9 procent (6). Cloetta ir den ledande 16svikts-
aktoren i Danmark med starka positioner inom bade godis och nétter.

Forsaljningskanaler

Den danska dagligvaruhandeln gar mot en 6kad centralisering men
med en kombination av centralt drivna kedjor och ett mer decentrali-
serat synsitt dn i 6vriga Norden. Det krivs déarfor omfattande insatser
ibutiksledet for att nd distribution och forséljning av butiksstill.
Lagprishandelns 6kning har upphort och nya kanaler som outlets och
byggmarknader 6kar i betydelse.

Organisation

I Danmark finns cirka 100 anstéllda pa kontoren i Brondby och
Randers inom férséljningsorganisationen samt distribution och plock
av losviktsgodis.

<< Ater till innehall

Antal invanare Storsta varumarken

5,8

miljoner

Cloettas narvaro

Totalmarknadens
genomsnittliga
tillvaxttakt v | Godis

2014-2019 v | Choklad

v/ | Pastiller
Tuggummi

v | Notter

v | Losviktsgodis

Kategorier, Danmark

Konfektyrmarknaden exklusive I6sviktsgodis
Tuggummi 7 % V
4 Godis och pastiller 45 %

Choklad 48 %W

Kalla: Global data

De storsta aktorerna, Danmark

Marknaden for godis och pastiller exklusive [6sviktsgodis

Ovriga 42 °/o>(

Toms 14 °/o

4 Cloettal9 %

< Haribo 25 %

Kélla: Global data
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Storbritannien

Storbritannien dr den ndist storsta
marknaden i Viisteuropa och svarar for

7 procent av Cloettas forsdlining. Mark-
naden prdglas av hard konkurrens fran
samtliga internationella konfektyrforetag.

Marknadsstorlek

a‘\G;‘

miljarder kr
i konsument-
ledet

STOR-
BRITANNIEN

Cloettas storsta

Storsta varumarken
kunder

Candyking

The Jelly Bean Factory
Chewits
Lonka

Hancocks,

Wilko’s och
Tesco

Cloettas marknadsposition och forsaljning
Cloetta dr marknadsledande inom 16svikt i Storbritannien med
Candyking-konceptet. Losviktsgodis star dock fortfarande for en
mycket liten del av konfektyrmarknaden i Storbritannien. Cloetta ir
dessutom en stark nischaktér med premiumvarumérket The Jelly
Bean Factory. Cloetta siiljer ocksa varumérket Chewits genom flera
kanaler och Lonka till lagprishandeln och cash & carry.
Candyking-konceptet siiljs och levereras direkt av Cloetta till
handeln medan Chewits och Lonka siljs via en distributor och The
Jelly Bean Factory via olika distributérer.

Organisation

Béade losviktsverksamheten och férpackade miirkesvaror hanteras
kommersiellt fran Cloettas kontor i Fareham. Cloetta har en forsilj-
ningsorganisation for distribution och plock av 16sviktsgodis pa cirka
130 personer.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Tyskland

Tyskland dr den stérsta marknaden

i Visteuropa och svarar for 6 procent
av Cloettas forsdljning. Marknaden
kéinnetecknas av sin stora andel av
stormarknads- och lagprishandel.

Marknadsstorlek

Cirka

109

miljarder kr
i konsument-
ledet

TYSKLAND

Cloettas storsta

Storsta varumarken
kunder

Red Band
The Jelly Bean Factory
Lonka
Nutisal

Lekkerland,
Edeka, Kaufland,

Metro och
Rewe

Cloettas position och organisation

Cloetta ir frimst verksamt med varumérket Red Band inom
vingummi och lakrits samt premiumvarumirket The Jelly Bean
Factory. Dessutom siiljs Lonka och Nutisal i Tyskland. I Tyskland har
Cloetta genom sin starka tradition inom vingummi och lakritspro-
dukter byggt en hallbar position med en produktportfolj som téicker
olika segment pa marknaden. Red Bands stiaende, aterforslutnings-
bara pase betraktas savil av tyska konsumenter som av handeln som
en produktlinje som tydligt star ut.

Organisation

I Bocholt, Tyskland har Cloetta en egen liten organisation med tolv
anstiillda som skoter savill kundkontakter som varumirkena samt
har direktkontakt med alla stora kunder. Produkterna levereras
direkt fran ett centralt logistikcenter i Tyskland. For att séikerstilla
forsiljning inom hela Tyskland samarbetar Cloetta med sex olika
distributérer med totalt 6ver 60 séljare.
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Norge

Norge dr Nordens minsta marknad, med
knappt en femtedel av regionens totala kon-
fektyrkonsumtion och svarar for 5 procent
av Cloettas forsdljning. Under 2019 okade
volymen pd konfektyrmarknaden.

Marknadsstorlek

Cirka

13

miljarder kr
i konsument-
ledet

NORGE

Cloettas storsta

Storsta varumarken
kunder -

Coop,
NorgesGruppen

och Rema 1000

Cloettas forsiljning och konkurrenter
Cloetta ér den tredje storsta aktoren pa den norska konfektyrmark-
naden med en marknadsandel om 8 procent (9). Storsta aktor ir
Mondelez med 37 procent (38). Nidar (som éigs av Orkla) har 22
procent (22). P& marknaden for godis éir Cloetta den ledande aktéren.
Cloetta ir den ledande leverantoren av 16sviktsgodis med cirka en
tredjedel av marknaden.

Ijanuari 2019 siinktes sockerskatten tillbaka till samma niva
som fore hojningen 2018. Detta hade en positiv effekt pa konfektyr-
marknaden i Norge med 6kade volymer.

Organisation

Cloetta har cirka 65 anstiillda pa kontoret i Hovik utanfor Oslo inom
forsiljningsorganisationen samt inom distribution och plock av
losviktsgodis.

De storsta aktorerna, Norge

Konfektyrmarknaden exklusive 16sviktsgodis
V Cloetta8 %

Yy,

Brynhild

7 %W .
Conaxess

8 %p»

Ovriga 18 %P

A Mondelez 37 %

Nidar (Orkla) 22 % A Kalla: Global data
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Internationella
marknader

Internationella marknader svarade for
6 procent av Cloettas totala forsdljning
under 2019.

Storsta

Storsta varumarken
distributérer vard

Red Band
The Jelly Bean Factory

Continental Lékerol

Sweets (Belgien),

Tosuta (Kanada)
och Spiwag
(Schweiz)

Cloettas forsaljning

Internationella marknader bestar frimst av forséljning till linder
dir Cloetta inte har ndgon egen forsiljnings- och marknadsorganisa-
tion, totalt mer #in 50 marknader. Forsiljningen pa de Internationella
marknaderna éir uppdelad i fyra regioner: Amerika, Asien-Stillahavs-
regionen (APAC), Mellandstern och Europa (inklusive Afrika).

De viktigaste enskilda marknaderna ér Schweiz, Baltikum,
Kanada, USA, Mellandstern och Hong Kong/Singapore. P dessa
marknader fokuserar Cloetta pa tre kategorier: godis, choklad och
pastiller, vilket innebér sex strategiska varumirken, inklusive
The Jelly Bean Factory, Red Band, Liikerol och niagra Cloetta-
varumirken som ir starka regionalt.

Organisation

Pé samtliga Internationella marknader hanterar externa distri-
butorer forséljningen av Cloettas produkter. Dessa distributorer
stods fran de regionala kontor som Cloetta har i APAC, Baltikum
och Schweiz Ett nytt kontor for Mellanostern har etablerats i Dubai
under aret. Samtliga 6vriga distributorer stods fran Cloettas kontor i
Oosterhout, Nederlinderna.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Produktion

Cloetta har totalt dtta fabriker lokaliserade i Sverige, Slovakien, Nederldinderna,
Belgien och Irland. Sammantaget tillverkade Cloetta cirka 106 000 ton godis,
choklad, tuggummi, pastiller och notter under 2019.

Under 2019 omorganiserades produktions-
organisationen till fem funktioner: till-
verkning, teknik, leveranskedja, strategiut-
veckling och supportorganisation. Dessa ér
ansvariga for produktion, teknik, siikerhet,
miljo, planering, logistik, inkop, kvalitet,
value engineering och projektledning.

Dessutom startade Cloetta under aret
ett nytt Leading Performance-program med
visionen att skapa Den perfekta fabriken.
Programmet iir en fortsittning pa det
tidigare Lean 2020-programmet och ska
ytterligare forbittra effektiviteten, minska
spill och avfall samt skapa 6kad flexibilitet
och kapacitet i fabrikerna. Programmet
bestar av forbittringar av Operational
Excellence samt strategiska investeringar
for att modernisera fabriksnitverket.

Hélsa och sédkerhet

Hiilsa och siikerhet pé arbetsplatsen ér
grundliggande for Cloetta. Hilso- och
siikerhetsarbete fokuserar pa tva omraden.

106

tusen ton
tillverkades
2019

For det forsta att reducera fysiska risker

pa produktionsanliggningarna och andra
arbetsplatser och f6ér det andra att friimja en
siikerhetskultur.

Under 2019 fortsatte arbetet att minska
riskerna genom att investera i siilkerhets-
system for maskinisolering samt genom
nyarutiner for kemikaliehantering. Genom
Hearts and Minds-programmet gjordes
dven insatser for att dven bygga och stiirka
siikerhetskulturen. Under dret minskade
skadefrekvensen (TIR; total incident rate)
med 30 procent, fran 133,7 till 94,3. Trots
detta 6kade franvarotid vid skador (LTIR;
lost time incident rate) fran 6,2 till 6,7. Det
innebér att Cloetta inte uppnadde 2019 ars
mal pa 5,0. I samtliga fall dtervinde medar-
betarna med full kapacitet.

Cloetta ér givetvis inte nojd med detta
resultat och koncernen ér fast besluten
att satsa in mer pa hilsa och siikerhet. De
bakomliggande orsakerna har analyserats
och mer resurser har avsatts for att stiirka

M
1680

FABRIKS-
ANSTALLDA
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séikerheten pa arbetsplatserna och medar-
betarnas hiillsa. Exempelvis har en ny chef
for hilsa och sikerhet rekryteras, for att
paskynda insatserna.

Lost Time Incident Rate (LTIR)
(LTIR: antal arbetsplatsolyckor med minst 24
timmar franvaro per arbetade 1000 000 timmar.)

Antal
10
Mal
8 2019
6
4
2
2017 2018 2019
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PRODUKTION

Ledningssystem

Cloetta har ett centralt ledningssystem for
att siikerstiilla ett standardiserat arbetssétt
iverksamheten. Pa varje anliggning finns
ett lokalt anpassat ledningssystem som ér
kopplat till det centrala. Centrala policyer,
mal och procedurer definieras och verkstiills
pa fabriksniva.

Ledningssystemen innefattar arbets-
miljo, kvalitet, produktsiikerhet och miljo.
Basen for ledningssystemen ér internatio-
nella standarder (BRC global standard for
livsmedelssiikerhet och ISO 14001 f6r miljo),
aterkommande riskbedomningar samt stéin-
diga forbittringar.

Enviktig del i arbetssittet ir en syste-
matiserad motesstruktur fér uppfoljning
av resultat mot mal samt for att finga upp
bade avvikelser och forbittringsforslag. Mal
och resultat visualiseras pa bildskirmarian-
laggningarna for att ge kunskap om aktuell
situation, vilket bidrar till att skapa medve-
tenhet och engagemang hos medarbetarna.
Atgiirder vid eventuella avvikelser kan vidtas
direkt och med systematisk uppfoljning kan
forbattringsarbetet bedrivas proaktivt.

Lis om Cloettas miljdarbete pé sidorna
48-49.

Kvalitet och produktsakerhet
Cloetta stiiller mycket hoga krav pa kvalitet
och produktsiikerhet. Forstklassiga ravaror
och korrekta behandlings- och process-

<< Ater till innehall

metoder ir forutsittningar for tillverkning

av hogkvalitativ konfektyr.

Ett kontinuerligt arbete pagar for
att siikerstilla att produkterna uppfyller
konsumenternas och handelns krav och
forvantningar.

Ravarornas kvalitet och sékerhet
Leverantorer viljs, utvirderas och godkinns
mot en definierad uppsiittning kriterier.
Leverantorerna dvervakas dérefter utifran
ettriskbaserat leverantorsrevisionsprogram
av ett specialutbildat revisionsteam. Utifran
enriskbaserad kontrollplan 6vervakas att
leveranser av ravaror éverensstimmer med
sina specifikationer samt med EU-krav.
Cloetta har ocksa ett Food Safety &
Fraud Team for att siikerstilla kunskap om
aktuellarisker i leverantorskedjan och som
kan vidta atgiirder for att forhindra oonskade
effekter pa produkter och varumirken.

Produktion
Livsmedelssiikerhet inom produktionen dr
baserad pA HACCP-metoden (Hazard Ana-
lysis Critical Control Points), diir riskerna
for kemiska, biologiska, mikrobiologiska
och fysikaliska kontaminationer identifieras
och hanteras fér att minimera alla tinkbara
risker for konsumenterna.

Samtliga Cloettas fabriker dr certi-
fierade enligt BRC:s globala standard for
livsmedelssikerhet, en internationell stan-

dard som beskriver kraven for att hantera
produktsiikerhet, integritet, lagefterlevnad
och kvalitet samt operativa kontroller inom
livsmedelsindustrin.

For att stodja och underliitta att
BRC- och EU-regler foljs har Cloetta dven
utvecklat en egen manual for God tillverk-
ningspraxis (GMP), anpassad och uppdate-
rad med de bista referensstandarderna for
livsmedelsindustrin, vilken implementeras
ialla fabriker. Interna oberoende revisorer
overvakar ett effektivt genomforande. Varje
fabrik far revisionspoiing och krav pa att ta
fram forbittringsplaner samt nya malvirden
som ska uppnas for kontinuerlig forbéttring.

Produkter

For varje produkt finns en detaljerad specifi-
kation avseende bland annat smak, doft,
utseende, konsistens och férpackning. En
central smakpanel genomfor trining och an-
passning till de olika Cloettafabrikerna for
att siikerstiilla att fabrikerna har kvalificera-
de avsmakare som kan 6vervaka produkter-
nas prestanda och konformitet.

Cloettas system for sparbarhet gor det
mojligt att spara alla ravaror fran leverantor
genom alla tillverkningsstadier och vidare
till leverans till kund och vice versa.

Cloetta har en detaljerad dtgéirdsplan for
att snabbt kunna aterkalla en produkt fran
marknaden om det skulle behovas.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Visionen om Den perfekta fabriken genom
Cloettas Leading Performance Program

(CLPP)

Under 2019 tog Cloetta néista steg mot visionen om Den perfekta fabriken.
Genom tvdrfunktionella team och hig delaktighet fran fabriksgolvet har
tillforlitligheten 6kat och méngden avfall och svinn minskat ytterligare.

« Teamcentrerad bemanning base-
rad pa aktiviteter.

« Engagerad personal med kun-
skap om fleralinjer som ofortrutet
driver forbattringar med hjalp av
lean-verktyg.

- Stabila processer somdrivs med

aktuella arbetsinstruktioner. Sta-
tistisk processkontrollanvands for
att sakerstalla forutsagbarhet samt
identifiera och korrigera avvikelser.

- Palitlig utrustning som underhélls

proaktivt baserat pa definierade
standarder och repareras effektivt
nar de star stilla.

- Digitaliserad informationsvisuali-

sering fran varje linje. Realtidsmat-
ningar och lépande dialog for att
korrigera avvikelser mellan utfall
ochmal.

- Ettengagerat och synligt ledarskap

som starker kulturen med regel-
bunden dialog omresultat och
forbattringsatgarder.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Klagomal, synpunkter per milioner salda

konsumentenheter
o Antal Mi'.,"” g 19
8 -
6
4
2
2017 2018 2019

Konsument- och kundrespons
Synpunkter fran enskilda konsumenter ér
oerhort virdefullti Cloettas kontinuerliga
forbattringsarbete.

Pévarje marknad finns en konsument-
tjinst som tar emot, utreder och svarar pa
klagomal och reklamationer. Vid eventuella
kvalitetsfel tar konsumenttjiansten alltid
kontakt med respektive fabrik. Fabriken

<< Ater till innehall
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utnyttjar den information som reklamatio-
nen ger for att systematiskt hitta orsaken till
eventuella fel och kunna eliminera dem.

Planering och logistik

En effektiv produktionsplanering ger ligre
kapitalbindning i form av lager, savil av ra-
varor som av firdiga produkter samtidigt
som servicegraden 6kar. Leveranssikerhet
dren av de mest kritiska parametrarna
gentemot handeln. For att séikerstélla en hog
serviceniva och ett effektivt utnyttjande av
fabriksniitverket har Cloetta utvecklat pro-
cesser for hela leveranskedjan, fran ravara
till kund.

Under 2019 startade Cloetta ett
projekt for att implementera ett nytt pla-
neringsverktyg for leveranskedjan. Detta
planeringsverktyg kommer stodja hela
planeringsprocessen, med start i forsilj-
ningsprognoser fran allamarknader via
produktionsplanering och schedulering till
leverans av produkterna, inkluderat integre-
ring av tredjepartsleverantorer. Verktyget
implementerades som pilot i slutet av 2019
och utrullning till samtliga marknader och

fabriker kommer att ske under 2020. Verk-
tyget kommer ocksé att ge data for finansiell

planering och langsiktig forsiljnings- och
produktionsplanering for att siikerstilla
attalla funktioner i koncernen koordine-
ras. Cloetta arbetar kontinuerligt for att
optimera sina fléden och arbetsmetoder,
bade internt och externt, tillsammans med
kunder och leverantorer.

Inkop
Cloettas storsta kostnadspost i produktio-
nen utgors av ravaror och emballage.

Cloetta har ett nira samarbete med de
storsta ravaruleverantorerna, bland annat
genom automatiserade order- och leverans-
processer som anpassas till ravaruforbruk-
ning i respektive fabrik.

I Cloettas sortiment finns produkter
som produceras av andra tillverkare. Extern
tillverkning liggs enbart hos producenter
med samma hoga kvalitetskrav som géller
for produktion i Cloettas egna fabriker.
Externa tillverkare utvirderas och testas
regelbundet.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Framgangsfaktorer for produktionen

Medarbetarnas Flexibilitet Kostnadseffektivitet

S é kerhet och h él sa En linje anviinds oft"a til.l flera olika ?r?— Cloettas forsiljning bygf,iell' pa ftora ) . f ,5'

Toin bl s o s o sl i dukter. Snabb omstillning och rengoring volymer. Kostnadseftektivitet dr en nod- L g E

om gl B e g e e arav s.tor betydel'se for mask'lr?e.rnas véndighet for att klara konkurrensen. g E: @ 2

et Al ea e g e e kapacitetsutnyttjande. Flexibiliteten S 5 2
o

nodvindigt for att kunna utvecklas och
prestera pa sin arbetsplats.

innebiir ocksa att varje medarbetare

behérskar mer dn en linje.
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Leveranssikerhet

God produktionsplanering ir avgo-

RISKER

-

H6g och jamn kvalitet

Malet ér att alltid leverera séikra produk-

Engagerade
medarbetare

ter med smak, utseende och konsistens God kommunikation om mal och

rande for effektiv produktion och laga

lagerkostnader, men ocksa for leverans- enligt sina respektive specifikationer.

BOLAGS-
STYRNINGS-
RAPPORT

skerh 1k processer skapar engagerade medarbe-
sikerheten till kunderna. tare som forstar verksamheten och hur
deras arbete bidrar till koncernens totala

resultat.
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Fabriker

Produktion i atta fabriker

Tillverkning per fabrik 2019 i ton

Helsingborg, Sverige,1 752 ton' V¥V
Dublin, Irland, 2 568 ton ¥

Sneek, Nederlanderna, 5 654 ton ¥ "
<« Levice, Slovakien, 29 157 ton

Roosendaal?, Nederlanderna, 8 296 ton P>

Totalt
Turnhout, Belgien, 14 502 ton P> 106 237 ton

Roosendaal’, Nederlanderna, 18 754&Asbro Sverige, 25 554 ton
1) Spoorstraat

2) Borchwerf

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Levice, Slovakien

Produktion 2019:

Antal fabriksanstéllda:

Antal maskinlinjer: 12 produktionslinjer,
35 paketeringslinjer

Storsta varumarken: Malaco, Red Band,

Lakerol, Chewits, Venco, Lékerol Dents, Mynthon

Tillverkningsmetoder: Mogulgjutning,

extrudering, dragéring, karamelltillverkning och

kolatillverkning och chokladdragéring

Certifiering: BRC global standard for livsmedels-
sakerhet och IFS.

29 157 ton
Cirka 765

Turnhout, Belgien

Produktion 2019:

Antal fabriksanstéllda:

Antal maskinlinjer: 2 produktionslinjer,
4 paketeringslinjer

Storsta varumarken: Malaco, Red Band

Tillverkningsmetoder: Mogulgjutning

Certifiering: BRC global standard fér livsmedels-

sakerhet och ISO 14001

14 502 ton
Cirka 115

Ljungsbro, Sverige

Produktion 2019: 25554 ton
Antal fabriksanstéllda: Cirka 370
Antal maskinlinjer: 12 produktionslinjer med
onlinepackning, 3 paketeringslinjer, 1 choklad-
produktionscenter

Storsta varumarken: Kexchoklad, Ahlgrens bilar,
Center, Polly, Plopp, Sportlunch, Juleskum, Tupla
Tillverkningsmetoder: Chokladgjutning,
mogulgjutning, dragéring och wafertillverkning
Certifiering: BRC global standard for livsmedels-
sakerhet och ISO 14001

Roosendaal (Borchwerf), Nederldnderna
Produktion 2019: 8296 ton
Antal fabriksanstéllda: Cirka 65
Antal maskinlinjer: 7 produktionslinjer,

14 paketeringslinjer
Storsta varumarken: Lonka, Red Band
Tillverkningsmetoder: Kolatillverkning och
nougatgjutning
Certifiering: IFS, GMP och BRC global standard
for livsmedelssékerhet

Dublin, Irland
Produktion 2019: 2568 ton
Antal fabriksanstéllda: Cirka 85

Antal maskinlinjer: 1 produktionslinje,

10 paketeringslinjer
Storsta varumarken: The Jelly Bean Factory
Tillverkningsmetoder: Mogulgjutning
Certifiering: BRC global standard for
livsmedelssakerhet

Helsingborg, Sverige

Produktion 2019:

Antal fabriksanstéllda:

Antal maskinlinjer: 6 produktionslinjer,
4 paketeringslinjer

Storsta varumarken: Nutisal, Parrots

Tillverkningsmetoder: Torrostning, fritering och

dragéring av notter

Certifiering: BRC global standard for

livsmedelssakerhet

1752 ton
Cirka 30

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Roosendaal (Spoorstraat), Nederldnderna
Produktion 2019: 18 754 ton
Antal fabriksanstéllda: Cirka 145
Antal maskinlinjer: 5 produktionslinjer,

10 paketeringslinjer
Storsta varumérken: Red Band, Malaco, Venco,
Lakrisal
Tillverkningsmetoder: Mogulgjutning, dragéring
och komprimering av tabletter
Certifiering: BRC global standard for livsmedels-
sakerhet

Sneek, Nederlédnderna

Produktion 2019:

Antal fabriksanstéllda:

Antal maskinlinjer: 5 produktionslinjer,
14 paketeringslinjer

Storsta varumarken: Sportlife, Jenkki, King

Tillverkningsmetoder: Tillverkning och dragéring

av tuggummi, karamelltillverkning och komprime-

ring av tabletter

Certifiering: BRC global standard for

livsmedelssékerhet, IFS och ISO 14001

5654 ton
Cirka 105

<< Ater till innehall
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Resurseffektivitet och miljopaverkan

Cloetta minskar sin negativa miljopdverkan genom att anvinda resurser
effektivare vid tillverkning, i forpackningar och vid transporter.

Resurseffektivitet

Som medlem i FN:s Global Compact
tillaimpar Cloetta forsiktighetsprincipen
imiljoarbetet. Forsiktighetsprincipen dr
sérskilt relevant i hanteringen av bolagets
paverkan fran utslipp till luft och vatten
samt kemikalieanvindning. Vi tillimpar
ocksa forsiktighetsprincipen nér det giller
allergier och livsmedel, med st6d av vara pro-
gram for kvalitet och livsmedelssikerhet.

Bolaget effektiviserar sin resursanvind-
ning, bland annat genom fokus pa produk-
tionsanldggningarnas energianvindning
samt atervinning och avfall.

Cloettabeaktar produkters och forpack-
ningars miljopaverkan under hela livscykeln.
Detta sker genom att forsta och hantera
paverkanivarje fas. Dir Cloettas direkta
inflytande ir begriinsat, arbetar bolaget
genom partnerskap med exempelvis RSPO,
UTZ samt med leverantorer.

Allafabriker har ett systematiskt
miljdarbete som innefattar handlingsplaner
och uppfoljningar inom ett antal omréden.
Ledningssystemet ir baserat pa ISO 14001.
Inom ramen for ledningssystemet definieras
viisentliga lokala miljoaspekter, mél och ak-
tiviteter. Avseende energi, klimat och avfall
har Cloetta definierat koncernévergripande
mal for 2020. Processer och instruktioner

-5 %
energi
2020

<< Ater till innehall

for datainsamling finns pa plats och data
rapporteras manatligen och konsolideras pa
koncernniva.

Cloettas mal dr att till 2020 minska
energiforbrukning och koldioxidutsldpp i re-
lation till producerad miangd med 5 procent
och méngden avfall i relation till producerad
mingd med 25 procent i jamforelse med
2014 ars nivaer.

Hallbara forpackningar

For att minska miljopaverkan frin forpack-
ningar och anviinda resurser effektivare har
Cloetta ett projekt for forpackningslosning-
ar med forbéttrad miljoprestanda. Mélet
med projektet ér att Cloettas féorpackningar
ska vara 100 procent atervinningsbara
senast ar 2025.

Enligt Cloettas definition ér en férpack-
ning atervinningsbar da den bestar av ett
enda material alternativt, om forpackningen
irlaminerad, bestar av minst 80 procent
polyeten (PE) och/eller polypropen (PP)
samt hogst 10 procent andra polymera mate-
rial, fibrer och aluminium.

Under éret borjade Cloetta anvinda
atervunnet material i plastférpackningar.
Cloetta tar dven successivt bort metalliserad
film fran plastférpackningar vilket okar
atervinningsbarheten. Totalt dr omkring

-25 %

avfall
2020

85 procent av Cloettas plastférpackningar
atervinningsbara.

Energieffektivitet

Under 2019 genomforde fabrikerna ett antal
av de energibesparingsprojekten som fast-
stilldes i samband med 2018 érs energire-
visioner. Effekten miirks i arets energinyck-
eltal trots att viidret, siirskilt den varma
sommaren, verkade i motsatt riktning.

Under 2019 minskade energifor-
brukningen i forhédllande till producerade
volymer fran 1,83 MWh/ ton till 1,79 MWh/
ton, vilket innebar att mingden koldioxid i
forhéllande till producerade volymer mins-
kade fran 0,30 till 0,26 kg CO,/kg. Detta
innebir att Cloetta uppnadde 2020 ars
koldioxidmaél redan under 2019. Malet var
en minskning med 5 procent per producerad
mingd jaimfort med 2014.

Cloettas direkta utsléipp (scope 1) fran
forbrianning av olja, gas och gasol minskade
med 7 procent fran 12 079 till 11 267 ton
CO,e. Dettaidrilinje med Cloettas 6kade
produktion. De indirekta utsléippen (scope
2) fran anvindning av el och fjirrvirme
minskade med 15 procent fran 19 206 till
16279 ton CO,e.

100 %

atervinningsbara

forpackningar
2025

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Miljonyckeltal 2019 2018 2017 2016 2015 Energislag Z é

Energiférbrukning (totalt, GWh)' 193 188 179 180 215 Gwh >0
Energiférbrukning (MWh/producerat ton)’ 1,79 1,83 1,85 1,80 1,85 Gas 71D 472

CO,e, scope 1+2 (kg/producerat kg)' 0,26 0,30 0,25 0,27 0,35 o

Avfall (kg/producerat ton)? 62 64 67 64 67 - %

Atervinning (%)2 88 88 82 81 81 2w

Avloppsvatten (m3/producerat ton)? 2,0 17 1,7 1,5 29 b é

COD* (kg/producerat ton)? 16,4 15,6 14,2 15,0 17,6 5

1) Den sélda italienska verksamheten har exkluderats fran 2016 och framat. Fabrikerna i Dublin, Helsing-

borg och Roosendaal Borchwerf tillkom 2017 men raknas med i nyckeltalen sedan 2014. Vardena for
basaret 2014 har darfor justerats for total energiférbrukning, energiférbrukning per producerat ton,

samt CO,e (scope 1+ 2) per producerat kg.

2) Den sélda italienska verksamheten har exkluderats fran 2016 och framat. Fabrikerna i Dublin,
Helsingborg och Roosendaal Borchwerf ingar fran 2016.

Transporter

For att minska fraktkostnader samt miljo-
och klimatpaverkan optimerar Cloetta
transporterna. Bland annat efterstrivas hog
fyllnadsgrad och samarbete med transpor-
torer med stor lastkapacitet. I mojligaste
man anviinds en kombination av tag, bat och
lastbil for bittre miljoprestanda.

Under 2019 transporterades 4 procent
mer produkter och de totala koldioxidut-
sliippen fran transporter (scope 3) fran
fabriker till kunders centrallager 6kade med
13 procent, vilket indikerar okad effektivitet.
Dettamotsvarar 41 kg CO,e/transporterat
ton produkter.

Avfall och atervinning

Samtliga atta fabriker sorterar sitt avfall
och strivar efter att 6ka atervinningen och
minska avfallet. Under éret atervanns 5 873
(5766) av totalt 6 689 (6 575) ton. Detta
innebir att arets atervinningsgrad uppgick
till 87,8 procent, att jimfora med fjolarets
86,2 procent.

Avloppsvatten

Fabrikerna verkar for att minska méngden
avloppsvatten samt 6ka kvaliteten pa
avloppsvattnet. Under dret uppgick volymen
avloppsvatten till totalt 210 786 (174 867) m?
vatten. Det motsvarar 2,0 (1,7) m® per produ-
cerat ton produkt. COD, som ér ett matt pa
avloppsvattnets kvalitet, 6kade fran 15,6 till
16,4 kg per producerat ton produkt.

Energiférbrukning
MWh/prod ton

2,0

15

0,5

2015

2016 2018 2019

Avfall
kg/prod ton

2015 2016 2017 2018 2019
Avloppsvatten
mé/prod ton
3,0
2,5
2,0
1,5
1,0
0,5
2015 2016 2017 2018 2019
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Ravaror

Ravaror och forpackningsmaterial svarar for mer dn hdlften av
produktionskostnaderna. De vdrdemdissigt storsta ravarorna dr
socker, kakao, notter, glykossirap och polyoler.

Priser och kostnader

For Cloettas viktigaste ravaror bestims
priset pa internationella europeiska ravaru-
borser, antingen direkt som i fallet med
kakao eller indirekt som for glykossirap, vars
pris paverkas av priset pa vete och korn. Det
innebir att Cloettas inkopskostnader for
dessaravaror dr beroende av marknadens
prisséttning. Férutom av produktionsvolym
paverkas den totala kostnaden for ravaror
ocksa av en effektivare anviindning i fabri-
kerna.

Cloetta har en central inkopsfunktion
som kan gora effektivare inkop bade genom
att konsolidera och utnyttja lokala inkops-
majligheter. Den centrala inképsfunktionen
forkoper i allméinhet de viktigaste ravarorna,
sa att det finns tillgang pa ravaror for mot-

SOCKER

MJOLK

<< Ater till innehall

KAKAO

NOTTER

svarande sex till nio manaders produktion.
Diirigenom skapas ocksa férutsigbarhet

i pris och ekonomiskt utfall eftersom
forindrade priser slar igenom pa Cloettas
inkopskostnader med viss fordrojning. Det
innebir att Cloetta oftast undviker tillfilliga
prisiindringar pa ravarumarknaden.

Jordbruksregleringar

Priserna pd méanga av Cloettas ravaror
paverkas av jordbrukspolitiska beslut om
subventioner, handelshinder, etc. Inom EU
fanns exempelvis sockerkvoter fram till
2017.

Priserna pajordbruksravaror paverkas
naturligtvis ocksa av tillgang och efterfra-
gan, det vill séiga storleken pa skorden och
konsumtion av livsmedel i forhallande till

produktionskapacitet. Under de senaste aren
har spekulativ handel med jordbruksravaror
okat dramatiskt, vilket har bidragit till okad
prisvolatilitet.

Leverantorer
Cloetta anviinder sig av flera alternativa
leverantorer for de flesta ravarorna men
betydande konsolideringar har skett och
sker bland leverantérerna, vilket ibland gor
det svart att hitta alternativa leverantorer.
De tio storsta leverantérerna av ravaror och
emballage motsvarar cirka 30 procent (27)
av de totala inkopen.

Cloettas leverantorer granskas och god-
kiinns innan de kan leverera till fabrikerna.
Lis mer pasidan 52.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Fordelning kostnader for ravaror och emballage

Ovrigt 190/0’ 423 % Férpackningsmaterial
Smakaromer 5 % P>

Mijolkpulver/
mjolkprodukter 5 %p

Gelatin 6 % P ‘

Polyoler ‘.
(sétningsmedel) 6 % P - A 10 % Kakao

Notter och fron 6 % A A 7 % Glykossirap

Socker Kakaobonor
Kostnadsutveckling Kostnadsutveckling
Euro/Ton Euro/Ton

412 % Socker
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Mjolkpulver Mandlar
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Kalla: Data Commodity

3000 PJM” 10 000
2500 8000

2000 6000 J

W

1500 4000

1000 2000

2011 2015 2019 201 2015
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2019
Kalla: Data Commodity

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Wellpapp
Kostnadsutveckling
Euro/Ton
800
700 ‘ k\l
600
500
2011 2015 2019

Kélla: Data Commodity

Kostnadsutveckling

Socker

Det europeiska sockerkvotsystemet avskaf-
fades 2017 varefter sockerpriset sjonk och
nadde en ligstaniva under 2018. Under 2019
steg de europeiska sockerpriserna markant,
pa grund av en mer balanserad europeisk
marknad.

Kakao

Priset pa kakao var stabilt under 2019 pa
grund av god balans mellan utbud och efter-
fragan. Kakaopriset ér ofta utsatt for stora
prisfluktuationer, vilket delvis kan férklaras
av att kakaoborsen ér jimforelsevis liten och
dirmed intressant fér spekulation. Priset

pé kakao ir naturligtvis ocksa beroende av
nivan pa utbudet, det vill siiga skérden och
trender i efterfragan.

Nétter

Notpriserna paverkas frimst av utbud och
efterfragan, viiderforhallanden och dirmed
skord samt viixelkurser eftersom de flesta
noétternasiljs i US-dollar. Kostnaden for
notter, i synnerhet cashew, fortsatte sjunka
under 2019, medan priset for mandel var
hogre én under 2018.

Mijélkpulver

Priset fér mjolkpulver som dkade under
2018, fortsatte att 6ka 2019 pa grund av laga
lagernivaer i Europa.

Gelatin

Priserna pé gelatin fran gris steg kraftigt pa
grund av en stor obalans mellan utbud och
efterfragan.

Férpackningar

Inkopskostnaderna for forpackningsmateri-
al, speciellt pappersbaserat forpacknings-
material som wellpapp, minskade under
2019.
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Ansvarsfulla inkop

Cloetta hanterar risker i leverantorsledet genom att stdlla och
Jfolja upp krav avseende livsmedelssdikerhet, miljo och socialt ansvar.

Leverantorskontroll ingar
i inkGOpsprocessen
Cloetta har en omfattande produktportfslj
som kriiver manga olika slags ravaror och
ingredienser. Foljaktligen har bolaget
ménga leverantorer. Cloetta har processer
for att bedoma nya leverantorer och bevaka
befintliga. Arbetet utgar fran Cloettas Code
of Conduct, Supplier Guiding Principles
och Cloetta Quality Agreement. Dessa
dokument innefattar minskliga réttigheter,
rittigheter och villkor pa arbetet, miljoskydd
samt produktkvalitet och livsmedelssiiker-
het.

Leverantorer dr skyldiga att folja dessa
styrdokument samt rapportera forandringar
iverksamheten som kan medféra avvikelser

100 %

frian overenskommelsen med Cloetta.
Leverantorer ska ocksd inkomma med en
sjdlvutvirdering av sociala och miljomis-
siga forhdllanden. Hir ingar att beskriva
den egna riskhanteringen. Baserat pa dessa
skattningar, fattar Cloetta beslut om vilka
leverantérer som ska revideras pa plats. I
nuliiget ligger fokus pa produktkvalitet och
livsmedelssiikerhet och revisionsverksam-
heten ska utokas till att ocksé innefatta
andra aspekter av hillbarhet.

Alla aktiva leverantorer ingar i Cloettas
riskbaserade édrliga program for leverantors-
kontroll. Leverantorer revideras och/eller
overvakas baserat pa lands- och bransch-
specifika forhallanden samt egen prestanda
over tid. Revision genomfors av séirskilt ut-

vV

leverantorer godkanda Hallbarhetsprogram
enligt Cloettas A
uppférandekod inkluderar .
kakao, palmolja
och sheasmor

bildade revisorer och évervakning sker med
sérskilda indikatorer. Syftet dr att leveran-
torerna ska behiélla sin status som godkiinda
for leverans till Cloetta samt kontinuerligt
forbéttra sin prestanda.

Under 2019 genomforde Cloetta 25 revi-
sioner. Alla 75 nya leverantorer utvirderades
avseende livsmedelssikerhet, produktkva-
litet, milj6, arbetsvillkor och ménskliga
rittigheter. Av dessa hade 23 leverantorer
verksamhet i hogriskldnder.

Hallbarhetsprogram

for prioriterade ravaror

Minga av de ravaror som forekommer i
Cloettas produkter har sitt ursprungilinder
dir risken for avvikelser fran Cloettas
uppforandekod ir forhojd. Cloettas hall-
barhetsprogram innebér att utova sérskild
hiinsyn vid inkop av prioriterade ravaror.
For kakao och palmolja tillimpas tredje-
partscertifiering. For sheasmor tillimpar
Cloetta AAK:s hallbarhetsprogram. Genom
att kopa certifierade ravaror, samt sam-
arbeta med ravaruleverantorer forbittras
sparbarhet, stiills gemensamma krav och ge-
nomfors utbildningsinsatser som kan bidra
till positiv forindring déir ravaror odlas.

UTZ-certifierad kakao

S—

oy

KAKAO

UTZ

Certified

cocoa

Sedan 2014 koper Cloetta endast kakao
frin UTZ-certifierade bonder. Hirigenom
siikrar Cloetta tillgéng till hogkvalitativ ka-
kao samt bidrar till hallbar framstéllning
och positiv forindring for kakaoodlarna.

Kakaons vag

Vistafrika star for cirka 70 procent av den
totala virldsskorden av kakaobénor. Lokala
mellanhinder distribuerar sedan ravaran

Genom UTZ far kakaoodlaren

- Utbildning i nya odlingsmetoder.

- Stod att kdpa battre grodor vilket leder
till hogre avkastning.

- UTZ-certifierade kakaoodlare
producerar mer an odlare som inte ar
anslutna tillUTZ.

vidare till internationella kakaodistribu-
torer, varefter kakaon skickas till Europa.
Varje ar koper Cloetta omkring 3000
ton kakao i form av kakaomassa, kakao-
smor och kakaopulver fran leverantoérer i
Europa.

Lag produktivitet for
kakaobdnderna
Kakaobonderna i Viistafrika star infor en

Kakao produceras av cirka 5
miljoner odlare och forsorjer
ungefar 40 miljioner manniskor
varav nastan 70 procent finns

i Vastafrika, framst Ghana och
Elfenbenskusten.

rad ekonomiska, sociala och miljorelatera-
de utmaningar. Lag produktivitet hor till

de sviraste problemen. Begriinsad kunskap
om effektiv odling av hogkvalitativ kakao ar
en grundliggande orsak.

Bénderna kimpar ocksa med dldrande
kakaotrid och en férsimring av markens
bordighet samtidigt som de inte har rad att
taitu med utmaningarna.

<< Ater till innehall
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Ungefar

85 %

av all palmolja
i virlden kommer
fran Malaysia och
Indonesien

PALMOLJA

8

principer som odlarna
ska respektera

1. Oppenhet

2. Foljalagar och férordningar

3. Engagemang for langsiktig ekonomisk och
finansiell barkraft

4. Anvandning av basta mojliga odlingsmetoder

5. Milijdansvar och bevarande av naturresurser
och biologisk méngfald

6. Ansvarsfull hansyn till individer och samhallen
som paverkas av palmoljeframstéllning

7. Ansvarsfull utveckling av nya plantager

8. Engagemang for standiga forbattringar

Genom att respektera de atta viktiga principerna,
minskas de negativa effekterna av oljepalmodling

Vissa av Cloettas produkter innehall-
er palmolja. Cloetta koper inte ren
palmolja, utan oljor och fetter som, i
varierande utstrickning, innehaller
derivat av palmolja. Leverantorer maste
leva upp till Cloettas krav avseende att

inte tillata palmoljeutvinning i urskog,

pa miljon och samhéllen.

torvmark, omraden med skyddat

jebruk anviinds i plantagedriften. For
att forbéttra sparbarheten har Cloetta
overgatt till RSPO-segregerad palmolja
vilket innebir att Cloetta kommer att
ha information om vilka kvarnar som
palmoljan kommer ifran. Under dret pa-
borjades RSPO-certifiering av Cloettas
fabriker. Cloetta riknar med att erhélla

Cloetta samarbetar sedan 2017 med

AAK (leverantor av oljor och fettlésning-
ar) kring hallbart sheasmor. [ ett antal
vistafrikanska linder har AAK utvecklat
ett hallbarhetsprogram fér direktinkép av
sheakirnor i syfte att skapa férbéttrade
mojligheter fér kvinnor pa landsbygden.
Fran och med 2018 képer Cloetta enbart
segregerat och sparbart sheasmor som om-
fattas av AAK:s program for direktinkop.

Programmets forutsattningar
AAK driver ett programkontor i Ghana
for hallbara sheakiirnor. Programmets
grundliggande princip ir att uppriitta en
direkt handelsrelation med kvinnorna pa
landsbygden som samlar sheanotter. Tradi-

skogsbestand eller i omraden dér sved- certifikatet under 2020.
Kvinnor
organiserade
igrupper .
z@ Mer dn
%} kvinnor anslutna.

tionellt innehaller forsorjningskedjan ett
antal mellanhiinder.

AAK hjilper kvinnorna att organisera
sig i producentgrupper och utbildar dem
i foretagsledning och i goda efterskords-
metoder.

Fordelar for kvinnorna

Fordelarna for kvinnorna ér en hégre
ersittning eftersom de far samma pris

som AAK annars skulle ha betalat till
mellanhinderna. De far ocksé garanterat
avsittning for alla sina kirnor. Fordelen for
AAK och Cloetta ér en siikrare, transpa-
rent och héllbar forsorjningskedja med
o6kade mojligheter att paverka kvaliteten pa
sheakirnorna.

En annan viktig fordel for kvinnorna ir
mdojligheten att fi betalt i forskott. I borjan
av siisongen besoker AAK:s program-
ansvariga producentgrupperna for att
diskutera utsikterna infor den kommande
skorden. Delar av volymen forfinansieras
och kvinnorna far dessa pengar vid en
tidpunkt pa aret nér de har lageller ingen
annan inkomst. Det dr ocksa en garanti for
att AAK kommer tillbaka och koper alla
deras sheakérnor.

Programmet har funnits sedan 2009 i
Burkina Faso och sedan 2015 i Ghana. Fler
dn 100 000 kvinnor ér engagerade i pro-
grammet, vilket har haft en stor inverkan
pé livet fér kvinnorna och deras familjer.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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MEDARBETARE

Medarbetare

Cloetta drivs av 6vertygelsen om att virde skapas av medarbetarna och att det dr
avgorande for bolagels framgdng att kunna attrahera, behalla och utveckla de bdsta
och mest engagerade medarbetarna.

Cloetta har fyra kdrnvarden som ar viagledande i sattet att arbeta och agera,
bade internt och externt. Dessa karnvarden ar Focus, Passion, Teamplay

och Pride.

Focus

innebir att prioritera och
gora det viktigaste med
sjalvfortroende, ambition och

“"kommer att gora”-attityd.

Under 2019 lanserade Cloetta Employee
Journey, en strategisk 6versikt 6ver koncer-
nens fokusomraden inom HR-omradet som
ocksa definierar Cloetta som arbetsgivare.
Employee Journey utvecklades for att pa ett
enkelt sitt visualisera de fyra dvergripan-
de HR-omradena: Attrahera, Viilkomna,
Utveckla samt Engagera.

Attrahera

Passion

handlar om att gora det dir lilla

extra, att vara positiv och ha kul.

utbildning av chefer i hur man rekryterar,
inklusive en verktygslada med bland annat
fardighetstester och sjilvbedomningstester.
For alla befattningar baseras urvalet pa en
arbetsbeskrivning med en specifik kom-
petensuppsiittning mot vilken kandidaten
jamfors, i kombination med analys av de
olika testerna och intervjuer.

Valkomna

Teamplay

handlar om émsesidigt ansvar

och stod och att gora sin del.

Cloetta strivar efter att vara en attraktiv
arbetsgivare pa de marknader dér bolaget ér
aktivt for att attrahera och behélla viirdeful-
lamedarbetare.

Strategi for rekrytering

Koncernens rekryteringsstrategi for att
attrahera de bista kandidaterna till Cloetta
utvecklas och forbittras kontinuerligt.
Strategin innehéller rekryteringsprocesser
for olika malgrupper, biista praxis per land,

<< Ater till innehall

Cloetta Tasting dr namnet pa det nya
gemensamma introduktionsprogrammet
som nu rullas utialla léinder. Cloetta Tasting
innehaller vilkomstmoten, e-utbildning,
filmer och en vilkomstgodisburk, #ven fylld
med uppgifter som ska utféras under intro-
duktionsperioden.

Pride

handlar om att vara stolt
over foretaget, vara varumérken,
vara produkter och var och

ens eget bidrag.

Utveckla
Cloetta anvinder 70-20-10-metoden for
ldrande, dir 70 procent sker genom jobbet,

20 procent tillsammans med andra och 10
procent genom mer formell utbildning.

Ettviktigt led i medarbetarnas utveck-
ling ér Cloettas arliga performance mana-
gement-process dir chef och medarbetare
utviirderar och diskuterar mal, beteenden
och prestationer. Processen stods av syste-
met Workday.

Flera av de Cloetta-specifika utbildning-
arna inom olika omraden utvecklas nuiolika
akademier. Kirnan i en akademi ir att dela
biista praxis bade inom och utanfor Cloetta.
Inom produktionen ér kirnutbildningen
kopplad till stiindiga forbittringar under
namnet Den perfekta fabriken. Inom fér-
séljning samlar de olika linderna kunskap
for att skapa den Perfekta butiken, det vill

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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* Paverkan —en mojlighet att gora skillnad —
Cloetta ar ett féretag som erbjuder det basta
fran tva varldar: bade internationell och lokal,
storskalig och smaskalig, personlig och
professionell, utvecklande och beslutsam,
frioch ansvarsfull.

Foérdelarna med att jobba pa Cloetta &r manga:

>SPOT
FOR YOUR
CAREER

»

“Sweet spot for your career” dr Cloettas slogan inom employer branding
som har utvecklats under dret. Isn gemensam kommunikationsplattform for
employer branding har tagits fram, som bestdr av en gemensam karridrportal,
ett gemensamt rekryteringsverktyg och integration med LinkedIn och andra
sociala mediekanaler, for att nd identifierade malgrupper.

* Roligt - Cloetta har inte bararoliga produkter,
vi har ocksa kul tillsammans. Vi erbjuder
produkter som skapar gléadje, vilket syns i
den véalkomnande kulturen som bygger pa
genuinitet, kamratskap och dar vivarderar att
haroligt pajobbet. Detta ar en viktig grund fér
att skapa ettinnovativt, 5ppet och inkluderan-
de arbetsklimat.

f‘”m r' ;SPOT
Fuli"‘vo
CAREER

» Starka varumarken — Cloetta grundades 1862
och ar kant for sina valkanda starka, lokala
varumarken inom kategorier som godis,
choklad, nétter, pastiller, tuggummi och
|6sviktsgodis.

séiga exempelvis hur man skapar effektiva
utgangskassor och andra fokusomraden for
forséljningsorganisationen. Inom marknad
anordnas seminarier med djupdykningar
inom marknadsfoéring diar man delar med sig
erfarenheter om till exempel den framtida
modellen for varuméirkesplattform.

Ledarskap
Cloettas ledarskapsverktyg Management
Drives kartligger bland annat vilka driv-
krafter medarbetaren har och var man far
sin energi ifran respektive var energilickage
uppstar. Med hjilp av detta verktyg blir bade
chef och medarbetare medvetna om sina
egna drivkrafter och dirmed vilket arbets-
siitt de trivs biist med. Verktyget har ocksa
utvecklats till Cloettas kirnkompetenser.
Cloetta tillimpar en sirskild process for
talang- och successionshantering med syfte
attutveckla individer och organisationen.

Under 2019 utvecklades ett program for
mojliga kandidater till koncernledningen.

Engagera

Cloettas organisation bestar av multikultu-

rellt och internationellt erfarna ménniskor
som verkar i en 6ppen arbetsmiljo. Cloetta
utvecklar stéindigt arbetsmiljon. Mélet ir

att erbjuda ett hdlsosamt arbetsklimat dér
var och en kiinner trygghet och uppskattning
samt har mojlighet att utvecklas.

Cloetta uppmuntrar en god balans
mellan yrkesliv och privatliv. Bide mén och
kvinnor ska kunna kombinera arbete med
hem och familj. Koncernen stodjer i mojli-
gaste man flexibelt arbete.

Cloetta ér en arbetsplats diir méngfald
och medarbetares olika kvaliteter, kunska-
per och firdigheter inkluderas oavsett kon,
konsoverskridande identitet eller uttryck,
etnisk tillhorighet, religion eller annan

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

trosuppfattning, funktionsnedséttning,
sexuell liggning och dlder. Koncernen

har nolltolerans mot diskriminering och
siikerstiller att alla ges mojlighet att lamna
feedback pa méten, i medarbetarundersok-
ningar eller via visselblasarverktyget. Fragor
om trakasserier och diskriminering ingar i
medarbetarundersékningen.

Cloetta Energy

Genom en hiillsosam arbetsmiljo far med-
arbetarna stod att hantera stress och hog
arbetsbelastning. Cloetta Energy-
programmet ir ett roligt och engagerande
séitt att frimja vilbefinnandet och en hallbar
och sund livsstil och dirmed Workplace
Happiness. Med gemensamma teman och
lokalt genomforande fokuserar programmet
pa att stiirka medarbetarnas hiilsa, vitalitet
samt stodja vilbefinnande och engagemang.

<< Ater till innehall

VARU-
MARKES-,
L OEIoA || KATEGORI- & | | KONFEKTYR- MAL & VD HAR
A e || PRODUKTUT- | | MARKNADEN | | STRATEGIER ORDET
VECKLING

1 PRODUKTIOI\W

AKTIEN & MED-
AGARE ARBETARE

FINANSIELL
1 RISKER 1 UTVECKLING

FINANSIELL BOLAGS-
= ||INFORMATION| | STYRNINGS
RAPPORT

HALLBAR-
HETSSTYR
NING




56

MEDARBETARE

THE

SWEET spor
FOR YOUR

CAREER

Omraden som har uppmiirksammats inom
ramen for Cloetta Energy ér:

* Kropp — fysiskt vilmdende

« Hjirna — mentalt véiilmdaende

* Beteende — hdélsosamt beteende

* Biotop — hem- och arbetsmiljé

Sakerheten forst

Att forbéttra och utveckla program for en sé-
ker arbetsmiljo dr en naturlig del av Cloettas
verksamhet. Malet iir att skapa en god fysisk
arbetsmiljo och ett hilsosamt arbetsklimat
dér var och en kan kéinna sig trygg. Lis om
fabrikernas arbete for hiilsa och siikerhet pa
sidan 41.

<< Ater till innehall

Medarbetarunders6kning

Under de senaste dren har medarbetar-
undersokningen Great Place to Work
genomforts. Syftet dr att skapa en stark
kultur som priiglas av tillit, stolthet och
trivsel. Det éir viktigt att det finns ett gediget
intresse for hur medarbetare uppfattar sin
arbetsplats, vad de uppskattar och vad de
anser behover forbittras.

Cloettas mél ir att Great Place to Works
Trust index ska vara i linje med, eller 6ver-
stiga foregaende ars nivé. [ slutet av 2019
genomforde Cloetta medarbetarundersok-
ningen inom produktionsenheterna. Svars-
frekvensen var 74 procent och Trust Index
uppgick till 51, att jimféra med 47 i samband
med senaste métningen 2017.

Under 2020 kommer Cloetta att ersiitta
Great Place to Work-undersékningen med
en annan enkiit for att ytterligare frimja
engagemanget i bolaget.

Erséttning och formaner
Inom ersiéttning och forméner gor Cloetta
sedan linge, med hjilp av ett storre konsult-
foretag, jimforelser med andrabolag for att
sikerstilla ett tydligt ramverk och en strate-
gi for erséittning och férmaner.
Ersiittningen for samtliga roller inom
Cloetta jamfors med motsvarande tjinster
i andra konsumentvarubolag. Jimforelsen
gors for alla Cloettas verksamhetslénder.
Resultatet ger ett bra underlag vid komman-
de I6nerevisioner, dir befintligt 16nelége och
arets prestation dr viktiga parametrar. Kon-
cernledningen och ett antal nyckelpersoner
har ett langsiktigt aktiebaserat incitaments-

program , och korta bonusprogram finns for
medarbetare i vissaroller. Andra ersittning-
ar varierar fran land till land baserat pa lokal
lagstiftning.

Uppforandekod

I slutet av 2019 godkénde styrelsen en revi-
derad uppforandekod. Kodens syfte ér att
siikerstiilla att anstillda och affirspartners
inom Cloetta har en tydlig forstéelse for de
principer och etiska viirden som Cloetta star
for. Koden giller alla Cloetta-anstiillda och
alla andra som agerar pa foretagets viignar,
inklusive tillfilligt anstillda, konsulter,
entreprendorer och styrelseledaméter inom
Cloetta-koncernen. Alla anstéllda och andra
representanter ansvarar for att f6lja koden.
Anstillda bor dven kénna till koncernens
ovriga policyer och andra riktlinjer, eftersom
de kan ge ytterligare vigledning och infor-
mation.

Cloettas visselblasartjéinst ger alla
anstillda mojlighet att anonymt rapportera
formodade avvikelser fran Cloettas upp-
forandekod.

Antal medarbetare

Medelantalet anstillda uppgick till 2 629
(2458) under 2019. Av medelantalet
anstiillda omfattas 82 procent (78) av
kollektivavtal. Inom produktionen finns det
vissa perioder med hogre arbetsbelastning
som infor pasken och julen di extraperso-
nal anlitas. Aven i 6vrigt finns vikarier och
extrapersonal. 14,0 procent (11,8) av antalet
anstillda vid arets slut var extrapersonal.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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—Mén 60 56 79 2 - 16 2 15 1 - - 1 232 )
— L oo
For medelantal anstéllda per land se not 5. % E 10}
wZ
10z
,< w
Tzx
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Aktien och agare

Cloettas B-aktie har varit noterad pd Nasdaq Stockholm sedan den 16 februari 2009.
Cloetta borsnoterades redan 1994 och har sedan dess varit noterat i olika dgar-
konstellationer. Cloetta-aktien ingar i OMX Stockholm Mid Cap-index, samt

i de nordiska och svenska branschindexen for Food Producers, Food & Beverage och
Consumer Goods.

Sex skil att investera i Cloetta

Starka lokala

varumarken 1

\4

Cloetta har en omfattande portfélj av
starka, lokala varumiirken som ér vil
etablerade i medvetandet hos konsu-
menterna. Varumiérkena har varit
idlskade i generationer och konsumen-
terna har en personlig relation till
varuméirken som de har vuxit upp med.

Fokus pa fortsatt

marginaltillvaxt 4

\4

Cloettas lonsamhet har férbéttrats
under de senaste aren. For att na det
finansiella malet om en EBIT-marginal,
justerad, paA minst 14 procent, kommer
fokus fortsatt vara pa kostnadseffektivi-
tet, tillviixt och lonsamhet.

<< Ater till innehall

Tydlig strategi for
att skapa tillvaxt 2

v

For att skapa tillviixt dr dagliga
aktiviteter for att bredda distribution,
uppdatera férpackningar, PR och mark-
nadsforing, line extension och lansering
av sdsongsprodukter viktigast. Dartill
kommer strategiska aktiviteter si som
innovation, expansion till nya geogra-
fiska marknader, brand extension och
aterlanseringar av varumiirken. Aven
forvérv ir en del av tillvixtstrategin.

Stark marknads-
position och
distribution 5

\4

Cloetta har starka forsiljnings- och

marknadsorganisationer pa sina huvud-
marknader med goda relationer till
handeln. Den breda marknadsledande
produktportfsljen skapar stordriftsfor-
delar och varumirkena ir ofta mycket
viktiga for handeln.

Attraktiv icke-
cyklisk marknad 3

v

Konfektyrmarknaden ér relativt
okinslig for konjunktursvingningar
med en stabil tillviixt som drivs frimst
av befolkningsutvecklingen och
prishojningar. Historiskt har den arliga
marknadstillvixten varit mellan en och
tva procent.

Attraktivt

kassaflode och
aktieutdelning 6

\4

Cloettas verksamhet har en mycket
stark kassagenerande formaga. Laga
och stabila investeringar i kombination
med en effektiv hantering av rorelse-
kapitalet genererar ett starkt kassa-
flode. Darmed kan aktieutdelning ske i
enlighet med malet om 40-60 procent
av arets resultat.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Agare’

Den 31 december 2019 hade Cloetta AB
(publ) 24 910 (23 9506) aktieiigare, en 6kning
med 4 (19) procent sedan forra arsskiftet. Av

aktiedgarnavar 1072 finansiella och institu-

tionella placerare och 23 838 privatpersoner.

Finansiella och institutionella placerare
hade 89,8 procent av rosterna och 88,0
procent av aktickapitalet.

Antalet utlindska dgare var 768 och
svarade for 41,5 procent av rosterna och
48,9 procent av aktiekapitalet. De femton
storsta dgarna svarade for 64,2 procent av
rosterna och 57,9 procent av aktiekapitalet.
AB Malfors Promotor var den 31 december
2019 Cloettas storsta aktiedgare med ett
innehav som representerade 38,2 procent av
rosterna och 27,2 procent av aktiekapitalet
ibolaget. Nist storsta éigare var Franklin
Templeton med 5,8 procent av rosterna
och 6,8 procent av aktiekapitalet och tredje
storsta dgare var Wellington Management
med 4,1 procent av rosterna och 4,8 procent
av aktickapitalet.

LIT, (upplyst) dvs kdp- och séljorder ar offentliga.
Traditionell bérshandel.

Off-book, affarer utanfér bérsen som registreras
efterat.

Omsittning och kursutveckling?
Under perioden 1 januari till 31 decem-
ber 2019 omsattes pa Nasdaq Stockholm
182 617131 Cloetta-aktier till ett samman-
lagt virde av 4 951 Mkr, motsvarande cirka
65 procent av totalt antal B-aktier vid slutet
av perioden. Handeln pa Nasdaq Stockholm
stod for 48,3 procent, andra marknads-
platser diir Cloetta-aktien handlades pa
var bl a Cboe Global Markets 39,1 procent,
LSE Group 5,2 procent, Aquis 4,7 procent,
Liquidnet 0,9 procent, UBS 0,7 procent,
ITG 0,6 procent, Sigma-X 0,3 procent och
Nomura Group 0,2 procent.

Hogsta betalkurs under perioden
1 januari till 31 december 2019 var 33,34 kr
den 5 november 2019 och lidgsta betalkurs
var 22,32 kr den 28 januari 2019. Den 31
december 2019 uppgick kursen till 31,70 kr,
senast betalt. Under perioden 1 januari till
31 december 2019 steg Cloettas aktickurs
med 30,5 procent, medan Nasdaq Stockholm
OMX steg med 29,6 procent.

Handelsskategorier, %
1januari-31december 2019

Dark 5,8 % V¥ Lit
V¥ 48,9 %

Auction 7,2 % V '
Sl, Systematisk Internhandlare, utanfor reglerad S|
marknad eller handelsplattform.

P 10,6 %»

Auction, auktionsforfarande pa bors.
Dark aktier kops och séljs utan att kopare/séljare
ser varandras positioner. Registreras inte pa
nagon bors.

1 Kéllor: Euroclear och Monitor
2 Kallor: Nasdaq Stockholm och Fidessa
3 Kalla: SIX

Off-book
27,5 %p»

Kalla: Fidessa

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

LSE Group 5,2 % V“I

Aktiens betavirde

och standardavvikelse®
Kursforiandringen for en enskild aktie jam-
fort med aktiemarknaden som helhet kallas
betavirde. Om betavirdet dr storre dn 1
betyder det att aktien varierar mer dn bors-
genomsnittet. Cloetta-aktiens betaviirde
var 0,45 (0,68) under 2019. Det innebir

att Cloetta-aktiens sviingningar varit ligre
in de genomsnittliga kursférindringarna
pa Nasdaq Stockholm. Cloetta-aktiens
standardavvikelse var 1,6 procent (1,6)
under 2019. Standardavvikelsen ér ett matt
pa aktiens avvikelse mot medelviirdet for
mitperioden, dvs hur volatil aktien varit
under aret.

Aktiekapital och kapitalstruktur
Aktiekapitalet i Cloetta uppgick per den 31
december 2019 till 1443 096 495 kronor.
Antalet aktier uppgar till 288 619 299
stycken, fordelat pa 5735 249 A-aktier och
282 884 050 B-aktier, motsvarande ett
kvotvirde per aktie om 5 kronor.

Handelsplatser, %
1januari-31 december 2019

Ovriga2,7 % V¥V

Nasdag OMX
Aquis 4,7 %'V asdaq

V¥ 48,3 %

Cboe Global
Markets

39,1%»

Kélla: Fidessa
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Enligt bolagsordningen ska aktiekapitalet
vara ligst 400 000 000 kronor och hogst
1600 000 000 kronor, fordelat pa liagst

80 000 000 aktier och hégst 320 000 000
aktier.

Utdelningspolicy

Langsiktigt har Cloetta for avsikt att dela ut
40-60 procent av arets resultat. Ambitionen
ar att anvinda kassaflodet for utdelning-

ar, men ocksa ge finansiell flexibilitet for
kompletterande forvirv. Varken aktie-
bolagslagen eller Cloettas bolagsordning
innehéller nagra restriktioner avseende riitt
till utdelning till aktieéigare utanfor Sverige.
Utover eventuella begransningar som foljer
avbank eller clearingverksamhet i berérd
jurisdiktion kommer utbetalningar till
utlindska aktiedigare ske pa samma séitt som
till aktieéigare i Sverige. En virdeoverforing
pa 289 miljoner kronor har skett till aktie-
dgarna under 2019. For rikenskapsaret 2019
foreslar styrelsen en utdelning om

1,00 kr per aktie (1,00), motsvarande cirka
58 procent av drets resultat. Utdelning
beslutas av rsstimman och utbetalningen
hanteras av Euroclear Sweden AB. Riitt till
utdelning tillfaller den som vid av arsstim-
man faststiilld avstimningsdag ér regist-
rerad som aktiefigare i den av Euroclear
Sweden AB férda aktieboken.

Investor relations 2019

Bolagsordningen

Cloettas bolagsordning innehaller ett av-
stimningsforbehall och bolagets aktier &r
anslutna till Euroclear Sweden AB, vilket
innebér att Euroclear Sweden AB admini-
strerar bolagets aktiebok och registrerar
aktierna pa person. Varje A-aktie berittigar
till tio roster och varje B-aktie till en rost
pabolagsstimma. Samtliga aktier dger lika
rétt till bolagets vinst och andel av 6verskott
vid eventuell likvidation. Vid kontant- eller
kvittningsemission édger, dér nya aktier i
serie A- respektive B ges ut, innehavare av
A- och B-aktier ritt att teckna nya A- och
B-aktier i forhallande till det aktuella inne-
havet pa avstimningsdagen. Om emissionen
endast omfattas av B-aktier dger samtliga
innehavare av A- och B-aktier ritt att teckna
sig for nya B-aktier i forhallande till det antal
aktier de diger pa avstimningsdagen. Vid fon-
demission och vid emittering av konvertibler
och teckningsoptioner tillimpas motsvaran-
de fordelning analogt. Overlitelse av A-aktie
till person som tidigare inte &r A-aktiedigare i
bolaget utloser ett hembudsforfarande, utom
nir dverlatelsen skett genom bodelning,

arv, testamente eller giva till person som ér
nirmast till arv efter givaren. Efter skriftlig
begiiran fran A-aktieiigare ska bolaget om-
vandla aktiedigarens i framstiillan angivna
A-aktier till B-aktier.

Personer med insynsstallning
Personer med ledande stéllning hos Cloetta
och personer eller juridiska enheter som ér
niira associerade med dem har en skyldighet
attunderritta Cloetta och Finansinspek-
tionen om varje transaktion relaterad till
forandringar av deras innehav av Cloetta
aktier nir det totala beloppet uppnar 5 000
curo under ett kalenderar enligt europa-
parlamentets och radets férordning om
marknadsmissbruk. Borsbolag ska fora en
forteckning, loggbok, 6ver personer som ér
anstillda eller har uppdrag fér bolaget och
som har tillgang till insiderinformation som
ror bolaget. Dit kan hora insynspersoner,
men dven andra personer som har tagit del
av insiderinformation. Cloetta for loggbok
for varje finansiell rapport eller pressmedde-
lande diir informationen kan vara kurspa-
verkande.

Tysta perioder

Cloetta tillimpar en tyst period pa minst 30
dagar fore publiceringen av sina delars-
rapporter. Under denna period triiffar inte
koncernens representanter finansiell media,

analytiker eller investerare.

Cloetta traffar regelbundet investerare och analytiker. Minst tva ganger per ar genomfoérs resor i Europa och USA for att traffa investerare och aktiedgare.
Dérutoéver medverkar Cloetta regelbundet pa storre investerartraffar, luncher och kvallsmoéten arrangerade av banker och av Aktiespararna.

NOVEMBER
Avanza Bérsdag

OKTOBER
Delarsrapport, kvartal 3

SEPTEMBER
Carnegie Small/Mid Cap Seminar

JANUARI

SEB Nordic Seminar, Kbpenhamn

Delarsrapport, kvartal 4

MARS

Arsredovisning
Cloetta kapitalmarknadsdag

APRIL

Arsstamma
Delarsrapport, kvartal 1
Investor Road show, New York

MAJ

JULI 1 JUNI

Delarsrapport, kvartal 2

<< Ater till innehall

Investor Road show, London

Handelsbanken Nordic Mid/Small Cap Seminar
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De 15 storsta aktiedgarna per den 31 december 2019 Agaﬂander, kapital % .
" . 31december 2019 < E
Roster, Kapital, Totalt antal Antal Antal In
% % aktier  A-aktier B-aktier Belgien 1,6 % V¥ ¥ Ovrigalander 5,6 % 23
Luxemburg 2,6 %V '
AB Malfors Promotor 38,2 272 78552542 5729569 72822973 Storbritannien ‘\
Franklin Templeton 58 6.8 19706 413 - 19706 413 11,4 % »
Wellington Management 41 4,8 13878 706 - 13878 706 E
Dimensional Fund Advisors 2,6 3.1 8853972 - 8853972 f <
Norges Bank 2,3 2,7 7764529 - 7764529 <sveri ; £
verige o«
Vanguard 17 2,0 5854 381 - 5854 381 511 % =
AXA 15 17 5019 893 - 5019 893 ’
Ulla Hakanson 15 17 5000000 - 5000000 USA28,2%A Lz
Forsakringsbolaget PRI 1,2 14 4081282 - 4081282 Kalla: Euroclear ,i LrlaJ
<
Ohio Police and Fire Pension Fund 1,2 14 4077700 - 4077700 N ﬁ i
Carnegie Fonder 0,9 11 3065715 - 3065715 Agarlénder, roster % z «
(@]
BlackRock 09 11 3057800 - 3057800 81 december 2019 o %3
Olof Svenfelt 09 10 3000030 30 3000000 Belgien 1,4 % ¥ 'V Ovriga lander 4,8 %
Luxemburg 1, (] o3t
Swedbank Robur Fonder 0,9 1,0 2900 200 - 2900 200 Storbritannien \\- m ) g
D
XACT Fonder 0,6 07 2160 392 - 2160 392 9,7 % b ' 23]
De 15 storsta aktiedgarna totalt 64,2 579 166973555 5729599 161243 956 <>t E( E 8 8
S<x>
Ovriga aktieagare 35,8 42,1 121645744 5650 121640 094 <
Totalt 100 100 288619299 5735249 282884050 o
USA o <Sverige '1: ) g
Kélla: Monitor av Modular Finance AB. Sammanstélld och bearbetad data fran bland annat Euroclear, 23,9 %p» 58,5% *+ S<
Morningstar och Finansinspektionen. o > z
Forvaltarregistrerade konton/aktiedgare finns inte med i denna sammanstalining. Kalla: Euroclear d T g
Aktuellt innehav for de femton storsta aktiedgarna finns pa www.cloetta.com Lo =S
Antal aktiedgare
31december =
Antal o
Storleksklasser per den 31 december 2019 25000 ;
=
Antal Roster, Kapital, Totalt antal Antal Antal [a]
aktiedgare % % aktier  A-aktier B-aktier 20000 Q
o
1-500 18 632 07 0,8 2315903 3204 2312699 R
501-1000 2558 0,6 07 2150370 500 2149870 15000 w
1001-5 000 2757 1,9 2,2 6472110 1832 6470278 4 5‘:,:
=
5001-10 000 391 0,9 1,0 2996 668 - 2996 668 10 000 UEJ w
10 001-15 000 120 0,5 05 1521577 - 1521577 gf(
15001-20 000 80 04 0,5 1452746 - 1452 746 5000
20 001- 372 95,0 94,1 271709925 5729713 265980 212
Totalt 24 910 100 100 288619299 5735249 282884050 0 : w
Kélla: Euroclear 2015 2016 2017 2018 2019 E g
L2
Kalla: Euroclear <
Aktieagare per land per den 31 december 2019 Agarkategorier per den 31 december 2019
Antal Antal Aktie- 29
aktie- Roster, Kapital, Totalt Antal Antal aktie- agare, Roster, Kapital, 5 E
dgare % %  antal aktier  A-aktier B-aktier agare % % % Z O
< w
Sverige 24142 58,5 51,1 147505522 5735249 141770273 Privatpersoner 23838 95,7 10,2 12,0 E ,?
o)
USA 55 23,9 28,2 81340248 — 81340248 varavsvenska 23686 951 10,1 1,9
Storbritannien 72 97 1,4 32910634 - 32910634 Juridiska personer 1072 43 89,8 88,0
Luxemburg 23 17 2,0 5860 927 - 5860927 varavsvenska 456 18 48,4 39,2 o
w
Belgien 10 1,4 1,6 4720820 - 4720820 Totalt 24 910 100 100 100 5
Ovriga lander 608 4,8 5,6 16 281148 - 16 281148 varav Sverigeboende 24 142 96,9 58,5 51,1 E
Totalt 24 910 100 100 288619299 5735249 282884 050 Kalla: Euroclear
Kalla: Euroclear )
)
n O E
Aktiekapitalets utveckling 2 = 8
z
.. .. o
Okning av Totalt Okning av Totalt g > é
Ar Héndelse aktiekapitalet aktiekapital antal aktier antal aktier ’c/_;
1998 Ingdende kapital, aktiens nominella belopp 100 kr - 100 000 - 1000 =
2008 Apportemission infér delningen av Cloetta Fazer 99900 000 100 000 000 999 000 1000 000 a 8
2008 Aktiesplit, aktiens kvotvarde andras fran 100 till 4 kr - 100 000 000 23119196 24119 196 %) <§(
2008 Fondemission, aktiens kvotvarde andras fran 4 till 5 kr 20595980 120 595 980 - 24119196 <Zz g
z
2011-2012  Konvertering av forlagslan 2836 395 123 432 375 567 279 24 686 475 T '-ZL
2012 Apportemission 825934 620 949 366 995 165 186 924 189 873 399 —
2012 Foretradesemission 493729 500 1443 096 495 98 745 900 288 619 299 o
o
Kalla: Euroclear <o
Doz
0z
e E
Tzx
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Incitamentsprogram

Fakta om de langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogrammen godkiinda av arsstimmor.

For mer information om incitamentsprogrammen, se sidan 82 och not 23 pa sidan 121-122.

LTI 2019 LTI 2018 LTI 2017 LTI 2016 LTI 2015
Beslut av arsstdmma, datum 4 april 2019 16 april 2018 4 april 2017 12 april 2016 23 april 2015
Maximalt antal B-aktier som kommer att tilldelas 1648 046 1201602 1221698 1524100 2000000
i procent av totala antalet aktier 0,6 04 0,4 0,5 0,7
i procent av résterna 0,5 04 0,4 0,4 0,5
Antal anstallda som erbjods maéjlighet att delta 45 54 70 73 74
Antal deltagare vid startdatum 30 44 49 49 46
Uppskattat antal B-aktier som kommer att tilldelas, med forbehall for eventuell 912 533 404 979 97 325
omrakning
i procent av totala antalet aktier 0,3 0,1 0,0
i procent av rosterna 0,3 0,1 0,0
Antal deltagare vid balansdagen 28 35 31
Intjanandedatum 29 april 2019 25 april 2018
Realiserade prestationsmal, % 0,0 59,9
Faktiskt antal matchningsaktier som beviljats pa intjanandedatum 109 369 100 542
Faktiskt antal prestationsaktier som beviljats pa intjgnandedatum 0 237940
Totalt antal B-aktier som beviljats pa intjanandedatum 109 369 338482
i procent av totala antalet aktier 0,0 0,1
i procent av rosterna 0,0 01
Antal deltagare vid intjanandetidpunkten 30 29

Cloettas kursutveckling

Stangningskurs, kr Antal aktier, 1000-tal
40 80

000
35 70000
30 60000
25 50000
20 40000
5 30000
10 e 20000
IR-kontakt
5 10000 .
Nathalie Redmo
ol L. o IR-ansvarig

2009 2010 201 2012 2018 2014 2015 2016 2017 2018 2019

== CloettaB === OMX Stockholm_PI [l Omsatt antal aktier i 1 000-tal per manad Kalla: Webfinacial

Telefon: 0766 96 59 40
Vaxeln: 08 527 28 800
Group Mail: ir@cloetta.com

TR ST
v v

Dessa analytiker féljer regelbundet Marknadsplats

Cloettas utveckling Noterad
Carnegie: Mikael Lofdahl, Segment
miklof@carnegie.se Sektor
Handelsbanken: Nicklas Skogman,
niskO3@handelsbanken.se Kortnamn
Nordea: Stefan Stjernholm, ISIN-kod
stefan.stjernholm@nordea.com
SEB: And Lundb pelute

3N RS LHHIE ) Handelspost
andreas.lundberg@seb.se Aktier P

Hogsta kurs 2019

Légsta kurs 2019

Sténgningskurs 2019

Aktiekursutveckling 2019

Aktiens betavidrde gentemot SIXGX
NASDAQ Aktiens standardavvikelse

STOCKHOLM

<< Ater till innehall

Nasdaq Stockholm

16 februari 2009

Mid cap

Food Producers, Food & Beverage
och Consumer Goods
CLAB

SE0002626861

SEK

1aktie

288 619 299 A- och B-aktier
33,34 kr (5 november 2019)
22,32 kr (28 januari 2019)
31,70 kr

30,5 procent

0,45 (0,68)

1,6 (1.6)
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Vanligaste fragorna till Cloetta

Varfor séljer ni inte langre produkt
X eller Y och har ni nagra planer pa
att lansera produkt Z2?

Om vi inte lingre siljer en produkt beror det
tyviirr oftast pa att efterfragan avden pro-
dukten ér for svag. I vissa fall kan det bero pa
att Ionsamheten ér for dalig eller till och med
negativ. Att lansera nya sorters produkter
kanibland vara svart da vi kan sakna ett
varumirke som kan béra produkten samti-
digt som marknadsinvesteringarna kan bli sa
stora att det inte blir lonsamt.

Hur ska ni na ert marginalmal?

Det langsiktiga mélet om en justerad rérelse-
marginal pa minst 14 procent kommer att
uppnas genom féljande tre prioriterade
fokusomraden: Tillvixt inom férpackade
mdrkesvaror, hallbar l6nsamhet i [6sviktsgo-
disafftiren och genom minskade kostnader och
hagre effektivitet éver hela organisationen.

Nar kommer ni att na ert
marginalmal om minst 14 procents
justerat rorelseresultat?

Under 2019 fortsatte vi att forbéttra var
marginal. Vart rérelsemarginalmal star fast,
och som vi kommunicerade pa kapitalmark-
nadsdagen 2019 ér var ambition att uppna
malet pa medellang sikt.

Téanker ni gora fler forvarv ochi
vilka ldnder i sa fall?

Var strategi dr att gora forviirv som passarin
ivar nuvarande produktportfslj. Det innebér
att det vi forvirvar bor vara varumérkesdri-
vande verksamheter inom samma kategorier
och giirna i samma linder som viredan
verkar. Vi kan dven forvirva varumirken
inom vara kategorier men i liinder som iir
niirliggande till vara huvudmarknader.

erol

erol Ldkerol

[

Diskret

Ska ni anvénda det starka kassa-
flodet till forvarv, minska skulden
eller utdelning till aktieagarna?
Under 2019 nadde vi for fjirde aret i fsljd,
vart mal om att nettoskulden/EBITDA
skavara 2,5 ggr, vi bedomer dérfér att vi
har méjlighet att géra bade forvirv och
aktieutdelning. Utdelningen ska vara 40-60
procent av nettoresultatet. Vi ser diremot
ingen anledning att minska skuldséttnings-
graden till att vara mycket ligre 4n 2,5 ggr
nettoskuld/EBITDA.

Hur ser er prisstrategi ut?
Vijusterar frimst priserna baserat pa hur
ravarupriserna och valutan utvecklas.
Detinnebir att Cloettas resultat, over tid,
forhoppningsvis ska vara opaverkat av
ravaruprisutvecklingen. Ibland justerar vi
ocksa priserna i samband med till exempel
nylanseringar och férindringar av forpack-
ningar.

Under 2019 har vi ockséd genomfort
prisdkningar inom den svenska lgsviksgodis-
affiren for att hantera 6kade kostnader och
for att vinda den forlustbringande verksam-
heten till slutet av 2020.

Vi kommer fortsiitta 6ka priserna
under 2020 for att kompensera for hogre
ravarukostnader och en svagare krona, med
potentiell negativ volympaverkan for den

svenska losviksgodisaftiren.

Hur paverkas Cloetta av den
pagaende ”"sockerdebatten” och
debatten om onyttiga produkter
och overvikt bland barn och unga?
For de som vill ha ett alternativ till produk-
ter med socker erbjuder Cloetta alternativ
som notter, tuggummi med xylitol och

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

sedan 1909,
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En eller tva?
Det ar fragan.

pastiller. Diarutover erbjuder vi godis med
mindre socker och utan socker.

Vi tror ocksa att den stora utmaningen
i dettasammanhang ér de dolda sockerfil-
lorna, dvs vardagliga livsmedel som flingor,
yoghurt, bréd mm som ofta innehaller socker
och till viss del ocksa lisk. Cloettas pro-
dukter dr bland de mest érliga eftersom alla
konsumenter dr medvetna om att Cloettas
produkter ofta innehaller socker.

Hur stor ar risken att olika socker-
skatter infors och hur paverkas ni?
Generellt fir man riikna med att olika léinder
till och fran bade infor och avskaffar socker-
och konfektyrskatter. Nir olika skatter
infors paverkas naturligtvis forséljningen,
men ganska marginellt da vara produkter ér
sadana som konsumenterna vill unnasig, och

har rad att unnasig, oavsett prisdkningar.

Varfor har ni palmolja

i era produkter?

Palmolja ér i sigen mycket braolja. Den ér
vildigt yteffektiv och har utmérkta egenska-
per for livsmedelsproduktion. For att forhin-
dra negativa miljokonsekvenser anvinder
Cloetta enbart RSPO-segregerad palmolja,
vilket innebiir att oljan ir hallbart produce-
rad och bidrar inte till regnskogsskovling.
Den lilla méngd palmolja som tidigare fanns
i glansmedlet utanpa en del godisprodukter
for att ge dem en skyddande yta och forhin-
dra att de klibbar ihop har diiremot bytts ut
mot alternativa oljor.
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Finansiell utveckling

Intakter och resultat

Resultatrakning i sammandrag

Mkr 2019 2018
Nettoomsattning 6493 6218
Kostnad for salda varor -4 112 -3934
Bruttoresultat 2 381 2284
Ovriga intékter = 4
Forséljningskostnader -101 -1025
Administrativa kostnader -643 -603
Rorelseresultat 727 660
Finansnetto -79 -98
Resultat fore skatt 648 562
Skatt -150 -79
Arets resultat 498 483
Nettoomsittning Rorelseresultat, justerat
Mkr Mkr
2000 250
200
1500
150
1000
100
500
50
0 0
Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
m 2018 mW2019 m 2018 W2019
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Nettoomsattning

Arets nettoomsiittning dkade med 275
Mkr till 6 493 Mkr (6 218) jimfort med
foregaende ar. Den organiska tillviixten
uppgick till 2,3 och viixelkursférindringar
till 2,1 procent. Forsiljningen av forpack-
ade méirkesvaror 6kade med 4,7 procent.
Forsiljningen av 16sviktsgodis 6kade med
3,8 procent.

Av total forsiljning star forpackade miir-
kesvaror for 73 procent (72) av forsiljningen
och losviktsgodis for 27 procent (28). For-
delat per kategori bestar férséljningen till
59 procent (58) av godis och 17 procent (18)
av choklad. Pastiller star for 12 procent (12),
tuggummi 6 procent (6), nitter 4 procent (4)
och ovrigt stir for 2 procent (2).

Férsélining pa sju huvudmarknader
Cloetta har sju huvudmarknader, varav
Sverige dr den storsta med cirka 31 procent
(31) avkoncernens omsiittning. Niist storsta
marknad ir Finland med 21 procent (21).
Nederlinderna star for 14 procent (14),
Danmark for 10 procent (9), Storbritannien
for 7 procent (7), Tyskland for 6 procent (5)
och Norge for 5 procent (6).

Forsiljningen av forpackade mérkes-
varor 6kade i Sverige, Danmark, Norge,
Tyskland och internationella marknader.
Forsiljningen var stabil i Finland men
minskade i Nederléinderna och Storbritan-
nien. Forsiljningen av [6sviktsgodis okade i
Danmark och Norge men minskade i Sverige,
Finland och Storbritannien.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Ovriga marknader Bruttoresultat Anstillda <o
To

Forutom pa huvudmarknaderna siljs Bruttoresultatet uppgick till 2 381 Mkr Medelantalet anstéllda uppgick till 2 629 a (03:

Cloettas produkter genom distributo- (2 284), vilket motsvarar en bruttomarginal (2458). Antalet medarbetare har justerats =

rer pa ytterligare ett 50-tal marknader. pa 36,7 procent (36,7). efter inforandet av ett nytt koncerngemen-

Under 2019 okade forsiljningen pa évriga samt HR-system. Jimforelsesiffran har inte o«

e w

marknader och motsvarade 6 procent (7) av Rorelseresultat rilknats om. %3

koncernens totala omsittning. Rorelseresultatet uppgick till 727 Mkr = E

(660). Rorelseresultat, justerat for Forskning och utveckling = o«

Prisstrategier jamforelsestorande poster, uppgick till Kostnader for forskning och utveckling @

Pi Cloettas huvudmarknader ér dagligvaru- 743 Mkr (677). Forbittringen av det belastade rorelseresultatet med 35 Mkr C

handeln konsoliderad med fi, mycket stora justerade rorelseresultatet var drivet av (22) och omfattar i huvudsak framtagning ~ a

z
dagligvarukedjor. Totalt svarade Cloettas tio  forséljningstillviixten och 6kad kostnads- av nya produkt- och varumiirkesvarianter X =
storsta kunder for cirka 46 procent (46) av effektivitet, delvis motverkat av 6kade samt forpackningslésningar inom ramen = =
koncernens omsiittning. marknadsinvesteringar. for befintligt sortiment. Inga kostnader for o ;

Dagligvaruhandels koncentration forskning och utveckling har aktiverats.

innebir en stark prispress pa alla leveranto- Jamférelsestérande poster -7 ; o
rer till handeln. Cloetta 6kar kontinuerligt I arets rorelseresultat ingdr jaimforelsesto- 50 gL %
v
sin effektivitet for att mota prispressen rande poster om -16 Mkr (-17), relaterad % o ©32 S
inom dagligvaruhandeln. Cloettas strategi till integrationen av Candyking. s ';_: 8 ¢
o
for att hantera indrade ravarupriser samt

valutafluktuation ér genom édndrade priser o«

w
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Totala kostnader

Kostnad salda varor

Administrationskostnader 11% ¥

o

<« Kostnad s&lda varor 71 %

Foérséljnings-
kostnader 18 % P>

Distribution och lager 8 % v

\ o

Tillverknings-

kostnader 38 % P> <« Ravaror och emballage 54 %

Kvartalsdata

2019 Q4 Q3 Q2 Q1 2018 Q4 Q3 Q2 Q1
Nettoomsattning, Mkr 6493 1722 1629 1583 1559 6218 1646 1538 1472 1562
Rorelseresultat, Mkr 727 209 195 159 164 660 159 180 155 166
Rérelseresultat, justerat, Mkr 743 216 200 161 166 677 174 194 145 164
Rérelsemarginal, % 1,2 12,1 12,0 10,0 10,5 10,6 9,7 1,7 10,5 10,6
Rérelsemarginal, justerad, % 14 12,5 12,3 10,2 10,6 10,9 10,6 12,6 9,9 10,5

Sasongsvariationer

Cloettas forsiiljning och rorelseresultat pa-
verkas delvis av siisongsmissiga variationer.
Forsiljningen under det férsta och andra
kvartalet paverkas av pasken, beroende pa
under vilket kvartal den intriiffar. For 2019
infoll pasken under det andra kvartalet och
for 2018 under det férsta kvartalet. Under
det fjirde kvartalet dr forséljningen oftast

hogre dn under de tre forsta kvartalen

under aret vilket frimst dr hinforligt till
forsiljningen av produkter i Sverige infér
storhelgerna.

Finansnetto

Arets finansnetto uppgick till -79 Mkr (-98).

Réntekostnader for externa lan uppgick

till -29 Mkr (-31) och valutadifferenser pa
likvida medel uppgick till -19 Mkr (-16),
huvudsakligen relaterat till svenska kronans

utveckling mot euron under aret. Ovriga
finansiella poster uppgick till -31 Mkr

(~51). Minskningen av dvriga finansiella
poster med 21 MKkr ér resultatet av ligre
rintekostnader relaterade till den villkorade
tillaggskopeskillning som utbetalades under
det férsta kvartalet 2019. Av totalt finans-
netto ir -23 Mkr (-73) icke kassaflodes-
paverkande.

Finansnetto Kanslighetsanalys
Nedan visas hur resultatet fore skatt paver-
Mkr 2019 2018 kas av forindringar i ndgra utvalda faktorer.
Valutakursdifferenser pé likvida medel i utlandsk valuta -19 -16  Deuppskattade effekterna ska ses som
Ovriga finansiella intakter 2 5 resultateffekter vid en isolerad forindring av
Orealiserade forluster pa réanteswappar i enskild valuta = -2 respektive variabel och tolkas med forsiktig-
Rantekostnader extern upplaning samt realiserade forluster pa rante- het. Beriikningarna ir hypotetiska och ska
swappar i enskild valuta -29 -3 inte ses som en indikator pa att dessa fakto-
Réntekostnader pa formansbestdmda pensionsforpliktelser -1 -10 rer éir mer eller mindre troliga att foriindras
Ii%antekostnader, skuld villkorad kopeskilling -4 -25 eller, om de forindras, storleken pa dess
Ovriga finansiella kostnader = 19 forandring. Verkliga fordndringar och deras
Totalt = -98 paverkan kan bli storre eller mindre éin vad
som framgar nedan. Dessutom iir det troligt
att verkliga forindringar dven kommer att
paverka andra poster samt att atgéirder fran
Cloetta och andra, som ett resultat avdessa
forandringar, kan komma att paverka andra
poster.
Resultat
Arets resultat Kéanslighetsanalys Forandring fore skatt
) Nyckeltal
Arets resultat fran kvarvarande verksam- Valutarisk
het uppgick till 498 Mkr (483). Arets skatt Om svenska —/+10%  —/+50 Mkr
L. SO % 2019 2018 kronan férsvagats/
uppgick till -150 Mkr (-79). Den effektiva foretarkt tg
; drstérkts mot euron
skattesatsen uppgick till 23,1 procent Bruttomarginal 367 367 .
; 5 Rorelsemarginal 1,2 10,6 Rénterisk
(14,1). Den effektiva skattesatsen for 2018 Ranta +/-1% —6 Mkr/2 Mkr
2 s . . Rérelsemarginal, .
paverkades i hog grad av omviirderingen iusterad Ha 109 Réavaruprisrisk
av uppskjuten skatt till foljd av beslutade . . ’ Y Genomsnittligt +/-10%  ~/+150 Mkr
Avkastning pa ravarupris
forandringar i skattesatser. Arets resultat sysselsatt kapital 10,0 95
motsvarar ett resultat per aktie pa 1,74 kr Rantabilitet pa eget Cloettas utveckling paverkas av ett flertal
(1,69) fore utspidning och 1,74 kr (1,68) efter  kapital efter skatt 119 122 faktorer, diribland de som redogors foriav-

utspidning.

<< Ater till innehall

For definitioner, se sidan 156.

snittet Risker och riskhantering pa sidorna
71-74.
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Finansiell stallning

Koncernens balansrakning i sammandrag

Mkr 31dec 2019 31dec 2018
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 5684 5626
Materiella anlaggningstillgangar 1559 1354
Uppskjuten skattefordran 9 16
Ovriga finansiella tillgangar 7 1
Summa anldggningstillgangar 7 259 7 007
Omsattningstillgangar

Varulager 888 765
Kundfordringar och 6vriga kortfristiga tillgangar 928 838
Aktuella skattefordringar 6 6
Finansiella derivatinstrument - 1
Likvida medel 579 551
Summa omsittningstillgangar 2401 2161
SUMMA TILLGANGAR 9 660 9168
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital 4197 3968
Langfristiga skulder

Langfristig upplaning 939 2076
Uppskjuten skatteskuld 803 754
Finansiella derivatinstrument & 3
Avsattningar till pensioner och andra langfristiga personalutfastelser 499 419
Avsattningar 5 9
Summa langfristiga skulder 2249 3 261
Kortfristiga skulder

Kortfristig upplaning 1870 500
Finansiella derivatinstrument 68 61
Leverantérsskulder och évriga kortfristiga skulder 1227 1342
Avsattningar 5 23
Kortfristiga skatteskulder 44 13
Summa kortfristiga skulder 3214 1939
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9660 9168

Tillgangar

Totala tillgingar uppgick per den 31 decem-
ber 2019 till 9 660 Mkr (9 168), vilket iir en
6kning med 492 Mkr jamfort med fore-
giende ar. Av forindringen beror 203 Mkr
painforandet av IFRS 16 Leasing fran1
januari 2019.

Anlaggningstillgangar

Immateriella anliggningstillgangar uppgick
till 5684 Mkr (5 626). Forindringen bestar
framforallt av valutakursdifferenser rela-
terade till immateriella tillgangar bokforda

i utlindska dotterbolag om 83 Mkr (153).
Arets investeringar uppgick till 19 Mkr (23)
och avskrivningarna om -43 Mkr (-406).

Av totala immateriella tillgingar
utgjordes 97 procent (97) eller 5 540 Mkr
(5460) goodwill och varumiirken per den 31
december 2019. Goodwill och varumérken
provas minst arligen avseende eventuellt
nedskrivningsbehov.

Materiella anliggningstillgangar upp-
gick till 1559 Mkr (1 354). Initalt inférande
avIFRS 16 den 1 januari 2019 ledde till
redovisning av tillgdngar med nyttjanderiitt
om 229 Mkr. Arets investeringar uppgick
till 216 Mkr (161). Arets investeringar i ma-
teriella anliggningstillgdngar avser frimst
lopande effektivitetshjande investeringar
och ersittningsinvesteringar pa befintliga

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

produktionslinjer samt investeringar i inven-
tarier for l6sviktsstall.

Avskrivningar uppgick till -258 Mkr
(~184). Valutakursdifferenser relaterade till
materiella tillgangar bokforda i utlindska
dotterbolag uppgick under aret till 23 Mkr
(38).

Omesaéttningstillgangar
Omsiittningstillgangarna uppgick till
2401 Mkr (2161). Forindringen beror pa
ett nagot storre varulager 123 Mkr, hogre
kundfordringar 90 Mkr och hogre likvida
medel 28 Mkr.

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Koncernens egna kapital uppgick per den
31 december 2019 till 4197 Mkr (3 968),
vilket motsvarar 14,5 kr per aktie (13,7).
Per balansdagen uppgick aktiekapitalet till
1443 Mkr (1443). Soliditeten uppgick per
balansdagen till 43,4 procent (43,3).

Skulder

Langfristiga skulder uppgick till 2 249 Mkr
(3 2601), vilket éir en minskning med

1012 Mkr jimfort med foregiende ar.
Langfristiga lan uppgick till 939 Mkr (2 076)
och utgjordes av 800 Mkr (2 078) i bruttolan
fran kreditinstitut, leasingskulder om

140 Mkr (0) och -1 Mkr (-2) i aktiverade
transaktionskostnader. Uppskjuten skatte-
skuld 6kade med 49 Mkr till 803 Mkr. Av-
sédttningar till pensioner 6kade med

80 Mkr till 499 Mkr.

Total kortfristig upplaning uppgick till
1870 Mkr (500) och utgjordes av brutto-
l4n fran kreditinstitut om 1 306 Mkr (0),
foretagscertifikat om 499 Mkr (500),
leasingskulder om 64 Mkr (0), aktiverade
transaktionskostnader om -0 Mkr (-1) och
upplupen rinta pa lan fran kreditinstitut om
1 Mkr (). Cloetta har en option att forliinga
de kortfristiga lanen fran kreditinstitut om
1306 Mkr under ytterligare tva ar, till juli
2022,

Lan

I juni 2018 ingick Cloetta ett éndringsavtal
avseende befintligt lineavtal och check-
rikningskrediten i kombination med att ett
foretagscertifikatprogram lanserades. And-
ringarna i avtalen omfattade en reducering
om 50 Meuro (motsvarande 519 MKkr) i lanet
iflera valutor och en reducering om 200 Mkr
ilanetisvenska kronor.
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Soliditet

31december
%

2015 2016 2017 2018 2019

Lanen har en rinta parorlig STIBOR
plus tillimpligt paslag for lan i SEK respek-
tive rorlig EURIBOR plus tillimpligt paslag
for lani EUR. Det tillimpliga paslaget den
31 december 2019 uppgick till 0,9 procent
(0,9) for utestaende lan i svenska kronor och
0,8 procent (0,8) for lanet i Euro.

Nettoskuld

Rintebirande skulder 6versteg likvida
medel och andra rintebirande tillgangar
med 2 302 Mkr (2 091). Nettoskuldens
okning beror huvudsakligen pa redovisning
av leasingskulder om 204 Mkr. Nettoskuld/
eget kapital uppgick per balansdagen till
54,8 procent (52,7).

-

— =

<< Ater till innehall

‘.‘_ |
1ig

H - Ty

Eget kapital
31december
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Rintan pa foretagscertifikatet uppgick i
genomsnitt till 0,38 procent (0,22). Dessut-
om tillkommer en avgift om 35 procent (35)
padet tillimpliga paslaget for det outnyttja-
de beloppet.

Den kombinerade effektiva rintesatsen

Nettoskuld/EBITDA

Mkr
3500 7
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mE Nettoskuld, Mkr @ Nettoskuld/EBITDA, ggr

fikat uppgick sammantaget till 0,74 procent
(0,86) for aret.

Forandring i sysselsatt kapital
Sysselsatt kapital under aret okade fran
7 027 Mkr till 7 576 Mkr, det vill séiga en

for lan fran kreditinstitut och foretagscerti- 6kning med 549 Mkr.
Nettoskuld
Mkr 31dec 2019 31dec 2018
Langfristiga lan fran kreditinstitut 800 2078
Kortfristiga 1&n fran kreditinstitut 1306 -
Foretagscertifikat 499 500
Leasingskulder? 204 -
Finansiella derivatinstrument (kort- och langfristiga) ul 63
Ranta att betala 1 1
Bruttoskuld 2 881 2642
Likvida medel -579 -551
Nettoskuld 2302 2091

1) Leasingskulder relaterade till tillgangar med nyttjanderétt ingar i bruttoskulden per den 1januari 2019.
Jamforelsesiffror har inte raknats om. Se not 29 for indikativa nyckeltal exklusive effekt av IFRS 16

Leasing..

|

r
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Kommentar till

kassaflodesrapport

Koncernens kassaflodesanalys i sammandrag

Mkr 2019 2018
Kassaflode fran den Iopande verksamheten

fore forandringar av rorelsekapital 908 792
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital -184 -164
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 724 628
Investeringar i anlaggningstillgangar —186 -184
Fritt kassaflode 538 444
Ovrig investeringsverksamhet

Foérvary av dotterbolag -146

Avyttringar av anlaggningstillgangar 2

Kassaflode fran ovrig investeringsverksamhet -144 0]
Kassaflode fran den Iopande verksamheten

och investeringsverksamheten 394 444
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -362 -665
Periodens kassafléde 32 =221
Likvida medel vid periodens borjan 551 759
Periodens kassafléde 32 —221
Valutakursdifferenser -4 13
Likvida medel vid periodens slut 579 551

Fritt kassaflode

Fritt kassaflode uppgick till 538 Mkr (444).
Kassaflodet fran den I6pande verksamheten
fore forandringar i rorelsekapital uppgick till
908 Mkr (792). Okningen jimfort med fore-
giende ar beror frimst pa ett hogre EBITDA
inklusive en effekt om 74 Mkr fran IFRS
rorelsekapital uppgick till -186 Mkr (-164).
Kassaflode fran investeringar i anliggnings-
tillgdngar uppgick till -186 Mkr (-184).

Kassaflode fran féorandringar i
rorelsekapital

Kassaflode fran fordndringar i rorelsekapital
uppgick till -184 Mkr (-164). Kassaflodet
frin forindringar i rorelsekapital paverka-
des negativt av okade varulager om -113 Mkr
(1) 6kade av kundfordringar om —-88 Mkr
(50), vilket delvis motverkades av en 6kade
leverantorsskulder om 17 Mkr (-213).

Ovrigt kassaflode fran
investeringsverksamheten

Ovrigt kassaflode fran investeringsverksam-
heten uppgick till -144 Mkr (0). Under det
forsta kvartalet 2019 reglerades -146 Mkr
relaterat till avrikning av tillaggskopeskil-
ling i samband med forvirvet av Candyking
Holding AB och dess dotterbolag.

Kassaflode fran finansierings-
verksamheten

Kassaflodet fran finansieringsverksamheten
uppgick till -362 Mkr (-665) och bestér

av aktieutdelning om —-287 Mkr (-433),
betalning av leasingskulder relaterat till
IFRS 16 Leasing om -74 Mkr (0) och évrigt
kassaflode fran finansieringsverksamheten
om -1 Mkr (-232). Under 2018 avser vrigt
kassaflode fran finansieringsverksamheten
aterbetalning av lan om -219 Mkrisamband
med éindring och forlingning av befintliga
laneavtal.

Likvida medel

Nettokassaflodet uppgick till 32 Mkr (-221),
vilket tillsammans med valutakursdifferen-
ser om -4 Mkr (13) dkade likvida medel med
28 Mkr till 579 Mkr, jaimfort med 551 Mkr
foregaende ar.

Dessutom hade Cloetta outnyttjade
checkrikningskrediter om totalt 1 254 Mkr
(1227). Cloettas rorelsekapitalbehov ir ut-
satt for séisongsvariationer, delvis till foljd av
lageruppbyggnad for 6kad forséljning infor
julen. Detta innebér att behovet av rorelse-
kapital normalt dr som hogst under hosten
och ligst vid arsskiftet.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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FINANSIELL UTVECKLING

Framtidsutsikter

Under 2019 uppvisade Cloetta en stark
organisk tillviixt for savil forpackade
mirkesvaror som losviktsgodis samtidigt
som rorelseresultatet forbéttrades.

Maluppfyllelse

Koncernens mal éir en EBIT-marginal,
justerad, om minst 14 procent. Under 2019
forbattrades EBIT-marginalen, justerad, till
11,4 procent (10,9). Forbiittringen beror pa
forsiljnings och kostnadseffektivitet delvis
kompenserat av okade marknadsinveste-
ringar. Vad giiller tillviixt &r malet att 6ka
forséljningen organiskt minstiden takt som
marknaden vixer. Historiskt har marknaden
arligen viixt med 1-2 procent. Under 2019

Miljopaverkan och miljoarbete

Ett systematiskt miljoarbete dr grunden
for att minska Cloettas miljopaverkan.
Cloettas storsta direkta miljopaverkan
uppstéar genom vatten- och energiférbruk-
ning, avloppsvatten, avfall och transporter.
Sett under produkternas hela livscykel sker
storst miljopaverkan i ravaru- och emballa-
geproduktionen. Cloetta féljer lagstadgade
miljokrav och koncernen ir inte inblandad
inagra miljotvister. Per den 31 december
2019 hade Cloetta verksamhet vid atta fabri-

var Cloettas organiska tillvixt 2,3 procent.
Forsiljningen av férpackade mérkesvaror
6kade med 2,3 procent och av 16svikt med
2,3 procent. Koncernen har dven som lang-
siktigt mal att nettoskulden/EBITDA ska
uppga till hogst 2,5 ginger. Nettoskulden/
EBITDA uppgick per den 31 december 2019
till 2,2 ganger (2,3).

Lonsam tillvaxt

Strategin och de finansiella méalen f6r
Cloetta ligger fast. Fokus under 2020 kom-
mer vara att oka forséljningen av férpackade
miirkesvaror, skapa lonsamhet i l6sviktsaffii-
ren samt minska kostnader och oka effektivi-

teten inom i hela organisationen.

ker i fem linder. De tvi svenska fabrikerna i
Ljungsbro respektive Helsingborg bedriver
anmiilningspliktig verksamhet enligt miljo-

balken. Dessa tillstand giiller tills vidare. Det

finns inga foreligganden enligt den svenska
miljobalken.

Fabrikerna utanfor Sverige anpassar
verksamheten, ansoker om nédvindiga till-
stand och rapporterar till myndigheter i
enlighet med lokal lagstiftning.

Samtliga Cloettas fabriker bedriver

Hallbarhetsredovisning

I enlighet med ARL 6 kap 11§ har Cloetta AB
(publ) valt att uppriitta den lagstadgade hall-
barhetsrapporten som en fran arsredovis-
ningen avskild rapport. Hallbarhetsrappor-
ten aterfinns pa sidorna 6-11 (affirsmodell),

<< Ater till innehall

15-16, 73 (risker och riskhantering) samt
5,14-16,41-42,48-49,56-57,150-152
(viisentliga hallbarhetsfrigor, styrning och
resultatindikatorer).

For riikenskapsaret 2019 foreslar styrel-
sen en ordinarie utdelning om 1,00 kr per ak-
tie (1,00), motsvarande cirka 58 procent (60)
av arets resultat. Ambitionen ir att framtida
kassafloden ska fortsiitta att anviindas for
aktieutdelningar men ocksé ge en finansiell
flexibilitet for kompletterande forvirv. Det
langsiktiga mélet att dela ut 40-60 procent
av arets resultat éir oforindrat.

Finansiell prognos
I likhet med tidigare ar, limnar Cloetta
ingen finansiell prognos for 2020.

ett systematiskt miljoarbete som omfattar
handlingsplaner och uppféljning inom ett
antal olika omraden. Miljdarbetet ér en
integrerad del av Cloettas verksamhet och
miljdaspekter beaktas vid beslut. Frekvent
utvirdering och uppfoljning av atgiarder okar
medvetenheten om vilka effekter verksam-
heten har pa miljon.

Koncernens miljopolicy och miljoarbete
beskrivs nirmare pa sidorna 14-16, 48-49
och 150-152.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Risker och riskhantering

Osdikerhet om framtida héindelser dr ett naturligt inslag i all affdrsverksamhet.

Framtida héndelser kan pdverka affdrsverksamheten positivt och ge mojlighet att
skapa okat virde, eller negativt genom risker, vilka kan ha en negativ inverkan pa
Cloettas verksamhet och resultat.

Risker kan hiinforas till hiindelser eller
beslut utanfor Cloettas kontroll men de kan
ocksa vara en effekt av felaktig hantering
inom Cloetta eller hos leverantorer eller
kunder.

Organisation for riskhantering
Cloettas styrelse ansvarar infor dgarna for
bolagets riskhantering. Risker forknippade
med affirsutveckling och langsiktig strate-
gisk planering bereds i koncernledningen
och beslutas av styrelsen.

Koncernledningen rapporterar lopande
riskfragor sdsom koncernens finansiella
status och efterlevnad av koncernens
finanspolicy till styrelsen. Till grund for den
operativa riskhanteringen, som hanteras pa
alla nivaer i organisationen, finns Cloettas
uppforandekod samt ett antal centrala
policyer.

Identifiering av risker
Attidentifierarisker och férebygga, begrin-
sa eller forhindra att de materialiseras och
drabbar verksamheten negativt iar av funda-
mental betydelse fér verksamheten och en
viktig del i varje chefs ansvar inom Cloetta.
Cloetta arbetar kontinuerligt med att bedo-
ma och utvirdera de risker som koncernen
utsitts och kan utsittas for. Alla hiindelser
som skulle kunna paverka Cloettas fortro-
ende eller leda till driftsstorningar ér viktiga
attbevaka och minimera. Detta sker bland
annat genom omvérldsbevakning och dialog
med olika intressenter.

Riskhantering

Attkunna hanterarisker ir en del av Cloet-
tas styrning och kontroll. Snabb spridning
av indamalsenlig information séikerstiills
via bolagets ledningsstrukturer och
ledningsprocesser. Om det ir mojligt elimi-
neras risken och oénskade hiindelsers effek-

ter minimeras via forebyggande atgirder.
Alternativt dverlats risken genom exempel-
vis forsiikringar eller avtal. Vissa risker kan
dock inte elimineras eller 6verlatas. Dessa dr
oftast en aktiv del av affirsverksamheten.

Riskoversikt

I Cloettas riskhanteringsprocess har ett
antal riskomraden identifierats. Ett urval av
dessa och en 6vergripande beskrivning av
hur respektive riskomrade hanteras, framgar
pa féljande sidor. Den finansiella riskhante-
ringen beskrivs dessutom nédrmare under not
26 pasidan122-124.

Pé sidorna 84-85 finns en beskrivning
av den interna kontrollen och riskbedém-
ningen som syftar till att forebygga fel i den
finansiella rapporteringen.

Hantering av arbetsmiljorisker beskrivs
pasidan41.

ASTEDMIX

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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RISKER OCH RISKHANTERING

Bransch- och marknadsrelaterade risker

Cloetta arbetar kontinuerligt med bedémning och utvdrdering av de risker som koncernen utsdtts och kan utsdttas
for. Kritiska omvdrldsrisker hanteras savdl strategiskt genom affirs- och produktutveckling som operativt genom
dagliga inképs-, forsdlinings- och marknadsforingsaktiviteter.

Risker
Sannolikhet

Hantering
Paverkan

Konjunktur Finansiella kriser kan ha en negativ inverkan pa konsumtions- Konfektyrmarknaden har historiskt paverkats jamforelsevis lite
monstren. Verksamheten paverkas av att Cloettas kunder far i av konjunkturnedgangar i konsumentledet. Det géller i hdg grad
férsdmrad Iénsamhet, vilket leder till prispress. i Cloettas produkter, vilka de flesta har rad att kopa. For att stédja

kundernas utveckling och stodja en sund prisutveckling sam-
. arbetar Cloetta med kunderna bland annat genom férsaljnings-
i aktiviteter i butik.

Konkurrens Konfektyrmarknaden &r mycket konkurrensutsatt med flera stora Cloetta konkurrerar pa marknaden genom aktiv prissattning,
aktorer. Dagligvaruhandeln erbjuder dessutom egna markes- produktinnovation, produktkvalitet, varumarkeskannedom- och
varor (EMV) som konkurrerar med vissa av Cloettas produkter. i lojalitet, marknadsféring och férméagan att forutse och tillfreds-
Konkurrensen kan begransa Cloettas mojligheter till prisdkning- stélla kundernas preferenser.
ar for att kompensera for okade ravarupriser. | Det &r viktigt att Cloettas produkter upplevs ge ett strre mer-
Cloetta kan aven behéva 6ka investeringarna fér marknadsforing varde till konsumenterna an de billigare alternativen.
ocz p}roduktutveckllng for att behalla eller 6ka sina marknads- Cloettas marknadsforing ska vara effektiv.
andelar. '

. o L . ) . i Cloetta stravar efter att erbjuda de bésta I6sviktsgodiskoncep-
Cloetta ar en sEor aktor !npm Ioswktsgodlskongept, vlllket tJII sin | ten vad avser kund- och konsumentupplevelse. Dartill gér den
natur ofta bestar av fleﬂranga kontrakt som kontinuerligtmaste  jntegrerade produktionskedjan att Cloetta kan vara kostnads-
férnyas. lfonkurrens franﬂandra ak”torer inklusive handelskedjor- | effektivt inom [8sviktsgodis.
na kan gora att Cloetta forlorar storre kontrakt. :

Handelns Dagligvaru- och servicehandeln i Europa har genomgatt en kon- Cloettas starka varumarken och marknadsposition tillsammans

utveckling solidering som har inneburit att stora, sofistikerade aktérer med | med en stark saljkar och ett bra samarbete med handeln bidrar
vasentlig kdpkraft har etablerats. Dessa storre aktorer ar inte i till maéjligheten att bibehalla goda relationer med handeln. Cloetta
nddvandigtvis beroende av enskilda varumérken och kan hélla jobbar dven aktivt med nya forsaljningskanaler. Cloetta har en
tillbaka prisdkningar samt krava 6kade marknadsféringsinsatser. | relativt bred och diversifierad kundbas, 2019 svarade Cloettas
De kan &ven anvanda hyllutrymme, som fér narvarande anvands tio stérsta kunder for ungefar 46 (46) procent av koncernens
for Cloettas produkter, till sina egna markesvaror. i omsattning.

Utvecklingen av e-handeln utmanar den nuvarande detaljhan- Cloetta arbetar med e-handel tillsammans med handeln fér
delsstrukturen och kommer sannolikt att med tiden att férandra att de ska lara sig hur man skapar impulsdriven férsaljning av
detaljhandeln vasentligt. konfektyrprodukter online.

Inférandet av sjalvskanning i butikerna kan komma att paverka Genom att stédja handeln i hur man séljer produkter ven i
forsaliningen av Cloettas produkter eftersom de ofta placeras i sjalvskanningsomraden kan Cloetta uppratthalla forsaljiningen i
bredvid de traditionella kassalinjerna. i utcheckningsomradet.

Konsumenttrender | konsumenternas dndrade beteende finns saval mojligheter som Hélsotrender har inte paverkat konfektyrforsaliningen i nagon

Hilsa risker. Halsotrender och debatt om halsa, vikt och socker kanha | storre utstrackning da konfektyr ofta ats for att satta guldkant pa

Socialt ansvar

en negativ paverkan pa konfektyrkonsumtionen. Halsotrenden
har ocksa medfort ett 6kat intresse for naturliga ravaror.

| sparen av den 6kade globaliseringen dkar enskilda konsumen-
ters medvetenhet om att deras konsumtionsvanor har effekter
pa miljdn och socialt/etiskt i hela varlden. Konsumenterna vill
veta mer om bland annat produkters ursprung, tillverknings-
metoder och ravaror. Uppgifter om att Cloetta, eller Cloettas
leverantorer inte tar tillrackligt ansvar for miljon eller sociala
aspekter kan skada Cloettas varumarke.

tillvaron. Cloetta arbetar I16pande for att tillfredsstalla konsumen-
ternas preferenser. Dartill erbjuder Cloetta saval sockerfria
produkter som produkter med mindre socker samt &ven pro-

i dukter for battre tandhalsa. Langsiktigt ar Cloettas mél att alla
produkter ska vara fria fran artificiella farg- och tillsatsamnen

| (NAFNAC).

Cloetta stravar efter att sa langt mojligt fora in uppférandekoden
i samtliga avtal. Cloetta har som mal att vara 6ppna och genom
i samarbete med andra konfektyrtillverkare via organisationer

identifiera problemomraden och bidra till férbattringar.

Lagar och skatter

B ]
Cloetta bedriver sin verksamhet genom bolag i ett antal Iander.
Nya lagar, skatter eller regler pa olika marknader kan komma
att medféra begransningar i verksamheten eller stalla nya hogre
krav. Det finns en risk att Cloettas tolkning av tillampliga skatte-
lagar, skatteavtal och bestdmmelser pa de olika marknaderna
inte ar helt korrekt eller att sddana regler andras, eventuellt med
retroaktiv verkan.

Cloetta gor I6pande beddmningar av legala fragor, for att forutse
i och forbereda verksamheten for eventuella &ndringar. Inférda
konfektyrskatter och fettskatter paverkar ofta férsaljningen

! kortsiktigt.

Avsattningar for rattstvister, skattetvister osv baseras pa en

| uppskattning av kostnaderna, med stdd av juridisk radgivning

i och den information som finns tillganglig.

Ravarupriser

N ]
Ravaruprisernas utveckling beror huvudsakligen pa utbud

och efterfragan och ligger utanfér Cloettas kontroll. Priset pa
socker och manga av de andra ravaror Cloetta kdper kan ocksa
paverkas av jordbrukspolitiska beslut inom EU om kvoter, stdd,
subventioner och handelshinder men aven av 6kad levnadsstan-
dard och finansiella investerares aktivitet pa ravarubérser.

Cloetta foljer Idpande ravaruprisutvecklingen och alla inkdp gors
genom en central inkdpsfunktion. For att sakerstalla tillgang

i och prisnivaer tecknar Cloetta normalt leverantérskontrakt

som tacker behovet av ravaror pa 6-9 manaders sikt. Om det
genomsnittliga ravarupriset hade varit 10 procent hégre/lagre
den 31december 2019 hade resultatet fore skatt varit 150 Mkr

lagre/hogre.

Cloetta har som policy att kompensera 6kade ravarukostnader
i genom hdjda priser till kund.

<< Ater till innehall
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Verksamhetsrelaterade risker

De verksamhetsrelaterade riskerna gdr ofta att paverka, varfor de normalt dr reglerade med policyer, riktlinjer
och instruktioner. Verksamhetsrelaterade risker dr en del av Cloettas dagliga arbete och hanteras av de operativa
enheterna. Med verksamhetsrelaterade risker avses bland annat risker relaterade till varumdirket, flytt av produk-
tion, forsdkringsbara risker samt miljo-, hélso- och sdkerhetsrelaterade risker.

Risker
Sannolikhet

Hantering
Paverkan

Affarsetiska
och varumarkes-
risker

N B ]
Efterfragan pa Cloettas kdnda varumarken bygger pa att konsu- |
menter forknippar dessa med positiva varden. Om Cloetta eller
nagon av koncernens samarbetspartners vidtar nagon atgérd
som star i konflikt med de varden som varumarkena represente-
rar kan Cloettas varumarken skadas.

Cloetta bedriver ett forebyggande arbete genom att implemen-
i tera en uppférandekod, etiska riktlinjer och rutiner.

Sociala
forhallanden i
leverantorskedjan

Cloetta anvander flera ravaror som har sitt ursprung i regioner |
eller lander med forhojd risk for krankningar av manskliga rattig-
heter samt korrupt beteende.

Politisk instabilitet dar ravaror framstalls kan paverka tillgang och
kostnader negativt.

Cloettas uppférandekod inkluderas i samtliga leverantérsavtal.

i Cloetta utvarderar ramaterialgrupperna och prioriterar inbland-
ning med leverantérer och organisationer for vissa material

| baserade pa sociala risker samt risker inom klimat och manskli-
| garéattigheter.

Cloetta kdper UTZ-certifierad kakao for hela sitt chokladsorti-
' ment.

De flesta produkter férutom delar av choklad- och fudgesorti-
mentet ar fria fran palmolja. Under aret borjade Cloetta kdpa
RSPO-segregerad palmolja till hela sortimentet av choklad- och
fudgesortimentet. Certifiering av Cloettas fabriker inleddes 2019
och slutférs 2020.

Cloetta évergick under 2018 till hallbart och sparbart sheasmor.

Miljorisker och
klimatrisker

Det finns risk for att klimatférandringarna paverkar Cloetta. Det
ror sig om évergangsrisker sdsom forandrade regler och skatter
samt om fysiska risker. De fysiska riskerna innefattar férand-
ringar av bestandig karaktar samt av akut karaktar, exempelvis
extrema vaderfoérhallanden och naturkatastrofer som kan
paverka Cloettas tillgang till ravaror och stora verksamheten
direkt eller indirekt.

Cloetta hanterar klimatrelaterade évergangsrisker genom att
| bevaka och anpassa verksamheten till forandrade regler och
¢ andra férutsattningar.

Cloetta bidrar till hardigare ravaruframstalining genom bolagets
program och certifieringar for prioriterade ravaror. Har ingar
stod till ravaruproducenter for utveckling av odlingsmetoder och
| nyplantering.

Cloetta hanterar verksamhetens paverkan pa miljé och klimat
i genom systematiskt arbete inom ramen for bolagets miljoled-
! ningssystem.

Produktsikerhets-
risker

Livsmedelshantering stéller hoga krav pa sparbarhet, hygien och
hantering. Dalig kontroll kan i varsta fall leda till kontamination
eller allergiska reaktioner. Denna typ av brister i livsmedels-
hanteringen kan i sin tur leda till att fértroendet fér Cloetta och
koncernens varumarken minskar.

i Cloetta arbetar med forstklassiga ravaror samt i enlighet med
. internationella kvalitetsstandarder. Analyser genom kemikaliska
och fysiska tester utfors pa saval ravaror som fardiga produk-
ter. Fragor av betydelse for produktsékerheten finns samlade
i isarskilda policyer. Planer for information eller aterkallelse vid

felaktigheter finns.

Forsadkringsbara
risker

E— B ]
Tillgangar som fabriker och produktionsutrustning kan allvarligt
skadas vid till exempel brand eller stromavbrott. Vid atertagande
av produkter kan stora kostnader uppstéa, bade pa grund av
direkta kostnader och i form av minskat anseende.

Cloetta har ett férsakringsprogram bland annat fér egendoms-
och ansvarsrisker och arbetar systematiskt for att begransa

i risken for incidenter samt att ha robusta beredskapsplaner pa
plats for att begransa effekter av incidenter.

Flytt av
produktionslinjer

N B ]
For att 6ka effektiviteten ser Cloetta Idpande éver kapacitetsut-
nyttjiandet inom tillverkningen. Att flytta produktion fran en fabrik
till en annan &ar en komplex process som kan medféra stérningar
och férseningar i produktionen, nagot som i sin tur kan leda till
leveransproblem.

Cloetta har en erfaren och vél fungerande organisation med
upparbetade rutiner fér att hantera flytt av produktionslinjer.

Tillgang till ratt
kompetens

Cloettas framtid &r i betydande utstrackning beroende av for-

magan att rekrytera, behélla och utveckla kompetenta ledande
befattningshavare och évriga nyckelpersoner.

Med jamna mellanrum omorganiserar och effektiviserar Cloetta
sin verksambhet, vilket kortsiktigt kan paverka Cloettas verksam-
het negativt.

Cloetta ska fortsatta att vara en attraktiv arbetsgivare. Utveck-

i lings- och uppfdljiningsplaner fér medarbetare tillsammans med
en marknadsmassig och konkurrenskraftig ersattning bidrar till
att medarbetare kan rekryteras och behallas.

Cloetta har en stark och erfaren organisation som ar val rustad
i att hantera organisatoriska férandringar.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Finansiella risker

De finansiella riskerna omfattar frdmst valuta-, finansierings-, rdnte- och kreditrisker. Finansiella risker hanteras
av koncernens centrala finansfunktion enligt riktlinjerna i finanspolicyn som faststdllts av Cloettas styrelse. Mdlet
dar att identifiera koncernens riskexponering och med viss framférhallning skapa forutsdgbarhet i det ekonomiska
utfallet samt att minimera mdjliga ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat i néira samarbete med
koncernens operativa enheter. Genom att konsolidera och kontrollera riskerna centralt dr det mdjligt att minska risk-
nivdn samtidigt som kostnaderna for exempelvis valutasdkring minskar. Den finansiella riskhanteringen beskrivs
utforligt under not 26 pa sidorna 122-124.

Risker Hantering
Sannolikhet Paverkan
N NS B
Valutarisker Fluktuationer i valutakurser paverkar Cloettas resultat dels . Mélet for Cloettas valutahantering ar att minimera valutakurs-

i samband med att kdp och forsaljning sker i olika valutor effekterna genom att utnyttja inkommande valuta till betalningar
(transaktionsexponering) och dels vid omrakning av utldndska i samma valuta. Om svenska kronan hade forsvagats/forstarkts
dotterbolags balans- och resultatrakningar till svenska kronor med 10 procent mot euron hade arets resultat fore skatt varit
(omrékningsexponering). Cloettas redovisningsvaluta ar cirka 50 Mkr (50) hogre/lagre.

svenska kronor, medan méanga dotterbolag har euro som
funktionell valuta, varfér omrakningsexponeringen ar betydande.
Férutom svenska kronor och euro exponeras Cloetta dven i viss
utstrackning mot DKK, NOK, GBP och USD.

LV B ] _- B
Refinansieringsrisk Med refinansieringsrisk avses risken att finansiering inte kan ; Under 2019 nadde Cloetta det finansiella malet relaterat till
erhéllas, eller kan erhéllas endast till kraftigt Okade kostnader. nettoskuld/EBITDA 2,5 ganger. Genom laneavtal med fyra
. banker och féretagsobligationer har Cloetta en férdelaktig situ-
ation nar det géller tillgang till finansiering, inklusive bland annat
for potentiella forvary.

[V - NS B

Réanterisker Cloetta exponeras mot rénterisker pa rantebarande kortfristiga Koncernen analyserar sin exponering for ranterisk kontinuerligt
och langfristiga skulder. Aven om en del av koncernens banklan | och simuleringar av ranteférandringar gérs l6pande. Ranterisken
ar sékrade via ranteswappar finns det fortfarande en exponering reduceras genom att delar av framtida rantebetalningar sakras
for ranterisk for de delar som inte ar sékrade eller d& sékring genom ranteswappar.

i Delar av omrakningsexponeringen sakras genom att koncernen
! har tagit upp lan i euro.

upphor. i Om rantan hade varit 1 procentenhet hogre under 2019 skulle,
med alla andra variabler konstanta, arets resultat fore skatt varit
cirka 5 Mkr (6) lagre. Om rantan hade varit 1 procentenhet lagre
i skulle, med alla andra variabler konstanta, arets resultat fére
! skatt varit cirka 2 Mkr (1) hogre.

[ B NV B
Kreditrisker Med kreditrisk avses risken att en motpart till Cloetta inte kan Kreditrisken i kundfordringar ar relativt sett begransad med han-

fullgdra sitt d&tagande och darigenom orsakar en forlust. © syn till att koncernens kundbas ar spridd och frémst bestér av
stora kunder, da forsaljningen framst sker till de stora dagligvaru-
kedjorna. Kunderna ar foremal for kreditprovning i enlighet med
kreditpolicy och fordringsbalansen dvervakas |6pande.

Finansiella transaktioner ger aven upphov till kreditrisker
gentemot finansiella och kommersiella motparter.

Koncernens motparter i finansiella transaktioner ar banker och
! kreditinstitut med god kreditrating (mellan AA- och A-2).

Varderingsrisker | koncernen finns ett antal tillgangar och skulder som varde- i Nedskrivningsbehovet av tillgangar och uppskrivningsbehovet
rats med hjalp av olika experter. Det inkluderar varumarken for skulder provas arligen eller nar det finns en indikation som
pa tillgangssidan samt pensionsskulder och skatteskulder pa féranleder prévning. Las mer i not 11, Immateriella anlaggningstill-
skuldsidan. gangar pa sidorna 108-109 och i not 30, Kritiska uppskattningar

i och bedémningar pé sidan 129.
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Ordforande har ordet

Cloetta utvecklades positivt inom de flesta omrdadena under 20109.

Renodlade fokusomrdaden och nya arbetssdtt har bidragit

Lill en stark tillviixt bdade inom forpackade mdrkesvaror och inom
losvikt samtidigt som rorelseresultatet har forbdittrats.

Bolagsstyrning skapar
systematisk ordning

Styrelsens frimsta ansvar infor Cloettas
aktiedigare ir att siikerstilla att foretaget
forvaltas sa effektivt som mojligt, men ocksa
att Cloetta foljer de lagar och regler som
krivs av lagstiftare, tillsynsmyndigheter och
borsen. Bolagsstyrning syftar till att skapa
ordning och systematik, fér bade styrelsen
och koncernledningen. Genom att haen
tydlig struktur, med klara regler och proces-
ser, kan vi ocksd siikerstiilla att ledningen
och medarbetarna fokuserar pa att utveckla
affirerna och stirka bolaget.

Styrelsens arbete

Styrelsen har under aret, tillsammans
med VD och koncernledning, foljt upp och
utvecklat de fokusomraden som syftar till
att forbittra tillvixt och lonsamhet. Vi har
ocksariktat intresse pa hur vi kan utveckla
verksamheten pa ett mer hallbart sétt.

Genom koncentrerade insatser och
investeringar pa vara huvudmarknader och
inom véara kiirnkategorier har tyngdpunkten
legat pa att 6ka omsittningen for férpack-
ade varumirken. Med en rorelsemarginal
pa over 14 procent ir tillvixt inom denna
kategori viktig for att Cloetta ska kunnana
lonsamhetsmalet.

Efter forvirvet av Candyking 2017
utgor losviktsaftiren nu en visentlig del
av Cloettas omsittning, men lonsamhe-
ten inom den svenska verksamheten har
dnnu inte nétt onskad niva. Foljaktligen
har styrelsen riktat uppmiirksamhet pa de
forbéttringar som foretaget genomfort inom
losviktsaftiren for att verksamheten ska bli
lonsam.

Sankta kostnader och 6kad effektivitet
inom hela organisationen ir det tredje fokus-
omradet, dir Value Improvement Program
Plus iir ett exempel pa en aktivitet.

Under 2019 har styrelsen godkéint en
reviderad uppforandekod, som tillsammans

med koncernens policyer ér viktiga grund-
pelare i organisationen. Syftet med upp-
forandekoden ér att sikerstélla att Cloettas
medarbetare och affirspartners har en tydlig
forstaelse for de principer och etiska viirden
som Cloetta ska sta for. Med uppférande-
koden och vara andra koncernpolicys stéirker
vivar foretagskultur for att séikerstiilla att

vi agerar konsekvent och enligt hoga etiska
normer pa alla marknader dér vi verkar.

Fler och nya aktiedgare

Under 2019 fick Cloetta 1 000 nya aktie-
dgare och vid arsskiftet var vi niistan 25 000
som dgde aktier i bolaget. Dirmed 6kade
antalet aktiedigare for dttonde aretirad.

Det dr glddjande att sa manga vill investera

i Cloetta-aktien. Styrelsen har for avsikt

att forvalta detta fértroende sa att alla
aktiedgare ska kunnakénna fortsatt tilltro
till Cloetta.

Cloetta ar val positionerad

infér framtiden

Under det senaste aret har Cloetta visat en
positiv utveckling inom de flesta omraden.
Tydliga fokusomraden och nya siitt att arbeta
har bidragit till en stark tillvixt inom sa-

vil forpackade varumirken som 16svikts-
godis. For det fjirde aretirad uppnar vi vart
skuldsittningsmal. Okad vinst i kombination
med ett sunt kassaflode gor det mojligt for
oss att foresla en utdelning i linje med vér
utdelningspolicy om 1,00 kr (1,00) per aktie
for 2019.

Jag har nu haft férmanen att vara styrel-
seordfoérande for Cloetta under fyra ar. Det
har varit intressant och spinnande att pa
uppdrag fran alla Cloettas akticéigare arbeta
for att oka viirdet pa féretaget.

Med Cloetta vil positionerad for fram-
tiden dr det nu rétt tid att ligga 6ver ansvaret
for bolaget i nya hinder vid den kommande
arsstimman. Jag ér 6vertygad om att min
foreslagna erséttare Mikael Norman med sin

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

omfattande expertis och djupa kunskap om
bolaget kommer att bli en utmérkt styrelse-
ordforande for Cloetta.

Jag vill rikta ett varmt tack till VD, kon-
cernledning och medarbetare for deras goda
insatser under 2019. Jag vill ocksé tacka
mina styrelsekollegor for deras engagemang
och harda arbete under aret.

Jag onskar Cloetta, alla aktiefigare, af-
fiarspartners, medarbetare och sist men inte
minst styrelsen och hela ledningsgruppen all
lycka och framgang i framtiden.

Stockholm i mars 2020

Lilian Fossum Biner

Styrelsens ordforande

Y3Under det
senaste aret har
Cloetta visat en

positiv utveckling

inom de flesta
omraden. 9y
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Bolagsstyrningsrapport

Bolagsstyrningens mal dr att sdkerstdlla att bolaget skits pd ett for aktiedigarna sa
effektivt sctt som majligt, men ocksa att Cloetta foljer de regler som finns. Bolags-
styrningen syftar dven till att skapa ordning och systematik for savdl styrelse som
koncernledning. Genom att ha en tydlig struktur samt klara regler och processer kan
styrelsen sdkerstdlla att ledningens och medarbetarnas fokus ligger pd att utveckla
affdrerna for att ddrigenom skapa aktiedgarvdrde.

Cloetta AB (publ) iir ett svenskt publikt
aktiebolag med organisationsnummer
556308-8144 vars B-aktier éir noterade pa
Nasdaq Stockholm, Mid Cap. Bolaget har
sitt siite i Ljungsbro, Linkoping, med huvud-
kontor i Stockholm.

Ramverk for bolagsstyrningen
Bolagsstyrningen utgar fran externa styr-
instrument som bl a Svensk aktiebolags-

lag, Svensk arsredovisningslag, Nasdaq
Stockholms regelverk for emittenter och
Svensk kod for bolagsstyrning, samt interna
styrinstrument som bl a bolagsordning,
instruktioner, policyer och riktlinjer. Svensk
kod for bolagsstyrning finns tillginglig
pawww.bolagsstyrning.se, dir iiven den
svenska modellen for bolagsstyrning be-
skrivs. Cloetta har under aret foljt Nasdaq
Stockholms regelverk fér emittenter och god
sed pa aktiemarknaden.

Tillampning av Svensk kod for
bolagsstyrning

Cloetta har under 2019 f6ljt koden utan
nagon avvikelse.

1

Aktien och aktiedgare

Aktierna av serie Bi Cloetta AB (publ) togs
den 16 februari 2009 upp till handel pa
Nasdaq Stockholm och handlas sedan den

2 juli 2012 pa Mid Cap-listan. Cloetta bors-
noterades dock redan 1994 och har sedan
dess varit noterat i olika dgarkonstellationer.
Antalet aktier uppgick den 31 december
2019 till 288 619 299, varav 282 884 050
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B-aktier och 5735 249 A-aktier. Varje
B-aktie motsvarar en rost, medan en A-aktie
motsvarar tio roster; dock har samtliga akti-
er lika ratt till andel i bolagets tillgangar och
vinst. Antalet aktiesigare den 31 december
2019 var 24 910 (jimfort med 23 956 den 31
december 2018). AB Malfors Promotor var
den 31 december 2019 Cloettas storsta ak-
tiedigare med ett innehav som representerade
38,2 procent av rosterna och 27,2 procent av
aktickapitaletibolaget. Mer information om
Cloettas aktier och aktiefigare finns i avsnit-
tet Aktien och dgare pa sidorna 58-61.

2

Bolagsstamma

Bolagsstimman ér det hogsta beslutsfattan-
de organeti Cloetta. Vid bolagsstimman ges
samtliga aktieigare majlighet att utéva det
inflytande som deras respektive aktieinne-
hav representerar. Regler som styr arsstim-
man, och vad som ska férekomma vid denna
finns bland annat i aktiebolagslagen och bo-
lagsordningen. Cloettas riikenskapséar loper
fran och med den 1 januari till och med den
31 december. Arsstiimman ska hillas inom
sex manader efter rikenskapsarets slut.
Datum och ort fér drsstimman kommuni-
ceras senast i samband med tredje kvartals-
rapporten pa bolagets webbsida. Kallelse till
arsstimma ska ske tidigast sex veckor och
senast fyra veckor fore arsstimman genom
annonsering i Post- och Inrikes Tidningar
samt pd bolagets webbsida. Att kallelse skett
ska samtidigt annonseras i Dagens Industri.
Aktiedigare har riitt att fa ett dirende
behandlat vid drsstimman och ska da skrift-

ligen begiira detta hos styrelsen. Arendet

ska tas upp vid arsstimman om begiiran har
inkommit till styrelsen senast sju veckor fore
arsstimman. Alla aktieiigare har ritt att, i
enlighet med 7 kap 32 § aktiebolagslagen,

pa stimman stilla fragor till bolaget om de
drenden som tas upp pa stimman samt bola-
gets och koncernens ekonomiska situation.

Arsstdmma 2019

Senaste arsstimma avholls den 4 april 2019
i Stockholm. Vid stimman var 233 personer
nirvarande, vilka representerade 63
procent av rosterna i bolaget. Verkstillande
direktoren, styrelseledamoterna, bola-

gets revisor, valberedningens ordforande,
bolagets ekonomi- och finansdirektér samt
informationsdirektor var ocksa nirvarande
vid stimman.

Narvaro vid bolagsstammor
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(aktiedgare, ombud, bitrdden och géaster)
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Oversikt av styrning

Revisionsutskott

> 5

5

Ersattningsutskott

Intern kontroll,

rapporter

1 Valberedningen forbereder forslag till beslut som
presenteras for arsstamman. Arsstamman beslu-
tar om principer for tillsattande av valberedning.

2 Styrelsen inrattar utskotten och utser dess
ledamoter.

3 Revisorn har till uppgift att pa aktiedgarnas vagnar

granska Cloettas arsredovisning och bokféring

samt styrelsens och VD:s forvaltning. Rapporterar

till styrelsen och aktiedgarna.

Arsstimman beslutade i enlighet med sty-

relsens respektive valberedningens forslag

om:

« Faststillande av balans- och resultat-
rikning;

» Attdisponerabolagets vinst genom ordi-
narie utdelning om 1,0 kr per aktie, mot-
svarande totalt 288 619 299 kronor;

« Ansvarsfrihet at styrelseledaméter och
verkstillande direktor;

» Antalet stimmovalda styrelseledaméter
ska uppgé till sju ledaméter utan supple-
anter;

« Till styrelseledamoter omvaldes Lilian
Fossum Biner, Camilla Svenfelt,
Mikael Svenfelt, Lottie Knutson, Mikael
Aru och Alan McLean Raleigh. Patrick
Bergander valdes till ny styrelseledamot.
Arsstéimman valde Lilian Fossum Biner
till ordforande for styrelsen. Den tidigare
styrelseledamoten Mikael Norman avgick

Aktiedgare

Réstar pa bolagsstamma

Bolagsstamma

Utser valberedning

Valberedning'

Véljer styrelse
U Styrelse?

Styrelseledamoterna valjs av arsstamman.

4

leant utses av arbetstagarorganisationer.
Revisionsutskott och Ersattningsutskott
utses av styrelsen.

Mal, strategier, policyer,
styrinstrument, karnvarden,
ersattningsstruktur

VD och Koncernchef

Koncernledning

i samband med arsstimman. Utover de
stimmovalda ledamoterna har arbetstaga-
rorganisationerna PTK och LIVS utsetten
arbetstagarledamot vardera samt arbets-
tagarsuppleanter till styrelsen;

Arsstimman faststiillde styrelsearvode
till styrelsens ordférande med 685 000
krsamt 315 000 kr till respektive évrig
bolagsstimmovald ledamot. Arvode for
utskottsarbete utgar med 100 000 kr

till ledamot i revisionsutskottet och med
150 000 kr till ordforande i revisions-
utskottet och med 100 000 kr till ledamot
i ersittningsutskottet och med 150 000 kr
till ordforande i ersiittningsutskottet;

Arvode till revisorn ska utgd med belopp
enligt godkénd rikning;

Arsstimman beslutade att utse det
registrerade revisionsbolaget Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB ("PwC”) till
revisor for tiden intill slutet av néistkom-
mande arsstimma. PwC kommer att utse

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Foreslar styrelse, revisor och valbered-
ning for nastkommande arsstamma

Arbetstagarledamot och arbetstagarsupp<

Information

Revisor®

Valjer revisor

Information

Externa styrinstrument

Viktiga externa styrinstrument som utgér ramen
for bolagsstyrningen ér:

- Svensk aktiebolagslag

- Svensk arsredovisningslag

- Nasdaqg Stockholms regelverk

- Svensk kod for bolagsstyrning

Interna styrinstrument

Viktiga interna bindande styrdokument ar:

- Bolagsordning

- Arbetsordning for styrelsen

- Instruktioner for verkstallande direktoren,
revisionsutskott, ersattningsutskott och finansiell
rapportering

- Policyer

Sofia Gotmar-Blomstedt till huvudansva-
rigrevisor.

* Regler for valberedningen;

« Riktlinjer for erséttning till ledande
befattningshavare;

« Inriittande av ett langsiktigt aktiebaserat
incitamentsprogram.

Det fullstiindiga protokollet fran arsstim-
man finns pa www.cloetta.com.

Arsstdmma 2020

Arsstimma 2020 iger rum torsdagen den

2 april 2020, k115.00 pa Stockholm
Waterfront Congress Centre, Nils Ericsons
Plan 4 i Stockholm. Kallelse till arsstimman
kungjordes i februari 2020 vari styrelsens
forslag framgér. For vidare information
hiinvisas till avsnittet Arsstimma pé sidan
161 och www.cloetta.com.
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Valberedning

Valberedningens arbete
Valberedningens uppgift dr att infor ars-
stimman framligga forslag avseende val

av styrelseledamoter, styrelseordférande,
styrelsearvode, eventuell ersiittning for ut-
skottsarbete, ordférande pa arsstimma, val
av revisor och revisorsarvoden samt regler
for valberedningen. Styrelsens ordférande
presenterar en arlig utvirdering av styrel-
sens arbete under aret fér valberedningen,
vilken ligger till grund for valberedningens
arbete tillsammans med kraven i Svensk kod
for bolagsstyrning och de bolagsspecifika
kraven i Cloetta. Valberedningens forslag pa
styrelsemedlemmar, styrelsearvoden och
revisorer presenteras i kallelsen till arsstim-
man samt pa www.cloetta.com.

Valberedningens sammansattning

I enlighet med arsstiimmans beslut ska
Cloettas valberedning besta av minst fyra
och hogst sex ledamoter. Av dem ska en vara
representant fran styrelsen och tre vara
ledaméter som utses av de tre till rostetalet
storsta aktieigarna. Dessa utsedda kan utse

ytterligare en ledamot.

Valberedningens oberoende
Majoriteten av valberedningens ledamoter
ska vara oberoende i forhallande till bolaget
och bolagsledningen och minst en av dessa
ska #ven vara oberoende i férhéllande till
denibolaget rostmiéssigt storsta aktiediga-
ren. Av de utsedda ledaméterna ér alla fyra
oberoende i férhallande till bolaget och
bolagsledningen och tre ér oberoende i fér-
hallande till den i bolaget réstmiissigt storsta
aktiedigaren.

Aktiedgarnas férslag

Samtliga aktiedigare har ritt att vinda sig till
valberedningen med forslag pa styrelseleda-
moter. Forslag ska skickas till valberedning-
ens ordforande med e-post till: valbered-
ningen@cloetta.com.

Valberedningens sammantraden
Valberedningen infor arsstimman 2020 har
haft tre ssmmantriaden. Inget arvode har

utgatt for arbetet i valberedningen.

4
Styrelse

Styrelsens arbete

Styrelsens framsta uppgift ir att ta tillvara
bolagets och aktiedigarnas intressen, utse VD
samt ansvara for att bolaget f6ljer tillimpliga
lagar, bolagsordningen och Svensk kod for
bolagsstyrning. Styrelsen svarar éven for att
koncernen har en limplig struktur sa att sty-
relsen pa biista siitt kan utéva sitt éigaransvar
over de i koncernen ingaende dotterbolagen
samt att bokforingen, medelsforvaltningen
och bolagets ekonomiska forhallanden i
ovrigt kan kontrolleras pa ett betryggande
siitt. Minst en gang per ér ska styrelsen utan
nérvaro av bolagsledningen triffa bolagets
revisor, samt fortlopande och minst en ging
per ar utviirdera verkstilllande direktorens
arbete.

Styrelsens sammansattning

Cloettas styrelse ska enligt bolagsordningen
besta av minst tre och hogst tio stimmovalda
ledamoéter som viiljs arligen pa arsstiimma
for tiden intill dess nésta arsstimma hallits.
Pa arsstimman den 4 april 2019 faststill-
des att styrelsen ska ha sju stimmovalda
ledamoter. Pa drsstimman den 4 april 2019,
fram till tiden intill slutet av niista arsstim-
ma som édger rum den 2 april 2020, utsiags
ledamoéterna Lilian Fossum Biner (ordfo-
rande), Lottie Knutson, Patrick Bergander
Mikael Aru, Mikael Svenfelt, Camilla
Svenfelt och Alan McLean Raleigh. Dirtill
har arbetstagarorganisationen LIVS utsett
en arbetstagarledamot till styrelsen, Lena
Gronedal, samt som arbetstagarsuppleant,
Shahram Nikpour Badr. Arbetstagarorga-
nisationen PTK har utsett en arbetstagarle-
damot till styrelsen, Mikael Strom, samt en
arbetstagarsuppleant, Christina Lonnborn.
Samtliga ledamoter har deltagit i Nasdaqs
borsutbildning for styrelse och ledning. De
bolagsstimmovalda ledamoternas medelal-
der var vid arsskiftet 54 ar och tre av de sju
dr kvinnor. For information om styrelsele-
damoternas uppdrag utanfor koncernen och
innehav av aktier i Cloetta se sidorna 86-87

samt cloetta.com.

Valberedningen infér arsstamman 2020

Andel av roster per

Ledaméter Utsedd av Oberoende' 31dec 2019, %
Olof Svenfelt, ordférande AB Malfors Promotor Ja/nej 378
Isabelle De Gavoty Axa IM Ja/ja 15
Johan Térnqvist Ulla Hakanson Ja/ja 15
Lilian Fossum Biner Styrelsen for Cloetta AB Ja/ja 0

1) Oberoende i férhallande till bolaget och bolagsledningen/till den i bolaget rostmassigt storsta aktieagaren
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Mangsfaldspolicy

Cloetta, genom valberedningen, tillimpar
regel 4.1 Svensk kod fér bolagsstyrning

som mangfaldspolicy vid framtagande av
forslag till val av styrelseledamoter. Regeln
innebir att styrelsen ska ha en med hiinsyn
till bolagets verksamhet, utvecklingsskede
och forhdllanden i 6vrigt indamalsenlig
sammansittning, priglad av mangsidighet
och bredd avseende de bolagsstimmovalda
ledamoéternas kompetens, erfarenhet och
bakgrund. En jimn konsfordelning ska
efterstrivas. Malet med mangfaldspolicyn ér
att tillgodose vikten av tillracklig mangfald
istyrelsen nir det giller kon, dlder och na-
tionalitet samt erfarenheter, yrkesbakgrund
och affiirsomraden. Valberedningen har
konstaterat att styrelsen i Cloetta harenidet
nirmaste jamn konsfordelning och dven i 6v-
rigt har en indamalsenlig sammansiittning.

Styrelsens oberoende

Enligt Svensk kod for bolagsstyrning ska ma-
joriteten av styrelsens bolagsstimmovalda
ledaméter vara oberoende i forhallande till
bolaget och bolagsledningen och minst tva av
dessa ska dven vara oberoende i forhallande
till bolagets storre aktiedigare. Av styrelsens
sjuledaméter ér alla oberoende i forhallande
till bolaget och bolagsledningen och fem ér
oberoende i forhillande till bolagets storre
aktiedgare.

Styrelsens instruktioner och policyer
Styrelsen ser 6ver och faststiiller arligen en
arbetsordning for sitt eget arbete, samt for
styrelsens revisionsutskott och erséttnings-
utskott. Styrelsen faststiiller diven en in-
struktion for verkstillande direktéren samt
en instruktion om finansiell rapportering.
Dessareglerar bland annat arbetsférdelning
mellan styrelse, styrelseordforande, verk-
stillande direktor och revisor, beslutsforhet,
jivsfragor, utskottens arbete, intern och
extern rapportering, rutiner for kallelse,
sammantriden och protokoll. Vidare har
styrelsen utfirdat och faststiillt en Uppf6-
randekod (Code of Conduct) (ny uppdaterad
kod godkiind i november 2019), och policyer
for Kommunikation och IR, Finans, HR,
Insider, Forsikring, Intern kontroll, I'T-sé-
kerhet, Fusion och forvirv, Bedriigeri och
whistleblower, Handelssanktioner samt mot
Mutor och korruption.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Styrelsen ser 6ver och faststaéller arligen
foljande instruktioner och policyer:
¢ Arbetsordning for styrelsen

* Instruktion for verkstallande direktéren
* Instruktion for finansiell rapportering

¢ Arbetsordning och instruktion fér
Revisionsutskottet

* Arbetsordning ochinstruktion for
Ersattningsutskottet

* Uppfoérandekod

* Kommunikations- och IR-policy
* Finanspolicy

* HR-policy

* Insiderpolicy

* Férsakringspolicy

* Policy for intern kontroll

* |T-sékerhetspolicy

* Fusions- och férvarvspolicy

* Policy om bedrageri och whistleblower
(anonym rapportering av dvertradelser mot
lagar, uppférandekod eller andra reglerinom
Cloetta)

* Policy mot mutor och korruption
* Handelssanktionspolicy

Utvardering av styrelsens arbete
Styrelsearbetet utvirderas arligen med syfte
att utveckla styrelsens arbetsformer och
effektivitet. Det ér styrelsens ordforande
som ansvarar for utvirderingen och for att
presentera den for valberedningen. Avsikten

med utvirderingen dr att fa en uppfattning
om styrelseledamoternas dsikter om hur
styrelsearbetet bedrivs och vilka atgéiirder
som kan vidtas for att effektivisera styrelse-
arbetet samt om styrelsen dr kompetens-
missigt vil balanserad. Utvirderingen dr
ettviktigt underlag fér valberedningen infor
arsstimman. Under 2019 har en av styrel-
sens ledaméter pa uppdrag av ordféranden
genomfort intervjuer med samtliga styrelse-
ledaméter inklusive arbetstagar-
representanter. Resultatet av utvirderingen
har rapporterats och diskuteras i styrelsen
och valberedningen.

Styrning och organisation

av hallbarhetsarbete

\4

De 6vergripande strategierna for Cloettas
hallbarhetsarbete faststalls av koncern-
ledningen och styrs och foljs upp genom
affarsplaneringsprocesser pa flera olika
nivaer i bolaget. Det yttersta ansvaret for
hallbarhetsfragorna ligger hos Cloettas verk-
stallande direktor.

Cloettas héllbarhetsarbete leds av
hallbarhetsdirektéren, som fungerar som
sprakror for miljomassiga och sociala fragor
och ansvarar for att identifiera prioriterade
omréaden, vara intressenternas lank mot
ledningen och att fungera som stod i imple-
menteringen av Cloettas hallbarhetsagenda..

Pa samtliga fabriker finns miljo- och
arbetsmiljdansvariga.

Styrelsesammantraden 2019

DECEMBER

JANUARI

Styrelsesammantrédden

Styrelsen har under 2019 genomfort nio
ordinarie sammantriden varav ett konsti-
tuerande. Den verkstiillande direktdren,
ekonomi- och finansdirektoren och informa-
tionsdirektoren, tillika styrelsens sekrete-
rare, deltar pa styrelsens sammantriiden.
Andra tjinstemén deltar vid behov som
foredragande av sérskilda drenden.

5

Styrelsens utskott

Revisionsutskott

Styrelsens revisionsutskott bestod under
2019 av ledamoterna Patrick Bergander
(ordforande), Camilla Svenfelt och Mikael
Aru. Majoriteten av utskottets ledaméter ska
vara oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen och minst en av dessa ska
dven vara oberoende i forhéllande till bola-
gets storre aktiesigare. Minst en ledamot ska
vara oberoende och haredovisnings- eller
revisionskompetens. Av revisionsutskottets
tre ledamoter éir alla oberoende i forhéllande
till bolaget och bolagsledningen och tvé ér
oberoende i forhéllande till bolagets storre
aktiedgare. Revisionsutskottets arbete regle-
ras av en sirskild instruktion som antagits av
styrelsen som en del av dess arbetsordning.
Revisionsutskottet ansvarar for att séiiker-
stilla kvaliteten i den finansiella rapporte-
ringen samt effektiviteten i intern kontroll
och riskhantering avseende den finansiella

Ordinarie styrelseméte; Bokslutskommuniké, rapport fran
revisorerna, tidsplan fér arsredovisning, arenden infor
arsstdmman och éversyn av hallbarhetsarbetet

Ordinarie styrelseméte; Budget/affarsplan for det
kommande &ret och bonusmal.

OKTOBER

Ordinarie styrelsemdéte; Delarsrapport for juli till
september, beslut om ny uppférandekod, och
talang- och successionsplan. Rapport fran
ersattnings- och revisionsutskott.

SEPTEMBER

Ordinarie styrelsemoéte; Affarsstrategier, dver-
syn av marknadsféring och innovation samt
|6sviktsaffaren. Plan fér framtida investeringar.

JULI

MAJ

MARS

Ordinarie styrelseméte; Arsredovisning,
och rapport fran ersattningsutskottet.

APRIL

Ordinarie styrelseméte; Konstituerande
mote; beslut om firmateckning, faststallande
av instruktioner och policyer, val av ersatt-
ningsutskott och revisionsutskott, utseende
av styrelserepresentant till valberedningen,
information om ersattning till styrelsen, beslut
om tid och plats fér kommande ordinarie
styrelsemoten och rapportdatum.

Ordinarie styrelsemoéte; Delarsrapport for
januari till mars och éversyn av I0sviktsaffa-
ren, presentation av Value improvement Plus,
strategier fér M&A.

Ordinarie styrelsemoéte; Delarsrapport for april till juni.
Rapport fran revisionsutskott.

studi

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Ordinarie styrelseméte; Oversyn av produktionen och

ebesok fabriken i Ljungsbro.
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rapporteringen. Revisionsutskottet ska i
korthet, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, fortlopande
triffa bolagets revisorer for att informera sig
omrevisionens inriktning och omfattning.
Bolagets revisor ska bjudas in att delta vid
revisionsutskottets méten. Revisionsut-
skottet ska sammantriida minst fyra ganger
per riikenskapsar. Minst en gang per ar ska
sammantriide ske da inte nagon fran bolags-
ledningen ir nirvarande. Vid revisions-
utskottets sammantriden ska protokoll
foras. Revisionsutskottet ska informera
styrelsen om vad som behandlats i utskottet.
Utskottet har under 2019 haft fyra moten.

Erséttningsutskott

Antalet ledamoter i erséttningsutskottet ska
vara begrinsat till hogst fyraledamoter som
arligen utses av styrelsen. En avledaméterna
ska vara ordférande i utskottet. Styrelsens
ersiittningsutskott bestar avledamoterna
Mikael Svenfelt (ordférande), Lottie Knut-
son och Lilian Fossum Biner. Majoriteten av
utskottets ledamoter ska vara oberoende i
forhallande till bolaget och bolagsledningen.
Av ersittningsutskottets ledamoter ér alla
tre oberoende i forhallande till bolaget och
bolagsledningen. Erséttningsutskottets
arbete regleras av en sérskild instruktion
som antagits av styrelsen som en del av

dess arbetsordning. Ersiittningsutskottets
huvudsakliga uppgift ir att bereda styrel-
sens beslut i fragor om ersittningsprinciper,
ersittningar och andra anstéllningsvillkor
for koncernledningen, f6lja och utvirdera
pagédende och under aret avslutade program
for rorliga erséttningar for bolagsledningen
samt f6lja och utvirdera tillimpningen

av de riktlinjer for ersiittning till ledande
befattningshavare som arsstimman fattat

Organisation

beslut om samt om giillande ersittnings-
strukturer och ersiittningsnivéer i koncer-
nen. Erséttningsutskottet ska ssmmantrida
minst tva ganger per rikenskapsar. Utskottet
har under 2019 haft fyra moten.

Styrelsens ordférande

Styrelsens ordforande viiljs av arsstim-
man och vid arsstimman den 4 april

2019 omvaldes Lilian Fossum Biner till
styrelseordforande. Styrelsens ordférande
ska leda styrelsens arbete och bevaka att
styrelsen fullgor sina uppgifter samt har
cttséirskilt ansvar for att styrelsens arbete
arvil organiserat, bedrivs effektivt samt
foljer verksamhetens utveckling. Styrelsens
ordforande kontrollerar att styrelsens beslut
verkstills effektivt samt ansvarar for att
styrelsens arbete arligen utvirderas och att
valberedningen informeras om resultatet av
utviirderingen.

6

Verkstiallande direktor

och koncernledning

Verkstillande direktoren utses av styrelsen
och leder verksamheten i enlighet med de
instruktioner som styrelsen har antagit samt
ansvarar for den l6pande forvaltningen av
bolagets och koncernens verksamhet enligt
aktiebolagslagen. Vidare bestimmer VD
tillsammans med styrelseordforanden vilka
drenden som ska behandlas vid styrelsens
sammantriiden. Styrelsen utviirderar fort-
l6pande VD:s uppgifter och arbete. VD
ansvarar for att styrelsen erhaller informa-
tion och nédvindiga beslutsunderlag samt
ir foredragande och forslagsstillare vid
styrelsemétena i fragor som beretts inom
bolagsledningen. VD haller kontinuerligt

VD/koncernchef

Ekonomi/IT

styrelsen och ordféranden informerade om
bolagets och koncernens finansiella stillning
och utveckling.

Henri de Sauvage-Nolting har varit VD
och koncernchef fér Cloetta sedan den 15
februari 2017. Koncernledningen bestod den
31 december 2019, utdéver koncernchefen, av
fem regionchefer, chefen fér Operations (dér
inkop och produktion ingir), chefen for Pick
& mix, samt tre cheferna for koncernfunk-
tionerna Ekonomi/IT, Marknad samt HR.
Chefen for Kommunikation & IR slutade sin
anstillning den 1 September 2019 och den
befattningen ingar diirefter inte i koncern-
ledning, utan rapporterar till CFO. For
information om VD och évriga medlemmar i
koncernledningen, se sidorna 88-89.

Koncernledningen héller regelbundet
ledningsméten och under 2019 genomfordes
tolv moten. Motena ér fokuserade pa kon-
cernens strategiska och operativa utveckling
samt resultatuppfoljning.

7

Revisor utses av rsstimman for att granska
dels bolagets arsredovisning och bokféring,
dels styrelsens och verkstillande direkt6-
rens forvaltning. Revisorernas rapportering
till igarna sker pa arsstimman genom
revisionsberittelsen. Vid arsstimman den
4 april 2019 valdes det registrerade revi-
sionsbolaget Ohrlings Pricewaterhouse-
Coopers AB ("PwC”) till revisor i bolaget
for tiden intill slutet av ndstkommande
arsstiimma. Den auktoriserade revisorn
Sofia Gotmar-Blomstedt utségs till ny
huvudansvarig revisor.

y

Produktion

<< Ater till innehall

Danmark/Norge
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Finansiell rapportering

Styrelsen ansvarar for att bolagets organisa-
tion dr utformad sé att bolagets ekonomiska
forhallanden kan kontrolleras pa ett be-
tryggande siitt och att finansiella rapporter
sasom delarsrapporter och arsbokslut till
marknaden utformas i enlighet med lag, till-
lampliga redovisningsstandarder och 6vriga
krav som finns fér borsnoterade bolag.

Styrelsen ska f6lja den ekonomiska
utvecklingen, siikerstiilla kvaliteten i den
finansiella rapporteringen och den interna
kontrollen samt regelbundet f6lja upp och
utviirdera verksamheten. Revisionsutskottet
svarar for beredning av styrelsens arbete
med att kvalitetssiikra bolagets finansiella
rapportering. Revisionsutskottet behand-
lar dock inte bara koncernens finansiella
rapporter och mer visentliga redovisnings-
fragor, utan dven bland annat fragor om
intern kontroll, regelefterlevnad, visentlig
osiikerhetiredovisade virden, hiindelser ef-
ter balansdagen, dndringar i uppskattningar
och bedémningar samt andra férhallanden
som paverkar de finansiella rapporternas
kvalitet.

VD/koncernchef ska se till att bok-
foringen i koncernens bolag fullgors i
overensstimmelse med lag och att medels-
forvaltningen skots pa ett betryggande siitt.
I'samtliga av de rorelsedrivande dotter-
bolagens styrelser ingar Cloettas VD. For
koncernen uppriittas ett bokslut varje manad
som limnas till styrelsen och koncernens
ledningsgrupp. For varje rikenskapsar
upprittas en resultat-, balans- och inves-
teringsbudget som faststills vid ordinarie
styrelseméte i december. Extern finansiell

information limnas regelbundet i form av:

* Deldrsrapporter
« Arsredovisning

* Pressmeddelanden om viktiga nyheter som
bedéms kunna paverka aktiekursen

* Presentationer for finansanalytiker,
investerare och media samma dagsom
bokslutskommuniké och delarsrapporter
publiceras

* Méten med finansanalytiker och
investerare

Utmarkelser inom

finansiell kommunikation

Cloetta kom pa 3:e plats for béista koncern-
webbplats bland de 116 storsta svenska
borsbolagen i Comprends Webranking-
undersokning.

Under hosten 2019 utsigs Cloetta till
”Biista IR & webb (cloetta.com)” i en tivling
som arrangeras av Kanton och syftar till att
frimja foredomlig finansiell kommunikation
bland borsnoterade bolag. Tévlingen bestar
av tre deltévlingar diir arsredovisningar, del-
arsrapporter och bolagens IR-webbplatser
granskas for samtliga bolag som éir primér-
noterade pa Nasdaq Stockholm.

Cloettas arsredovisning for 2018 ir en
av sex bolag globalt som far hogsta betyg av
e.com-ReportWatch.

Ytterligare information

Pa www.cloetta.com finns bland annat
foljande information: bolagsordning, Code
of Conduct, information fran tidigare ars-
stimmor och tidigare drs bolagsstyrnings-
rapporter.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Pressmeddelanden 2019
Januari

* Oskari Vidman, Chief Pick & Mix Officer
lamnar Cloetta

¢ Cloetta AB:s delarsrapport kvartal 4,
oktober —december 2018

Februari
* Valberedningens forslag till styrelse for
Cloetta AB

* Kallelse till arsstammai Cloetta AB (publ)

Mars
* Niklas Truedsson utses som ny
Chief Pick & Mix Officer

* Cloettas arsredovisning 2018 tillganglig
pawebbsidan

¢ Cloetta Kapitalmarknadsdag 2019

April
* Kommuniké fran arsstémmai Cloetta AB
(publ) 4 april 2019

* Cloetta AB:s delarsrapport kvartalt,
januari—mars 2019

Maj

» Jacob Broberg, Senior Vice President Cor-
porate Communications & Investor Relation
lamnar Cloetta

Juli
* Cloetta AB:s delarsrapport kvartal 2,
april—juni 2019

September
* Valberedning utsedd infér arsstdmman 2020
i Cloetta AB (publ)

¢ Cloetta 6kar sina globala marknads-
investeringar

Oktober
¢ Cloetta AB:s delarsrapport kvartal 3,
juli—september 2019

* Nathalie Redmo utsedd till Head of Investor
Relations and Communications pa Cloetta

December
* Ett nytt globalt mediaavtal sluts med
PHD Media International
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Ersattningar till ledande
befattningshavare

Principer for ersittning till ledande
befattningshavare

Denuvarande riktlinjerna for erséttning till
koncernledningen antogs pa arsstimman
den 4 april 2019. Den sammanlagda er-
sittningen ska vara marknadsméssig och
konkurrenskraftig samt sta i relation till
ansvar och befogenheter. Ersiittningen till
VD/koncernchefi Cloetta-koncernen,
ovriga medlemmar av koncernledningen och
andrabefattningshavare som rapporterar
direkt till VD och koncernchefen kan forut-
om fast grundlon besta av: kortsiktig rérlig
ersdttning, aktierelaterad langsiktig rirlig
ersdttning, pensionsférmdner, avgangsveder-
lag och ovriga formdaner, .

Kortsiktig rorlig ersattning

Kortsiktig rorlig ersittning, ér kopplat till
specifika verksamhetsmaél och hiirrér fran
den arliga affarsplanen som godkiints av
styrelsen. Den kortsiktiga rorliga ersittning-
en erhills genom ett kontantbaserat bonus-
program. Den kortsiktiga rorliga ersittning-
en baseras pa personliga méal kopplade till
Cloettas strategi samt tva verksamhetsmal:
 Nettoforsiljningstillvixt
 Rorelseresultat

Total rérlig erséattning till
koncernledningen inklusive VD

Tkr %

20000

15000

10 000

5000

2015 2016 2017 2018 2019

W | Total rorlig ersattning, kortsiktig och
aktierelaterad langsiktig
=== Andel av grundlion, %

<< Ater till innehall

Den kortsiktiga rérliga ersattningens struktur,
2018 och 2019

Kortsiktig rorlig ersattning i procent av fast grundion

Malniva Maximal niva

VD och koncernchef 50 % 100 %

Ovrig koncernledning, i genomsnitt 35% 70 %
Aktierelaterad langsiktig Pensionsférmaner

rorlig erséttning

Aktierelaterad langsiktig rorlig ersittning,
omfattar aktierelaterade langsiktiga incita-
mentsprogram, som érligen beslutas av drs-
stimman och syftar till att 6ka virdet for
koncernens aktiefigare genom att frimja och
uppritthalla hogsta ledningens engagemang
i koncernens utveckling och didrmed férena
aktiedgarnas intressen med koncernledning-
en och andra nyckelpersoner i syfte att sii-
kerstillamaximal langsiktigt viirdeskapan-
de. Malen for den aktierelaterade langsiktiga
rorliga erséttningen ar arlig tillvixttakt och

justerad rorelsemarginal.

Pensionsférméner varierar beroende pa
avtal och praxis i detland dir personen dr
anstiilld. Avgiftsbaserade pensionsformaner
efterstriivas. Pensionsformanerna ir ocksé
ide allra flesta fall avgiftsbestimda, vilket
innebér att arliga premier, som en andel av
den pensionsgrundande I6nen, betalas fram
till pensionsaldern. Rérlig 16n och 6vriga
formaner ska inte vara pensionsgrundande
om inte annat foljer av lag eller kollektiv-
avtal. Pensionsaldern ir ligst 60 ar och
hogst 67 ar.

Styrelsen har riitt att fringa principerna
om det i ett enskilt fall finns sérskilda skl
for det.

Erséttning till koncernledning inklusive VD

80 Pensionsférmaner 13 % P
Ovriga férmaner 4 % P
Aktierelaterade langsiktig
60 rorlig erséattning 6 % » .
Kortsiktig
40 rorlig ersattning 25% p»
20

2019
4 Grundisn 52 %

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Avgangsvederlag

Vid uppsiigning av anstillningsavtal fran
Cloettas sida ska uppsigningstiden vara
maximalt 12 manader. Eventuellt avgangs-
vederlag far inte 6verstiga en fast arslon.
Till f6ljd av anstillningsavtal som ingatts i
Leaf fore Cloettas forvirv av bolaget, finns
avtal med personer i koncernledningen med
avgangsvederlag som dverstiger 12 manads-
l6ner.

Ovriga férméner
Ovriga forméner utgors i huvudsak av
sign-on bonusar, avgangsvederlag och

Aktiebaserat langsiktigt
incitamentsprogram fér ledande
befattningshavare

Arsstimman den 4 april 2019 godkiinde
styrelsens forslag avseende aktiecbaserade
langsiktiga incitamentsprogram. Program-
met forenar aktiedgarnas intresse med kon-
cernledningens och andra anstéllda nyckel-
personers intressen i syfte att sikerstilla ett
maximalt langsiktigt viirdeskapande.

For samtliga deltagare krivs ett eget
aktieinnehavi Cloetta. Se sidan 62 och
noterna 23, 27 och 28 for mer information
om aktierelaterade ersittningar.

som arsstimman fattat beslut om samt
gillande ersittningsstrukturer och ersitt-
ningsnivéer i bolaget. Styrelsen far hirmed
enligt 9.1 punkterna 2 och 3 i Svensk kod
for bolagsstyrning limna foljande redovis-
ning av resultatet av erséittningsutskottets
utvirdering:

Denrorliga ersiittningen som kan utga
enligt riktlinjerna ar kopplad till savil det
enskilda resultatansvaret som koncernens
lonsamhetsmal, vilket bidrar till ett 6kat
virde for bolagets aktiedgare.

Marknadsunders6kningar genomfors
regelbundet gillande lonestatistik, ersétt-

MAL & VD HAR
STRATEGIER ORDET

KONFEKTYR-
MARKNADEN

bilférmaner. ningsstrukturer och nivaer for rorlig ersitt-
Styrelsens redovisning av ersitt- ning. Ersiittningsutskottet anser att Cloettas -7 S o
VD/koncernchef ningsutskottets utvardering av ersittningsstrukturer och ersittningsnivier 49 e %
Pensionsaldern ir 65 ér. Ersittning for ersattning till koncernledningen har majliggjort for Cloetta att rekrytera och g = o3
<<
pension avsitts med ett belopp motsvarande ~ Styrelsen har inrittat ett ersidttnings- behalla riitt personer i koncernledningen. skQy
X
30 procent av pensionsgrundande 16n, bestd-  utskott med tre medlemmar som bereder Ersiittningar till VD for verksamhets- -
ende av fast grundlon. Rorlig ersiittning och styrelsens beslut i fragor om ersiittnings- aret 2019 har beslutats av styrelsen. Ersétt- o«
ovriga forméaner ér inte pensionsgrundande. principer, ersiittningens storlek och andra ningar till ovrig koncernledning och andra = A é
-

VD och koncernchef har sex manaders anstillningsvillkor f6r koncernledningen. ledande befattningshavare har beslutats av W 2 z
uppsiigningstid. Vid uppsiigning frian bola- Rekommendationerna har innefattat pro- VD och koncernchef. Sedan drsstimman ) z <
gets sida dr uppségningstiden 12 ménader. portionerna mellan fast och rorligersiattning 2019 har erséttningsutskottet sammantrétt =

samt storleken pa eventuella [6nedkningar. vid fem tillfdllen. De fullstindiga riktlin- _
Ersattningar under 2019 Ersittningsutskottet har vidare diskuterat jerna for ersiittning till koncernledningen o
2 ST =
Totalt uppgick ersittningen till koncern- pensionsvillkor och avgangsvederlag. under 2020 kommer att foreléggas fore é
ledningen inklusive VD till 56 808 Tkr Ersittningsutskottet har dven till arsstimman den 2 april 2020. De forslagna 8
(50 399) inklusive pensionsférméaner och uppgift att folja och utvirdera program for riktlinjerna fér 2020 avviker inte materiellt x
49 670 Tkr (42 527) exklusive pensionsfor- rorliga ersittningar till koncernledningen, fran riktlinjerna 2019.
maner under 2019. tillimpningen av de riktlinjer fér erséttning W
o
ag
w oy
=m
o
<C
= w
L
o
X i
<
Kostnader for erséattning till koncernledningen
Kortsiktig rorlig Avséttning for o
ersattning intjanad aktierelaterad o =
2019 under aret, betalas  langsiktig rérlig Ovriga Pensions- 5
Tkr Fast I16n féljande ar ersattning férmaner Summa férmaner Totalt <Zz 8
z>
Henri de Sauvage-Nolting, 4660 3658 388 96 8802 1398 10 200 [ '5
VD/koncernchef
Ovrig koncernledning’ 24703 10687 3214 2264 40 868 5740 46 608
Totalt 29 363 14 345 3602 2360 49 670 7138 56 808 E
v
varav i moderbolaget 12203 7170 973 1081 21427 3535 24 962 %
— T
Kortsiktig rorlig Avsattning for
ersattning intjanad aktierelaterad } » —
2018 under aret, betalas  langsiktig rérlig Ovriga Pensions- 2 (ZD o
Tkr Fast I6n foljande ar® ersattning?® férmaner Summa férmaner Totalt <= S
- oo
Henri de Sauvage-Nolting, 4541 263 1182 102 6 089 1362 7 451 8 i é
VD/koncernchef (]
Ovrig koncernledning? 27 490 1815 -1648 7012 34 669 6510 41179
Totalt 32031 2079 -466 714 40758 7872 48 630
varav i moderbolaget 11210 478 -1141 1214 11760 3052 14 813

1) Ovrig koncernledning bestod av 12 personer fran 1januari till 31 mars 2019, 13 personer fran 1 april till 30 april 2019, 12 personer fran 30 april till 31 augusti
2019. Fran och med 1 september bestod évrig koncernledning av 11 personer.

2) Ovrig koncernledning bestod av 11 personer fran 1 januari till 28 februari 2018, 12 personer fr&n 1 mars till 15 juli 2018, 11 personer fran 16 juli till 14 augusti 2018,
10 personer fran 15 augusti till 11 november. Fran och med 11 november bestod 6vrig koncernledning av 11 personer.

3) Beloppen for 2018 har réknats om. Detta ér i linje med beloppen som ar rapporterade i balans- och resultatrakningen.
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Intern kontroll over
finansiell rapportering

Cloettas intern kontroll av den finansiella
rapporteringen bygger pa ramverket utgivet
av Committee of Sponsoring Organizations
of the Treadway Commission (COSO-
framework). De viktigaste méalen for
Cloettas interna kontrollmiljo for finansiell
rapportering ir att den ir indamalsenlig
och effektiv, ger tillforlitliga rapporter och
efterlever lagar och férordningar.

Styrelsen har definierat policyer av-
seende processer, roller och ansvar som ér
avgorande for finansiell rapportering och for
den interna kontrollmiljon i koncernen.

Roller och ansvar

Styrelsen iir ansvarig for att faststiilla vik-
tiga regler och riktlinjer for intern kontroll.
Revisionsutskottet bistar styrelsen med sin
kontroll av koncernens riskhanteringsfunk-
tion och den interna kontrollen i den man
dessa paverkar kvalitet och oberoende pa
den finansiella rapporteringen. Styrelsen
ochrevisionsutskottet interagerar direkt
med de externarevisorerna.

Styrelsen iir ansvarig for att faststiilla
grundliggande regler och riktlinjer, och
koncernchefen ansvarig for effektiv utform-
ning, genomférande och évervakning av
den interna kontrollmiljon inom koncernen.
Ekonomi- och finansdirektoren ansvarar for
effektiv utformning och driftseffektiviteten
i den interna kontrollmiljon pa koncern-
niva. Pa lokal niva aligger effektiv utform-
ning och driftseffektiviteten i den interna
kontrollmiljon respektive verkstiillande
direktorer och lokala ekonomichefer.

Kontrollmiljo

Grunden for Cloettas interna kontrollmiljé

ar foretagskultur och beteende, vilket bland

annat aterspeglas i:

* Integritet och etiska virderingar med
Cloettas uppforandekod, policy om bedrii-
geri och whistleblower, policy mot mutor
och korruption och handelssanktionspoli-
cy som en plattform for den uppsiittning av
riktlinjer och principer byggda pa Cloettas
kirnviirden, vilka bland annat reglerar
finansiell rapportering;

 Ledningens upptridande och arbetssiitt
med utgangspunkti en tydlig arbetspro-
cess som bland annat finns beskrivet i:
- Arbetsordning for styrelsen
- Instruktioner for VD
- Instruktioner for finansiell rapportering.
- Finanspolicy
- Arbetsordningen for och instruktioner

till revisionsutskottet;

Regler for representationer, ataganden och
utbetalningar till tredje part ér tydligt de-
finierade i koncernens regelverk avseende
befogenhet och ansvar;

Processer for att leda och utveckla medar-
betare i organisationen samt den uppmérk-
samhet Cloettas styrelse riktar mot dessa
fragor.

Kompetens inom finansiell rapportering
Koncernledningen respektive lokala
ledningsgrupper arbetar aktivt for att
sikerstiilla att bolaget har personal med riitt
kompetens pd alla (finansiella) nyckelpo-
sitioner samt for att det finns rutiner for

att siikerstiilla att personer i (finansiella)
nyckelpositioner har de kunskaper och
erfarenheter som kriivs.

Human Resources (HR)

Riktlinjer och processer for styrning av
personalresurser ir en viktig del av Cloettas
interna kontroll och bidrar till att sikerstilla
effektiviteten i den interna kontrollen. Vik-
tiga processer ér erséttning och formaner,
HR-utveckling, rekrytering och resursal-
lokering, performance management samt
rutiner for aterkoppling till de anstillda.

Riskbeddmning

Deriskbedomningar som genomfors med
jamnamellanrum pa central och lokal niva
forbereds och 6vervakas. Vid dessa riskbe-
domningar utvirderas sannolikheten for att
en risk ska intréffa och konsekvenserna av
en sadanrisk. Vidare utviirderas hur snabbt
en eventuell risk skulle kunna bli verklighet.
I riskbedémningarna beaktas afférsrisker,
risker i den finansiella rapporteringen samt
andra risker.

Risker inom savil lokal som central
finansiell rapportering virderas avseende
rikenskapernas korrekthet som existens,
fullstiindighet, rittigheter och skyldigheter,
virderingar eller avsittningar, utformning
och ekonomiska konsekvenser. Den interna
kontrollmiljén dr utformad for att minska
de risker som har identifierats till en for
ledningen godtagbar niva.

Vissa specifika risker i samband med till
exempel skatter och juridiska fragor och an-
dra finansiella risker granskas regelbundet i
forebyggande syfte. Risker och riskhantering
redovisas separat mer detaljerati arsredo-
visningen, se sidorna 71-74. Skattemiissiga,
juridiska och finansiella risker bygger pa
ledningens bésta bedomning och beslut och
irienlighet med tillimpliga redovisnings-
standarder for koncernredovisning.

Bedrégeririsk

Cloettas koncernledning och lokala
ledningsgrupper ér tillsammans med den
centrala ekonomiavdelningen ansvarig for
att forebygga risken for bedrigerier och att
kontinuerligt bedoma risken for bedréigeri
med avseende pé radande attityder, inci-
tament och mojligheter att bega bedriigeri.
Styrelsen har utfirdat en policy om bedrige-
ri och whistleblower med syfte att forbjuda
oérlig och/eller bedriglig aktivitet och att
uppriitta rutiner fér rapportering om even-
tuellt bedrégeri till Cloettas ledning och/
cller revisionsutskott.

Forutom policy om bedrigeri och
whistleblower har Cloetta antagit en policy
mot mutor och korruption. Syftet med
policyn ér att undvika att anstéllda eller
tredje part som agerar pa uppdrag av Cloetta
irinblandade i mutor eller korruption.

Handelssanktionspolicyn sammanfat-
tar potentiellt tillimpliga sanktioner och
exportkontrollregler samt de efterlevande-
processer som ska foljas av Cloettas anstill-
da. Syftet med policyn ér att ge riktlinjer och
att siikerstiilla efterlevnad avseende lokala
lagar och regler runt handel, inklusive linder
ditleveranser eller finansiella transaktioner
gors.

Grunden for riskbedémning

Existens, redovisade

skulder och tillgangar
existerar pa balansdagen.

rapporterade.

<< Ater till innehall

Fullstandighet, alla trans-
aktioner under rapport-
perioden ar redovisade och

Rattigheter och skyldig-
heter, tillgangar ar rattig-
heter som organisationen
har och skulder ar dess
skyldigheter per ett visst
datum.

Vardering och férdelning,
samtliga poster i den finan-
siella rapporteringen foljer
IFRS véarderingsprinciper
och ar ratt beraknade samt
sammanfattade och redovi-
sade pa ett lampligt satt.

Utformning och upplys-
ning, poster i de finansiella
rapporterna ar korrekt

beskrivna, sorterade och
klassificerade.
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Manadsvis

Processen
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Inrapportering
Lokala enheter rapporterar
manadsvis enligt faststalld tidplan

i enlighet med gallande lagar,
regelverk och redovisningspraxis
samt koncernens redovisnings-
manual.

Kvartalsvis
F

Revisionsutskottet

Revisorn deltar i moten varje kvartal. Eventuella atgarder genomférs med
anledning av revisionsrapport.

Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter ir de policyer och
rutiner som bidrar till att siikerstilla att led-
ningens direktiv efterlevs och att nodviindiga
atgirder vidtas for att synliggora de risker
som kan hindrabolaget fran att na sina mal.

Kontrollaktiviteter genomfors i hela
organisationen, pa alla nivaer ochialla
funktioner. De omfattar en rad vitt skilda
aktiviteter som godkinnanden, tillstand,
kontroller, avstimningar, granskning av
verksamhetens resultat, siikring av tillgdng-
ar och ansvarsfordelning.

Kontrollaktiviteter dr inkluderade
i Cloettas affiirsprocesser och spelar en
nyckelroll i att siikerstiilla en effektiv intern
kontroll i koncernen. Den lokala ledningen
ansvarar for att nodvindiga kontrollakti-
viteter finns pa plats och uppriitthalls inom
sinarespektive enheter. Koncernens ekono-
mi- och finansdirektor ansvarar for att alla
kontrollaktiviteter genomférs och uppritt-
halls pa central niva. Kontrollmiljon baseras
paen balanserad blandning av férebyggande
kontroller och uppféljningskontroller samt
automatiserade och manuella kontroller.
Forutom en standarduppsittning av automa-
tiska kontroller inbyggda i Cloettas centrala
affirssystem, uppmuntras lokala lednings-
grupper att ha automatiserade kontroller i
sd hog utstrickning som majligt, speciellt
for rutintransaktioner. Det finns dock dven
manuella kontroller for att verifiera att de
automatiserade kontrollerna verkligen fung-
erar som avsett och for icke rutinmissiga
transaktioner.

Kontinuerliga genomgangar genomfors
av den centrala och de lokala ledningarna for
att siikerstiilla riktig och korrekt finansiell
rapportering. Dessa 6versyner dr en viktig
del av Cloettas affarsprocesser och en viktig
del i Cloettas 6vervakningskontroller. De lo-
kalaledningsgrupperna ir ansvariga for att
sikerstiilla att gillande lagar och regler f6ljs
inom sinarespektive ansvarsomraden. Varje
identifierad risk omfattas aven eller flera
kontroller.

Kontroller
Koncernrapporteringssystemet
innehaller inbyggda kontroller.

Dessutom utfor centrala ekonomi-
avdelningen kontroller savél ana-
lytiskt som i syfte att sakerstalla
fullstandighet och rimlighet.

Avstamningar gors.

Extern rapportering

Bearbetning och konsolidering
Eventuella korrigeringar genom-
fors i dialog med berérda parter.

Rapportering

Operativ och finansiell informa-
tion rapporteras till styrelse och
koncernledning.

Cloetta offentliggér delars- och bokslutsrapporter genom press-

meddelande och publicering pa hemsidan.

Uppfoljning och forbattring

Cloetta stirker kontinuerligt sin interna
kontrollmiljo genom att utvirdera utform-
ningen och drifteffektiviteten. Under aret
utfors aktiviteter for att verifiera utformning
och drifteffektivitet inom vissa omraden.
Dessa aktiviteter utfors pa en central

och lokal niva och dr avsedda att atgérda
eventuella brister eller ineffektiviteti den
interna kontrollmiljon. Brister i den interna
kontrollen som uppticks genom den konti-
nuerliga 6vervakningsverksamheten eller
genom separata utviarderingar rapporteras
uppét och korrigerande atgérder vidtas for
att siikerstilla kontinuerlig forbéttring av
den interna kontrollmiljon. Pa kvartalsbasis
redovisas uppfoljning av eventuella brister
som interna forfaranden eller externa revi-
sioner rapporterat och diskuteras med be-
rorda personer och medlemmar av Cloettas
koncernledning.

Rapporteringsrutiner
Ett effektivt system for intern kontroll
kraver tillracklig, aktuell och tillforlitlig
information bade av finansiell och icke-fi-
nansiell karaktir. Sa lingt som mojligt dr
ledningsrapporteringen direkt kopplad
till den finansiella rapporteringen och till
konsolideringsverktyget.

Lokalaledningsgrupper rapporterar
regelbundet ekonomiskt utfall i enlighet med
koncernens redovisningspolicyer. Rappor-
teringen utgor underlag for Cloettas interna
och externa rapportering och ligger till
grund for legal och affirsmissig uppfoljning.
Den affiarsmiissiga uppfoljningen sker enligt
en struktur diir férsiljning, resultat, kassa-
flode och andra for koncernen viktiga nyckel-
tal och trender sammanstiills och utgor
underlag for analys och tgiirder fran ledning
och controllers pa olika nivaer. Andra viktiga
och koncerngemensamma delar i den interna
kontrollen och rapportrutinernaiir den arli-
ga affirsplaneprocessen samt manads- och
kvartalsvisa prognoser.

For att siikerstiilla effektiviteten i den
interna kontrollen avseende den finansiella
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rapporteringen sker uppféljning i styrelsen,
revisionsutskottet, av VD och koncernchef,
koncernledningen, koncernstaben fér
ekonomi och finans samt i koncernens olika
dotterbolag. Manatligen foljs finansiella
rapporter upp mot budget och mél och re-
sultat fran sjilvutviirderingar i koncernens
bolag rapporteras. Uppfoljningen inbegriper
uppfoljning av iakttagelser som rapporterats
av Cloettas revisor.

Vid varje styrelsesammantride behand-
las bolagets ekonomiska situation. Styrel-
sens revisionsutskott har viktiga 6vervak-
nings- och kontrolluppgifter betriiffande 1an,
investeringar, finansférvaltning, finansiell
rapportering och intern kontroll. Revisions-
utskottet och styrelsen granskar och god-
kéinner formellt alla delarsrapporter och
arsredovisningen fore publicering. Dértill
far revisionsutskottet éiven regelbundna
rapporter frian den externarevisorn.

Kommunikation

Intern kommunikation

En effektiv kommunikation siikerstiiller
informationsfléden inom organisationen.
Separata kommunikationskanaler anvinds
for att kommunicera internt utifran vad som
ar mest effektivt.

Extern kommunikation
Effektiv kommunikation om relevanta
policyer med externa parter sisom kunder,
leverantorer, lagstiftare och aktieigare dr
ocksa viktigt.

Extern kommunikation sker i enlighet
med lagstadgade krav och med koncernens
kommunikations- och IR-policy.

Utvardering av behovet av en
separat internrevisionsfunktion
Nagon internrevisionsfunktion finns idag
inte upprittad inom Cloetta. Styrelsen

har provat fragan och bedomt att befintliga
strukturer fér uppfoljning och utviirdering
ger ett tillfredsstillande underlag. For vissa
interna specialgranskningar kan ocksa
externa insatser goras.
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Styrelse

Lilian Fossum Biner

Position: Styrelseordférande

Ledamot i Erséttningsutskottet

Invald: 2016

Fodd: 1962

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan i

Stockholm.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Carlsberg

AS, Scania AB, LE Lundbergféretagen, a-connect

samt Givaudan.

Tidigare uppdrag: Vice vd och CFO Axel

Johnson, Senior VP och HR direktor Electrolux.

Oberoende:

| forhallande till storre aktiedgare: Ja

| férhallande till bolaget och ledningen: Ja

Aktieinnehav: Eget: 30 000 B-aktier
Nérstaende: -

‘ A

Lottie Knutson

Position: Styrelseledamot
Ledamot i Erséttningsutskottet.
Invald: 2015

Fodd: 1964
Nationalitet: Svensk
Utbildning: Journalisthdgskolan i Stockholm,

L'Université Paris IV, Diplome de culture Francaise.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Stena Line,
STS Alpresor och Swedavia.
Verksam som skribent och radgivare inom ledar-
skap, krishantering och turism.
Tidigare uppdrag: Kommunikationsdirektor pa
Fritidsresegruppen i Norden, pa SAS-koncernens
informationsavdelning, journalist pa Svenska Dag-
bladet och kommunikationskonsult, bl a hos JKL.
Oberoende:
| forhallande till storre aktieagare: Ja
| forhallande till bolaget och ledningen: Ja
Aktieinnehav: Eget: 1200 B-aktier

Narstaende: —

<< Ater till innehall

Mikael Aru

Position: Styrelseledamot

Ledamot i Revisionsutskottet

Invald: 2017

Fodd: 1953

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Ekonomie kandidatexamen,

Linképings Universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i AB Axel

Granlund. Styrelseledamot i AB Stenstroms

Skjortfabrik, Dr Per Hakanssons Stiftelse och

Gorthon Stiftelsen.

Tidigare uppdrag: VD for Procordia Food i

Sverige, samt ledande befattningar inom Kraft

Foods och Nestlé.

Oberoende:

| forhallande till storre aktieagare: Ja

| férhallande till bolaget och ledningen: Ja

Aktieinnehav: Eget: 3 855 B-aktier
Narstaende: —

Alan McLean Raleigh

Position: Styrelseledamot
Invald: 2018
Fodd: 1959
Nationalitet: Brittisk
Utbildning: Kandidatexamen i produktionsteknik
och produktionsledning fran Universitetet i
Strathclyde.
Ovriga uppdrag: Trustee on the Board vid the
Chartered Institute of Procurement and Supply
(CIPS).Styrelseordférande Robinson plc.
Tidigare uppdrag: Executive Vice President,
Personal Care Supply Chain, Unilever.
Oberoende:
| forhallande till storre aktiedgare: Ja
| férhallande till bolaget och ledningen: Ja
Aktieinnehav: Eget: 7 887

Nérstaende: -

N

N ||

Patrick Bergander

Position: Styrelseledamot

Ordférande i Revisionsutskottet

Invald: 2019

F6dd: 1971

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Fil. kand Féretagsekonomi,
Stockholms universitet.

Ovriga uppdrag: —

Tidigare uppdrag: VD och tidigare CFO RSA
Scandinavia (Codan/Trygg-Hansa). Flera posi-
tioner inom Electrolux, som CFO Asia Pacific och
chef for Group Business Control. CFO affarsom-
rade Privat vid If Skadeférsakring samt konsult
och revisor hos Arthur Andersen.

Oberoende:

| forhallande till storre aktieagare: Ja

| férhallande till bolaget och ledningen: Ja
Aktieinnehav: Eget: 4 180 B-aktier

Narstaende: —

Camilla Svenfelt

Position: Styrelseledamot

Ledamot i Revisionsutskottet

Invald: 2016

Fodd: 1981

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Fil. kand., Stockholms Universitet

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i AB Malfors

Promotor och suppleant i Hjalmar Svenfelts

Stiftelse. Arbetar som redovisningsansvarig i

AB Malfors Promotor.

Tidigare uppdrag: —

Oberoende:

| forhallande till storre aktieagare: Nej

| férhallande till bolaget och ledningen: Ja

Aktieinnehav: Eget: 60 A-aktier och
471485 B-aktier

Narstaende: 55 095 B-aktier

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Mikael Svenfelt

Position: Styrelseledamot

Ordférande i Erséttningsutskottet

Invald: 2008

Fodd: 1966

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Marknads- och féretagsekonom,
Tibbleskolan samt juridikkurser, Folkuniversitetet.
Ovriga uppdrag: VD och styrelseledamot i AB
Malfors Promotor, styrelseledamot i Bréderna
Borjessons Bil AB.

Tidigare uppdrag: Ledande befattningar inom
Nicatorkoncernen, Dell Financial Services, GE
Capital Equipment Finance AB och Rollox AB.
Styrelseordférande i Fjarilshuset Haga Tradgéard
AB. Styrelseledamot i Fjérilshuset Haga Tradgard
Café AB.

Oberoende:

| forhallande till storre aktieagare: Nej

| férhallande till bolaget och ledningen: Ja
Aktieinnehav: Eget 25 A-aktier och

42 535 B-aktier

5729 569 A-aktier och

72 822 973 B-aktier

Nérstaende:

Lena Gronedal
Position: Arbetstagarledamot LIVS
Invald: 2008
Fodd: 1962
Nationalitet: Svensk
Befattning: Fabriksarbetare i Cloetta Sverige AB
Aktieinnehav: Eget: -
Nérstaende: -

Shahram Nikpour Badr

Position: Arbetstagarsuppleant LIVS
Invald: 2013

Fodd: 1963

Nationalitet: Svensk

Befattning: Fabriksarbetare i Cloetta Sverige AB
Aktieinnehav: Eget:—

Mikael Strom

Position: Arbetstagarledamot PTK-Ledarna

Invald: 2016

Fodd: 1961

Nationalitet: Svensk

Befattning: Avdelningschef, Cloetta Sverige AB

Aktieinnehav: Eget: 32 243 B-aktier
Nérstaende: -

Christina Lonnborn

Position: Arbetstagarsuppleant PTK-Unionen
Invald: 2016

Fodd: 1962

Nationalitet: Svensk

Befattning: Butiksutvecklare, Cloetta Sverige AB
Aktieinnehav: Eget:—

Narstaende: — Narstaende: —
Angivet aktieinnehav avser per 2019-12-31
Styrelsens sammanséattning
Arvode? Néarvaro*

Bolagsstammo- Styrelse-  Revisions- Ersattnings-
valda ledaméter’ Nationalitet Invaldar Fodd ar Styrelsearvode Utskottsarvode Oberoende?® moten utskott utskott
Ordférande
Lilian Fossum Biner Svensk 2016 1962 685000 100 000 Ja/Ja 9/9 5/5
Ledamoter
Camilla Svenfelt Svensk 2016 1981 315000 100 000 Ja/Nej 9/9 5/5
Mikael Aru Svensk 2017 1953 315000 100 000 Ja/da 9/9 5/5
Lottie Knutson Svensk 2015 1964 315000 100 000 Ja/da 9/9 5/5
Patrick Bergander Svensk 2019 1971 315000 150 000 Ja/da 9/9 5/5
Alan McLean Raleigh Brittisk 2018 1959 315000 - Ja/da 9/9
Mikael Svenfelt Svensk 2008 1966 315000 150 000 Ja/Nej 9/9 5/5

1) Utbildning och 6vriga uppdrag framgér pa sidorna 86-87.

2) Arvoden avser faststallda belopp fr o m arsstamman den 4 april 2019 t o m arsstamman 2 april 2020. Styrelsearvode till styrelsens ordférande utgar med
685 000 ( tidigare 620 000) kr och till envar av de 6vriga bolagsstammovalda ledamoterna med 315000 kr (tidigare 285 000). Arvode for utskottsarbete
utgar med 100 000 kr till ledamot i revisionsutskottet (oférandrat) och med 150 000 kr till ordférande i revisionsutskottet (oférandrat) och med 100 000 kr till
ledamot i ersattningsutskottet (oférandrat) och med 150 000 kr till ordférande i ersattningsutskottet (oférandrat). For ytterligare detaljer, se not 6.

3) Oberoende i forhallande till bolaget och bolagsledningen/till den storsta aktieagaren.

4) Narvaro avser moten fr o m det konstituerande motet efter arsstdmman den 4 april 2019 t o m avgivandet av denna arsredovisning i 12 mars 2020.
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Koncernledning

Henri de Sauvage-Nolting

Befattning: VD och koncernchef

sedan 2017.

Anstélld i Cloetta sedan 2017.

Fodd: 1962

Nationalitet: Hollandsk

Utbildning: Teknisk magisterexamen i kemi,

Amsterdam University, Nederlanderna. Teknisk

magisterexamen i kemiteknik, Technical University

of Twente, Nederlanderna. Postdoktoral i fre-

tagsekonomi, University of Leuven, Belgien.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot Agra Industrier,

Norge.

Tidigare befattningar: VD for Arla i Sverige,

Danmark och Finland och har mellan 1989 och

2013 haft flera positioner inom forsaljning, mark-

nadsféring och produktion inom Unilever i Norden,

Nederlanderna, Storbritannien och Kina. Hans

senaste position i Unilever var som VD for Norden.

Aktieinnehav: Eget: 73 797 B-aktier
Nérstaende: —

Frans Rydén

Befattning: Ekonomi- och finansdirektor

sedan 2018.

Anstélld i Cloetta sedan 12 november 2018.

Fodd: 1972

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Fil kand i foretagsekonomi och

jur kand. fran Stockholms universitet.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare befattningar: Olika roller pa Mondelez

sdsom CFO Indien och CFO Indonesien, Finance

Director Asia-Pacific, Regional Manager Financial

Planning and Analysis och Area Manager Internal

controls. Senast Vice President Finance pa Arla

Foods.

Aktieinnehav: Eget: 78 288 B-aktier
Nérstaende: -

Regina Ekstrom

Befattning: Personaldirektor

sedan 2015.

Anstélld i Leaf sedan 2004.

Fodd: 1963

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Lunds Universitet.

Ovriga uppdrag: —

Tidigare befattningar: HR- och

Kommunikationsdirektor i Skandinavien for

Cloetta/LEAF 2004-2014. HR-direktor for

Norden i Findus 2000-2004, Personalchef Nestlé

Sverige/Norden 1995-2000, Trainee, produkt-

chef, personalchef, marknadschef i Mars Sverige

och England 1987-1995.

Aktieinnehav: Eget: 40 495 B-aktier
Nérstaende: -

Thomas Biesterfeldt

Befattning: Marknadsdirektor

sedan 2018.

Anstélld i Cloetta sedan 1 maj 2018.

Fodd: 1980

Nationalitet: Tysk

Utbildning: MBA Marknadsféring vid Hamburg

University of Applied Sciences.

Ovriga uppdrag: —

Tidigare befattningar: Marknadsdirektor L'Oreal

Paris Norden (baserad i Danmark). Tidigare

marknadschef samt koncernproduktchef L'Oreal

Paris i Tyskland och Sverige.

Aktieinnehav: Eget: 12 542 B-aktier
Nérstaende: -

<< Ater till innehall

Ewald Frenay

Befattning: VD Cloetta Mittregionen Europa

sedan 2012.

Anstélld i Leaf sedan 2000.

Fodd: 1963

Nationalitet: Hollandsk

Utbildning: Master i ekonomi fran Erasmus

University Rotterdam, Nederlanderna.

Ovriga uppdrag: —

Tidigare befattningar: Tillférordnad VD Cloetta

Italien och exportmarknader 2016-2017. Flertalet

positioner inom LEAF 2000-2012, bland annat

VD for Mittregionen och Marknadsdirektor.

Medlem i LEAF koncernledning 2008-2012. Chef

for segment sockerkonfektyr CSM 2005-2007,

Marknadschef CSM 2004-2005 samt Marknads-

chef for RBV LEAF The Netherlands 2000-2004.

Flera marknads- och séljbefattningar Mars Inc.

1989-1999.

Aktieinnehav: Eget: 29 677 B-aktier
Nérstaende: -

Michiel Havermans

Befattning: Chef fér Cloetta International

sedan 2018.

Anstélld i Cloetta sedan 1 mars 2018

F6dd: 1973

Nationalitet: Hollandsk

Utbildning: Civilekonom, Erasmus University i

Rotterdam.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare befattningar: Regional Forsélinings-

och Marknadsdirektoér Europa, Mellandstern och

USA pa United Dutch Breweries (UDB). Export-

direktoér och Landschef UK och VD Vietnam och

Filippinerna pa Perfetti van Melle.

Aktieinnehav: Eget: 11919 B-aktier
Nérstaende: -

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Marcel Mensink

Befattning: Produktions- och Inképsdirektdr

sedan 2017.

Anstélld i Cloetta sedan 2017.

Fodd: 1971

Nationalitet: Hollandsk

Utbildning: MBA University of Canterbury

Storbritannien, BSc Food Technology Van Hall

Institutet Nederlanderna.

Ovriga uppdrag: -

Tidigare befattningar: Produktionsdirektor,

Mars Supply Petcare Europe. Flertalet ledande

befattningar inom de olika affarsomradena Mars

Petcare, Food och Chocolate. Produktionsdirektor

Mars Care & Treats Europe. Fabrikschef Mars

Food Storbritannien samt flera olika operativa

roller inom Mars Chocolate.

Aktieinnehav: Eget: 38 544 B-aktier
Nérstaende: -

Christian Boas Linde

Befattning: VD Cloetta Danmark och Norge

sedan 2018.

Anstélld i Cloetta sedan 2013.

Fodd: 1968

Nationalitet: Dansk

Utbildning: Master i ekonomi fran Aarhus

University, Danmark.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Crispy Foods

International A/S, Nakskov Mills Foods A/S och

Anne Linde ApS.

Tidigare befattningar: Chef f6r Mars Danmark

A/S, 2008-2013, flera kommersiella befattning-

ar inom PepsiCo, 2002-2008, HJ Heinz UK,

1999-2002, och Arla Foods, 1993-1996.

Aktieinnehav: Eget: 7 138 B-aktier
Nérstaende: -

Katarina Tell

Befattning: VD Cloetta Sverige

sedan 2018.

Anstéalld i Cloetta sedan 28 maj 2018.

F6dd: 1970

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Kandidatexamen i Marknadsféring,

Lunds universitet samt Magisterexamen i

Kostvetenskap fran Umea universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot DLF, Daglig-

varuleverantorernas Forbund.

Tidigare befattningar: VD Findus Sverige. VD

Kraft Heinz Norden och Osteuropa, Saljchef vid

Heinz Sverige och Affarsutvecklingschef vid

Findus.

Aktieinnehav: Eget: 20 816 B-aktier
Nérstaende: -

Niklas Truedsson

Befattning: Chief Pick & mix Officer

sedan 2019.

Anstalld i Cloetta sedan 30 april 2019.

F6dd: 1972

Nationalitet: Svensk

Utbildning: Civilekonom, Lunds universitet.

Ovriga uppdrag: —

Tidigare befattningar: Olika roller vid Unilever

inom marknadsforing, férsalining och ledning i

olika positioner i Norden och Asien, till exempel

General Manager Unilever Sweden och forsalj-

nings- och kunddirektér. VD Risenta, en del av

Paulig-koncernen.

Aktieinnehav: Eget: 6 932 B-aktier
Nérstaende: -

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Ville Perho

Befattning: VD Cloetta Finland

sedan 2015.

Anstélld i Leaf sedan 2004.

F6dd: 1979

Nationalitet: Finsk

Utbildning: Civilekonom, Abo Handelshdgskola,

Finland.

Ovriga uppdrag: Delagare och styrelseledamot

i Varastoaura Oy. Deldgare och styrelseledamot i

PLH Invest Oy.

Tidigare befattningar: Férsaljningsdirektor

Cloetta Finland 2010-2015, Category

Development Manager LEAF 2004-2010, Global

Account Manager Lidl at LEAF 2007-2009.

Aktieinnehav: Eget: 31902 B-aktier
Nérstaende: -

Angivet aktieinnehav avser per 2019-12-31
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Koncernens rakningar och noter

Koncernens

resultatrakning

Mkr Not 2019 2018
Nettoomséttning 2,7 6493 6218
Kostnad for sélda varor 3,4,5,7 -4 112 -3934
Bruttoresultat 2 381 2284
Ovriga intakter 2,7 = 4
Forsaljningskostnader 3,4,57 101 -1025
Administrativa kostnader 3,4,5,7 -643 -603
Rorelseresultat 727 660
Valutakursdifferenser pa likvida medel i utlandsk valuta 8 -19 -16
Ovriga finansiella intékter 8 2 5
Ovriga finansiella kostnader 8 -62 -87
Finansnetto -79 -98
Resultat fore skatt 648 562
Skatt 9 -150 =79
Arets resultat 498 483
Periodens resultat hanforligt till:

Moderbolagets aktiedgare 498 483
Resultat per aktie, kr

Fore utspadning' 19 1,74 1,69
Efter utspadning’ 19 1,74 1,68
Antal aktier vid periodens slut 19 288 619 299 288 619 299
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning’ 19 286 578 395 286 492 413
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning’ 19 286 724 049 286 650 070

1) Cloetta har ingatt terminskontrakt for att uppfylla sitt framtida &tagande att erbjuda aktier till deltagarna i de langsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogrammen. Tabellen i not 21 visar férandringarna i kontrakten sedan 1januari 2018.
Utestaende kontrakt vid balansdagen utgors av ett kontrakt om 2 080 883 aktier till en aktiekurs om 31,2385 kronor.
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92 FINANSIELL INFORMATION

Koncernens
rapport over totalresultat

Mkr 2019 2018

Arets resultat 498 483

Ovrigt totalresultat

Omvardering av fdrmansbestamda pensionsplaner -80 -4
Skatt pa formansbestamda pensionsplaner 17 9
Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen -63 -32
Valutadifferenser 103 176
Séakring av en nettoinvestering i utlandsk verksamhet -24 -58
Skatt pa en nettoinvestering i utlandsk verksamhet ® 12
Summa poster som har eller kan omklassificeras till resultatrédkningen 84 130
Totalt 6vrigt totalresultat 21 98
Arets totalresultat, efter skatt 519 581

Arets totalresultat hanforligt till:
Moderbolagets aktiedgare 519 581

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Koncernens
balansrakning

Mkr Not 31dec 2019 31dec 2018
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 1 5684 5626
Materiella anlaggningstillgangar’ 12 1559 1354
Uppskjuten skattefordran 13 9 16
Ovriga finansiella tillgangar 14 7 1
Summa anldggningstillgangar 7 259 7 007
Omsittningstillgangar

Varulager 15 888 765
Kundfordringar och 6vriga fordringar 16 928 838
Aktuella skattefordringar 13 6 6
Finansiella derivatinstrument 21 - 1
Likvida medel 17 579 551
Summa omsittningstillgangar 2401 2161
Summa tillgangar 9660 9168
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 18 1443 1443
Ovrigt tillskjutet kapital 18 4124 4124
Omrakningsreserv 18 733 630
Balanserat resultat inklusive &rets resultat 18 -2103 -2229
Eget kapital 4197 3968
Langfristiga skulder

Langfristig upplaning’ 20 939 2076
Uppskjuten skatteskuld 13 803 754
Finansiella derivatinstrument 21 8 3
Avséttningar till pensioner och andra langfristiga personalutfastelser 23 499 419
Avséttningar 24 5) 9
Summa langfristiga skulder 2249 3 261
Kortfristiga skulder

Kortfristig upplaning! 20 1870 500
Finansiella derivatinstrument 21 68 61
Leverantorsskulder och évriga kortfristiga skulder 22,25 1227 1342
Avsattningar 24 ® 23
Kortfristiga skatteskulder 13 44 13
Summa kortfristiga skulder 3214 1939
Summa eget kapital och skulder 9 660 9168

1) Tillgangar med nyttjanderatt och motsvarande leasingskuld ingér fran och med den 1januari 2019 i anlaggningstillgangar samt
som lang- respektive kortfristig upplaning. Jamférelsetalen har inte raknats om.
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FINANSIELL INFORMATION

Koncernens

forandring i eget kapital

Ovrigt
tillskjutet Omréknings Balanserat

Mkr Aktiekapital kapital reserv resultat Totalt
Ingaende eget kapital 1 januari 2018 1443 4124 454 -2203 3818
Totalresultat

Arets resultat - - - 483 483
Totalt dvrigt totalresultat - - 176 -78 98
Arets totalresultat 2018 - - 176 405 581
Transaktioner med aktiedgarna

Aktierelaterade ersattningar - - - 2 2
Utdelning' - - - -433 -433
Summa transaktioner med dgarna - - - -431 -431
Utgéaende kapital den 31 december 2018 1443 4124 630 -2 229 3968
Totalresultat

Arets resultat - - - 498 498
Totalt dvrigt totalresultat - - 103 -82 21
Arets totalresultat 2019 - - 103 416 519
Transaktioner med aktiedgarna

Terminskontrakt for aterkdp av egna aktier - - - -6 -6
Aktierelaterade ersattningar - - - 3 3
Utdelning' - - - -287 -287
Utgaende kapital den 31 december 2019 - - - -290 -290
Utgaende balans den 31 december 2019 1443 4124 733 -2103 4197

1) Utbetald utdelning under 2019 utgors av en ordinarie utdelning om 1,00 kr per aktie. Utbetald utdelning under 2018 utgors av en ordinarie utdelning
om 0,75 kr per aktie och en extra utdelning om 0,75 kr per aktie.

Det egna kapitalet iir i sin helhet hiinforligt till moderbolagets aktieiigare.

<< Ater till innehall
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Koncernens

kassaflodesanalys

Mkr Not 2019 2018
Rorelseresultat 727 660
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet

Av- och nedskrivningar av tillgangar 3 301 230
Nedskrivningar av tillgangar 3 2 -
Avsattningar till pensioner -10 -8
Ovriga avséttningar och villkorade képeskillingar -23 2
Erhallen ranta 2 1
Betald ranta -34 -36
Kostnader for finansiella derivatinstrument -4 -4
Betald inkomstskatt -53 -53
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 908 792
fore forandring av rorelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Forandring av varulager -113 —1
Forandring av kundfordringar och dvriga rérelsefordringar -88 50
Foérandring i leverantorsskulder och andra rorelseskulder 17 -213
Kassafl6de fran den Iopande verksamheten 724 628
Investeringar

Forvarv av dotterbolag 22 -146 -
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 12 -167 —161
Investeringar i immateriella anlaggningstillgadngar 1 -19 -23
Avyttringar av materiella anlaggningstillgangar 2 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -330 -184
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 394 444
och investeringsverksamheten

Finansiering

Upptagna lan 20 - 163
Utstéllda foretagscertifikat 20 1557 999
Transaktionskostnader 20 - -4
Aterbetalning av lan 20 - -879
Aterbetalning foretagscertifikat 20 -1558 -500
Betalning av leasingskulder 20 —74 -
Utbetald utdelning —287 -433
Ovrigt kassafldde frén finansieringsverksamheten 0 -1
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -362 -665
Arets kassaflode 32 -221
Likvida medel vid arets borjan 17 551 759
Arets kassaflode 32 —221
Valutakursdifferenser -4 13
Likvida medel vid arets slut 17 579 551
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Not 1

Noter till de finansiella
rapporterna - koncernen

Vasentliga redovisnings-

Not1 och védrderingsprinciper

Allmant

Cloetta AB (publ), med organisationsnummer 556308-8144, iir
ett aktiebolag registrerat i Sverige med site i Linkoping. Bolagets
huvudkontor ligger i Stockholm, med adress Solna Business Park,
Englundaviigen 7D, 171 06 Solna.

Rikenskapsar

De finansiella rapporterna for rikenskapsaret fran 1 januari till

31 december 2019 omfattar finansiell information for moderbolaget
och dess dotterbolag (gemensamt kallade “koncernen” och var for sig
“koncernbolag”).

Arsredovisningen och koncernredovisningen godkiindes for
publicering av styrelsen den 10 mars 2020. Koncernens respektive
moderbolagets resultat- och balansrikning kommer att bli foremal
for faststiillelse pa arsstimman den 2 april 2020.

Upplysningar avseende forandringar

i koncernstrukturen

Fusioner

* Den 1 mars 2018 fusionerades Lilla Fiket AB med Candyking
Sverige AB.

* Den 1 maj 2018 fusionerades Candyking Finland Oy och
Karkkikatu Oy med Cloetta Suomi Oy.

* Den 1 maj 2018 fusionerades Candyking Danmark A /S med
Cloetta Danmark ApS.

* Den 1 maj 2018 fusionerades Candyking Norge AS med
Cloetta Norge AS.

* Den 23 december 2019 fusionerades E Out Instrument AB med
Cloetta Sverige AB.

Inférlivad verksamhet
Den 10 februari 2020 inforlivades Cloetta Middle East DMCC.
Se not M8 fér mer information.

Likvideringar och avvecklingar
* Den 8 februari 2017 avvecklades FTF Sweets USA Inc. Den
tredriga avvecklingstiden upphorde den 8 februari 2020.

* Den 13 februari 2020 likviderades Candyking Poland Sp. z 0.0.

<< Ater till innehall

Overensstammelse med lagstiftning

och redovisningsprinciper

Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) samt tolkningsuttalanden

fran International Financial Reporting Interpretations Committee
(IFRIC) antagna av Europeiska kommissionen for tillimpning i EU,
med vissa kompletterande krav i arsredovisningslagen. De standar-
der och tolkningsuttalanden som tillimpas ér de som var géillande
och antagna av EU den 1 januari 2019. Vidare har Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1, Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner, tillimpats.

Riktlinjer for alternativa nyckeltal

I enlighet med ESMA:s (Europeiska viirdepappers- och marknads-
myndigheten) riktlinjer for alternativa nyckeltal har ytterligare
information om anviindningen av alternativa nyckeltal, inklusive
forklaringar av anvindning samt avstimning av nyckeltalen mot de
mest direkt avstimbara IFRS posterna i de finansiella rapporterna,
inkluderats i de finansiella rapporterna. Alternativa nyckeltal som
presenteras i de finansiella rapporterna bor inte betraktas som en
ersittning for termer och begrepp i enlighet med IFRS och behéver
inte vara jimforbara med liknande nyckeltal hos andra foretag.

Verksamhet

Koncernens verksamhet utgors friamst av:

« forsiiljning, marknadsfoéring och tillverkning av varumiirkes-
produkter inom godis, choklad, pastiller, tuggummi och nétter samt

* handel med godis, choklad, pastiller, tuggummi och nétter.

De viktigaste marknaderna utgors av linder inom EU samt Norge.

Redovisningsprinciper

Tillgangar och skulder redovisas till historiska anskaffningsviirden
forutom vissa finansiella tillgangar och skulder som viirderas till
verkligt virde enligt nedan angivna redovisningsprinciper.

Samtliga belopp dr, om inget annat anges, avrundade till nirmas-
te miljontals kronor.

Upprittandet av de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS
kriver att foretagsledningen gor vissa kritiska uppskattningar och
antaganden som paverkar de redovisade beloppen av tillgangar,
skulder, intékter och kostnader. Uppskattningarna och antagandena
baseras pa tidigare erfarenheter och ett antal andra faktorer som
under radande forhallanden kan antas vara rimliga. Resultatet av
dessa uppskattningar och antaganden anviinds sedan for att bedoma
redovisade viirden av tillgangar och skulder som inte enkelt kan
bestimmas utifran andra killor. Verkligt utfall kan komma att skilja
sig fran dessa uppskattningar och antaganden. Uppskattningarna och
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antagandena ses 6ver regelbundet. Férandringar av uppskattningar
redovisas i den period dndringen gors om dndringen endast paverkat
denna period. Om foréndringarna dven avser framtida perioder redo-
visas dessa bade i den period dindringen gors och i framtida perioder.

Not 30 innehéller en beskrivning av de bedomningar foretags-
ledningen gjort vid tillimpningen av IFRS och som har en betydande
inverkan pa de finansiella rapporterna samt de uppskattningar
som kan medféra viisentliga justeringar i paféljande ars finansiella
rapporter.

Om inget annat framgar nedan har angivna redovisningsprinci-
per fér koncernen tillimpats konsekvent pa samtliga perioder som
presenteras i koncernens finansiella rapporter. Redovisningsprinci-
perna for koncernen har tillimpats konsekvent pa rapportering och
konsolidering av moderbolag och dotterbolag.

Segmentsrapportering

Ettrorelsesegment ér en del av en koncern som bedriver verksamhet,
fran vilken den kan generera intiikter och adra sig kostnader och

for vilket det finns fristdende finansiell information tillgéinglig. Ett
rorelsesegments resultat foljs upp av bolagets hogsta verkstéllan-

de beslutsfattare som fattar beslut om resurser som ska allokeras

till segmentet och bedémer dess lang- och kortsiktiga finansiella
resultat. Rorelsesegmentet rapporteras pa ett siitt som 6verensstim-
mer med den interna rapportering som limnas till verksamhetens
hogsta beslutsfattare. Verkstillande direktor och koncernchef, som
ar ansvarig for att allokera resurser och utviirdera rorelsesegmen-
tens resultat, ir den hogsta verkstiillande beslutsfattaren som fattar
strategiska beslut.

Tre regioner har identifierats som Cloetta-koncernens rorelse-
segment. Merparten av Cloettas forsiljning sker inom konfektyr och
notter, dvs kalla snacks mellan maltider pa konfektyrmarknaderna
i Viisteuropa, vilka ér jimforbara. Det ér koncernens malsitt-
ning att uppna effektivitet i tillverkningen genom att ha enhetliga
tillverkningsprocesser i koncernens fabriker oavsett var de ligger.
Koncernen har huvudsakligen forséljning inom konfektyr och notter
diar marknader och kunder dr jaimforbara. Koncernen har ett inte-
grerat distributionsnit och en integrerad varuforsorjningskedja. De
identifierade rorelsesegmenten bedéms vara av liknande ekonomisk
karaktar.

Som en foljd av likheterna mellan de olika regionerna slas
rorelsesegmenten ihop till ett rapporteringssegment i redovisnings-
syfte. For information om koncernens forsiljnings- och resultatut-
veckling och finansiella stillning hiinvisas till koncernens resultat-

rikning, balansrikning och kassaflodesanalys.

Klassificering

Anliggningstillgangar utgors av saidant som forviintas atervinnas
eller regleras senare éin tolv manader riknat fran balansdagen.
Omsittningstillgangar bestar av belopp som forvintas atervinnas
eller regleras inom tolv manader riknat fran balansdagen. Lang-
fristiga skulder utgors av belopp som koncernen vid balansdagen har
en ovillkorlig riitt att viilja att betala senare én tolv ménader efter
rapportperiodens slut. Om koncernen inte har ndgon sadan ritt vid
balansdagen eller om skulden forvintas avvecklas inom en normal
driftscykel, redovisas skulden som kortfristig skuld.

Konsolideringsprinciper

Koncernstruktur

Bolaget grundades ursprungligen 1862. Den 16 februari 2012 férviir-
vade Cloetta AB (publ.) Leaf Holland B.V. (namniindrat till Cloetta
Holland B.V) frin Yllop Holding S.A. Forvirvet redovisades som
ettomvint forvirv ur koncernredovisningsperspektiv, diar Cloetta
Holland B.V. dr den redovisningsméssiga forviarvaren och Cloetta AB
(publ) ir den legala forviirvaren.
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Samtliga bildade och forvirvade bolag ér helédgda, direkt eller
indirektav Cloetta AB (publ) och konsolideras frian den dag da

bestimmandeinflytandet 6verfors.

Koncernbolag

Koncernredovisningen omfattar den finansiella informationen for
Cloetta AB (publ) och samtliga koncernbolag. Koncernbolag éir
alla bolag som Cloetta AB (publ) kontrollerar direkt eller indirekt.
Bestimmande inflytande uppnas néiir koncernen har ansvar for och
ratt till dess rorliga avkastning genom sitt engagemang i bolaget
samt forméaga att paverka denna avkastning genom sitt inflytande
over bolaget. Samtliga dotterbolag konsolideras fran det datum da
bestimmande inflytandet 6verfors till Cloetta AB (publ).

Koncernen tillimpar férvirvsmetoden for redovisning av
rorelseforvirv. Den erséittning som 6verfors i ssmband med forviry
av ett koncernbolag utgors av det verkliga viirdet av forvirvade
tillgadngar och skulder till de tidigare figarna och egna kapitalandelar
som emitterats av koncernen. Den 6verforda erséttningen omfattar
det verkliga viirdet av alla tillgangar eller skulder till f6ljd av 6ver-
enskommelse om villkorad kopeskilling. Identifierbara forvirvade
tillgadngar och 6vertagna skulder i ett rorelseforvirv virderas initialt
till verkligt viirde pa forvirvsdagen. Forvirvsrelaterade kostnader
kostnadsfors [opande. Om rorelseforvirvet genomfors i flera steg,
omviirderas de egna kapitalinstrument som bolaget pa forviirvs-
dagen sedan tidigare innehar till verkligt viirde pa forvirvsdagen via
resultatrikningen.

Eventuell villkorad kopeskilling som ska erliggas av koncernen
redovisas pa forvirvsdagen till verkligt viirde. Efterfoljande for-
dandringar i det verkliga viirdet av den villkorade kopeskillingen som
beddms vara en skuld redovisas enligt IAS 32 vid terminskontrakt
avseende kop av aktier eller [AS 9, antingen via resultatrikningen
eller som en férandring i 6vrigt totalresultat endast om det ér en
tillgang som klassificeras som tillganglig for forsiljning. En villkorad
kopeskilling klassificerad som eget kapital omréiknas inte, och den
efterfoljande regleringen redovisas inom eget kapital.

Goodwill redovisas initialt till det belopp med vilket den
sammanlagda 6verforda erséttningen tillsammans med det verkliga
virdet avinnehav utan bestimmande inflytande 6verstiger det
verkliga viirdet av identifierbara férviirvade nettotillgangar och
overtagna skulder. Om kopeskillingen ér lidgre dn det verkliga viirdet
av det forvirvade bolagets nettotillgingar redovisas differensen i
resultatrikningen.

Koncernbolagen upphor att vara konsoliderade fran det datum da
bestimmande inflytandet upphér. Da koncernen upphor att ha ett be-
stimmande inflytande omviirderas eventuellt kvarstaende innehav
till verkligt viirde vid den tidpunkt nér det bestimmande inflytandet
upphor, vilket redovisas som en virdeforindring i resultatrikningen.
Det verkliga virdet anviinds inledningsvis och utgor grund fér den
fortsatta redovisningen av det kvarvarande innehavet som intresse-
bolag, joint venture eller finansiell tillgang. Dessutom redovisas
belopp avseende bolag som tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat
som om koncernen direkt hade avyttrat hinforliga tillgangar eller
skulder. Detta kan medfora att belopp som tidigare redovisats i 6vrigt
totalresultat omklassificeras till resultatrikningen.

En 6versikt 6ver alla konsoliderade koncernbolag for Cloetta AB
(publ) finns i not M8.

Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna transaktioner, balansposter, intéikter och kostnader
som hirrér fran transaktioner mellan koncernbolagen elimineras.
Vinster och forluster till foljd av koncerninterna transaktioner vilka

redovisats som tillgangar elimineras ocksa.
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Utlandsk valuta

Funktionell valuta och rapporteringsvaluta

Poster i de respektive koncernbolagens finansiella information
redovisas i funktionell valuta i den priméra ekonomiska miljo dér
verksamheten bedrivs. Den funktionella valutan for utlindska en-
heter dr i allmédnhet den lokala valutan. Moderbolagets funktionella
valuta dr svenska kronor (SEK) som éven iir rapporteringsvalutan fér
moderbolaget.

Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor. Den
funktionella valutan for majoriteten av dotterbolagen iir euro (EUR).
Tillgdngar och skulder omriiknas till balansdagens kurs. Intéikter och
kostnader omriknas till den genomsnittliga valutakursen for aret.

Transaktioner och balansposter
Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till funktionell valuta till
de valutakurser som géller pa transaktionsdatumet eller det datum
omvirdering sker. Valutadifferenser som uppstar i samband med reg-
lering av sddana transaktioner, eller vid omriikning av valutakurser
for monetiira tillgangar och skulder i utlindska valutor pa balans-
dagen, redovisas i resultatrikningen.

Valutadifferenser pa likvida medel redovisas i resultatrikningen
under Valutadifferenser pa likvida medel i utléindsk valuta.

Koncernen tillimpar siikringsredovisning fér valutakursvinster
och -forluster relaterade till upplaning. Dessa valutavinster och
-forluster redovisas i rapport 6ver totalresultat, se not 1 XVII.

En monetir post, som innehas av ett koncernbolag och som ar
en fordran pa eller en skuld till en utlindsk verksamhet, for vilken
reglering inte dr planerad eller sannolikt inte kommer att ske inom
overskadlig framtid, iir i huvudsak en del av bolagets nettoinvestering
i denna utlindska verksamhet. Valutadifferenser redovisas initialt
under 6vrigt totalresultat och omklassificeras fran eget kapital
till resultatrikningen vid avyttringen av nettoinvesteringen. Vid
avyttring av den utlindska verksamheten ska det i 6vrigt totalresul-
tat redovisade, ackumulerade beloppet fér de kursdifferenser som ér
hanforliga till den utlindska verksamheten omklassificeras fran eget
kapital till resultatrikningen tillsammans med vinsten/forlusten.

Vid konsolidering redovisas valutadifferenser frin omrikning av
ldn och andra valutainstrument avsedda att siikra sidana investe-
ringar och nettoinvesteringar i utlindska verksamheter under 6vrigt
totalresultat.

Alla ovriga valutakursdifferenser redovisas i resultatrikningen
inom rorelseresultatet.

Redovisning av utlandska verksamheter

Resultat- och balansriikningar fér samtliga koncernbolag som har

en annan funktionell valuta dn rapporteringsvalutan, omriknas till

rapporteringsvalutan enligt foljande:

« Tillgangar och skulder i respektive balansrikning omriknas till
balansdagens kurs.

« Intikter och kostnader i respektive resultatrikning omriknas till
genomsnittlig valutakurs savitt denna genomsnittskurs inte ér en
orimlig approximation av den ackumulerade effekten av de kurser
som giiller pa transaktionsdagen; i sadant fall omriiknas intiikter
och kostnader till transaktionsdagens kurs.

* Allavalutakursdifferenser som uppstar redovisas i 6vrigt total-
resultat.

Niir en utlandsverksamhet siljs aterfors orealiserade valutakurs-
differenser uppskjutna som omrikningseffekter efter den 1 januari
2006 (forsta gingen IFRS borjade tillimpas) till resultatrikningen
som en del av realisationsvinsten/-forlusten. Goodwill och justering-
ar av verkligt viirde som uppstar vid férvirv av en utliindsk verksam-
het behandlas som tillgangar och skulder i detta bolags funktionella

valuta och omriknas till balansdagens kurs.

<< Ater till innehall

Principer for redovisning

Forutom for de forindringar som beskrivs i not 31, har koncernen
konsekvent tillimpat nedanstaende redovisningsprinciper pa samtli-
ga perioder som redovisas i denna koncernredovisning. Nedan foljer
en sammanstéllning av de visentliga redovisningsprinciper, som

beskrivs niirmare pa foljande sidor:

| Nettoomsittning

I} Kostnad for salda varor

11 Ovriga intiikter

v Forsiljningskostnader

\" Administrativa kostnader

Vi Ersittningar till anstiillda

Vil Kostnader for forskning och utveckling
Vil Finansnetto

1X Inkomstskatt

X Utdelning

XI Jamforelsestorande poster

Xl Immateriella anlidggningstillgangar
X Materiella anlidggningstillgangar

XIv Uppskjuten skatt

XV Finansiella anliiggningstillgangar

XVI Nedskrivning av icke-finansiella anliggningstillgangar
XVl Derivatinstrument och sékringsatgirder
XVl Varulager

XIX Aktuell inkomstskatt

XX Likvida medel

XXI Kvittning av finansiella instrument
XX Eget kapital

XX Ovriga langfristiga skulder
XXIV Avsittningar

XXV Personalformaner/erséttningar
XXVI Lan

XXVII Lanckostnader

XXVIIlI  Leverantorsskulder

XXIX Leasing

Balansrikningen, resultatrikningen och kassaflddesanalysen
innehaller hiinvisningar till noterna.

Intékts- och kostnadsredovisning

| Nettoomséattning

Nettoomsiittningen ir intiikt frin leverans av varor, efter avdrag for

rabatter och liknande, exklusive mervirdesskatt och efter elimine-

ring av koncernintern forséljning. Nettoomséttning redovisas enligt
foljande:

» Forsiljning av varor redovisas nir ett koncernbolag har levererat
varor till kunden, de ekonomiska fordelar och risker som éir forknip-
pade med varornai allt viisentligt har vergitt till kunden, och nir
betalning av tillhorande fordringar foreligger med rimlig séikerhet.

For losviktsforsiljning har Cloetta identifierat foljande prestations-
ataganden i avtal med kunder:
» Forsiljning av varor

* Anvindning avinredning/still
* Plocktjénster

For de tva prestationsitagandena anvindning av inredning/still
respektive plocktjianster - som uppfylls I16pande - har Cloetta valt
lamplig metod for att virdera Cloettas uppfyllelse av fullstindig
leverans av atagandet. For bade prestationsiatagandet anvindning av
inredning/still samt plocktjéinster dr den praktiska littnadsregeln
(IFRS 15.B16) tillimplig, varfoér Cloetta kan redovisa intiikter i en-
lighet med det belopp som Cloetta har riitt att fakturera. Da savil le-
verans av varor som plocktjénster normalt sker veckovis dterspeglar
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denna metod bist uppfyllandet av leverans av plocktjénster, eftersom
atagandena och tidpunkten for intiiktsredovisning 6verensstimmer
med leverans av varor.

Handelsfrimjande incitament till kund och konsument beriknas
och redovisas vid balansdagen som en minskning av nettoomsiitt-
ningen baserat pa historisk anviindning och inlgsen.

I Kostnad fér salda varor

Kostnad for salda varor motsvarar direkta och indirekta kostnader
hiinforliga till forsiljningsintikterna, inklusive ravaror och for-
nodenheter, kostnader for legoarbete och 6vriga externa kostnader,
personalkostnader for anstiillda inom produktionen, avskrivningar
pabyggnader och maskiner samt 6vriga rérelsekostnader som ir
hiinforliga till konfektyrtillverkningen. Kostnad for sidlda varor

redovisas lopande i resultatrikningen.

1] Ovriga intékter

Under 6vriga intékter redovisats realisationsresultat vid avyttringar.
Realisationsresultat vid avyttringar faststills genom att jaimfora
forsiljningspriset och redovisat viirde, och redovisas lopande under
ovriga intéikter i resultatrikningen.

1\ Forsaljningskostnader

Forsiljningskostnader omfattar kostnader for att stodja varumérke-
naiform av direkta och indirekta kostnader fér reklamkampanjer,
kostnader for att stodja forsiljnings- och marknadsforingsinsatser
samt avskrivningar pa immateriella anliggningstillgingar hiinforliga
till dessa funktioner. Koncernen marknadsfor sina produkter med
reklam, butiksaktiviteter och andra handelsfrimjande atgérder.
Forsiljningskostnader redovisas l6pande i resultatrikningen.

\' Administrativa kostnader

Administrativa kostnader omfattar kostnader for koncernledning,
personalavdelning, finans och administration, I'T och andra kontors-
funktioner samt avskrivningar pa tillhérande programvara. Admi-
nistrativa kostnader redovisas I6pande i resultatrikningen.

Vi Ersattningar till anstallda

Avtalsenlig I6n

Loner och sociala avgifter redovisas som personalkostnader i
resultatriikningen, antingen under kostnad for salda varor, forsilj-
ningskostnader eller administrativa kostnader, for den period da
tjansterna utfors i enlighet med anstillningsavtal och skyldigheter.

Erséttningar vid uppsagning

Kostnader i samband med uppsigningar av personal redovisas som
en avsiittning om det ér en f6ljd av en enhets beslut att avsluta en
anstillds anstiillning fore den normala tidpunkten eller en anstillds
beslut att acceptera ett erbjudande om frivillig uppsiigning i utbyte
motersittning. Nir kriterierna fér redovisning av en avsittning

for avgangsvederlag dr uppfyllda, redovisas dessa antingen under
kostnad for sdlda varor, forsiljningskostnader eller administrativa
kostnader i resultatrikningen.

Aktierelaterade langsiktiga incitamentsprogram

Kostnaden for langsiktiga aktiebaserade incitamentsprogram
representerar verkligt viirde for de aktierna som antas ska utdelas vid
tilldelningstidpunkten multiplicerat med antal intjinade aktier plus
eventuella sociala avgifter. Kostnaden redovisas som personalkost-
nader, antingen under kostnad for salda varor, forsiljningskostnader
eller administrativa kostnader i resultatrikningen. Kostnaderna for
aktiebaserade lingsiktiga incitamentsprogrammen redovisas pro

rata over varje plans intjainandeperiod.
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Vil Kostnader for forskning och utveckling

Kostnader for forskning redovisas som kostnader for salda varor, for-
séljningskostnader och administrativa kostnader i resultatrikningen,
beroende pa kostnadens art. Nedlagda kostnader i utvecklingsprojekt
redovisas som immateriella tillgangar nér det dr sannolikt att ett pro-
jekt kommer att skapa ekonomiskt viirde i framtiden, dr kommersiellt
och tekniskt genomforbart och di kostnaderna kan faststiillas pé ett
tillforlitligt sétt. I ovrigt redovisas kostnaderna for utvecklingspro-
jektlopande under kostnader for salda varor, forsiljningskostnader
eller administrativa kostnader i resultatriikningen, beroende pa
kostnadens art.

VIl Finansnetto

Monetiira tillgangar och skulder i utliindsk valuta omriiknas till
funktionell valuta till viixelkursen vid balansdagen. Eventuella
valutadifferenser redovisas under finansnettot. Vinster och forluster
relaterade till den effektiva delen av ett siikringsinstrument redovisas
under 6vrigt totalresultat och inte i finansnetto.

Riinteintiikter och rintekostnader pa lan frin tredje part
redovisas i resultatrikningen niir de uppkommit enligt effektivrinte-
metoden.

Orealiserad riinta pa villkorade kopeskillingar redovisas som
ovriga finansiella kostnader till upplupet anskaffningsviirde. Rénte-
intikter och kostnader avseende likvida medel och bankkostnader
redovisas i resultatrikningen néir de uppkommer under 6vriga finan-
siella intékter och kostnader till upplupet anskaffningsvirde.

Realiserade och orealiserade vinster och forluster pa rinteswap-
par pa enskild valuta redovisas under 6vriga finansiella intéikter och

ovriga finansiella kostnader till verkligt vérde.

IX Inkomstskatt

Inkomstskatten for perioden utgors av aktuell och uppskjuten skatt
ochredovisas i resultatriikningen. Bolagsskatt beriiknas pa resultat
fore skatt i resultatrikningen, med beaktande av icke avdragsgilla
kostnader, icke skattepliktiga vinster och forluster och/eller tempo-
riira skillnader som féljer av radande lokal skattelagstiftning samt
andra faktorer som paverkar skattesatsen t.ex. indringar i virde-
ringsreserver, justeringar av skattepositioner och féréindringar i
skattelagstiftningen, saisom éndrade eller beslut om éindrade skatte-
satser.

Aktuell skattekostnad beriknas med tillimpning av de skatte-
satser och skatteregler som ér beslutade eller aviserade per
balansdagen i de linder dér bolagets dotterbolag och intressebolag
ir verksamma och genererar skattepliktiga resultat.

X Utdelning

Utdelning till aktiedigare redovisas som en skuld i koncernens
finansiella rapportering fér den period da utdelningen beslutats av
bolagets aktiefigare. Utbetalad utdelning redovisas mot balanserat
resultat under eget kapital.

Xl Jamférelsestorande poster

Jamforelsestorande poster utgors av viisentliga poster som pa grund
av sin storlek eller forekomst sirredovisas i noterna till de finan-
siella rapporterna for att mojliggora en béttre forstaelse av koncer-
nens finansiella utveckling. Jimforelsestorande poster redovisas i
resultatriikningen. Klassificeringen i resultatriikningen beror pa den
jamforelsestorande postens karaktér.
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Not 1

Principer for viardering av tillgangar och skulder
Allméant

Tillgangar och skulder redovisas initialt, om inget annat anges, till de
belopp de anskaffats for eller uppkommit.

Xl Immateriella anlaggningstillgangar

Uppskattad ekonomiska nyttjandeperioder fér immateriella
tillgangar:

Varumirken Obestimbar
Goodwill Obestimbar
Programvara 3-5ar

Ovriga immateriella anliggningstillgingar 5ar - obestimbar
Varumérken

Forvirvade varumérken redovisas till anskaffningsvirde. Baserat pa
historiken fér Cloettas varumiérkesportfolj, samt Cloettas atagande
att fortsitta stodja dessa varumérken med reklam- och marknads-
foringsresurser samt kontinuerlig produktutveckling, bedoms
Cloettas varumirken ha en obestimbar nyttjandeperiod. Varumér-
ken med obestimbar nyttjandeperiod skrivs inte av, utan provas for
eventuellt nedskrivningsbehov atminstone arligen eller da det finns
nagot som indikerar risk for nedskrivning.

Goodwill

Goodwill uppstar vid forvirv av dotterbolag och representerar det
belopp med vilket den sammanlagda 6verforda ersittningen tillsam-
mans overstiger det verkliga viirdet av nettot av forvirvade identifier-
bara tillgangar och skulder samt det verkliga viirdet avinnehav utan
bestimmande inflytande i det forvirvade foretaget.

For att mojliggora provning av nedskrivningsbehov, fordelas
goodwill fran rorelseforviiry till de kassagenererande enheter, eller
grupper av kassagenererande enheter, som férvintas dra nytta av
synergierna i forvirvet. Varje kassagenererande enhet eller grupp
av kassagenererande enheter pa vilken eller vilka goodwill fordelas,
representerar den liigsta nivan inom koncernen pa vilken eller vilka
goodwill 6vervakas i den interna styrningen. En kassagenererande
enhet iir den ligsta niva till vilken en tillgang som genererar kassa-
flode oberoende av andra tillgangar kan férdelas. En grupp av kassa-
genererande enheter dr aldrig storre dn ett rorelsesegment.

Goodwill privas arligen for nedskrivning, eller oftare om det
foreligger en indikation om nedskrivningsbehov. Det redovisade
viirdet av goodwill jimfors med atervinningsvirdet, vilket éir
det hogsta av nyttjandeviirdet och verkligt viirde efter avdrag for
forsiljningskostnader. Eventuell nedskrivning redovisas direkt som
kostnad och aterfors aldrig.

Programvara

Programvarabetraktas som en separat immateriell anléiggnings-
tillging om den inte utgér en integrerad del av eller ett tillbehor till
hardvara eller en integrerad del av driften av en materiell anligg-
ningstillgang.

Forvirvade programvarulicenser aktiveras till anskaffningsvér-
de och skrivs av linjirt 6ver en uppskattad nyttjandeperiod pa 3 till
5ér.

Aktiverade kostnader avseende internt utvecklad programvara
inkluderar externa direkta kostnader for material och tjénster som
anvints for att utveckla eller inforskaffa programvaran, samt loner
och lonerelaterade kostnader for anstiillda som ér direkt féorknippade
med projektet och som avsiitter betydande tid fér projektet. Aktive-
ring av dessa kostnader upphor senast nér projektet i princip ar fir-
digt och kan anviindas pa dndamalsenligt séitt. Dessa kostnader skrivs
av linjart under den forviintade nyttjandeperioden och testas arligen
for nedskrivningsbehov. Ovriga programvarurelaterade kostnader
som inte uppfyller ovanstiende kriterier for aktivering redovisas
lopande antingen som kostnad for salda varor, forsiljningskostnader

<< Ater till innehall

eller administrativa kostnader i resultatrikningen. Utvecklingskost-
nader som tidigare redovisats i resultatrikningen redovisas inte som
en tillgdng i en senare period.

Programvara under utveckling skrivs inte av forrin program-
varan i princip ir firdigutvecklad och redo att anviindas pa éinda-
malsenligt siitt. Programvara under utveckling provas for eventuellt
nedskrivningsbehov arligen eller oftare om det finns indikationer pa
nedskrivningsbehov.

Avskrivningar av programvara redovisas under kostnad for
salda varor, forsiilljningskostnader eller administrativa kostnader i

resultatrikningen.

Ovriga immateriella anldggningstillgangar
Ovrigaimmateriella anliggningstillgdngar forutom ritten till elleve-
rans aktiveras till anskaffningsviirde och skrivs av baserat pa nyttjan-
deperiod och nyttjandeperioder ses over arligen. Ovriga immateriella
anliggningstillgdngar provas for eventuellt nedskrivningsbehov
arligen eller oftare om det finns indikationer pa nedskrivningsbehov.

Den forvirvade rittigheten till evig frileverans av elektricitet
aktiveras till anskaffningsvirde. Da riittigheten ér evig bedéms den
ha en obestéimbar nyttjandeperiod. Réttigheten skrivs inte av men
provas for eventuellt nedskrivningsbehov arligen eller oftare om det
finns indikationer pa nedskrivningsbehov.

Se not 11 angdende beddmning av nedskrivningsbehov for imma-

teriella anliggningstillgiangar.

X1 Materiella anlaggningstillgangar
Materiella anliggningstillgdngar viirderas till anskaffningsvirde
efter avdrag for avskrivningar och nedskrivningar. I anskaffnings-
viirdet ingar direkta kostnader (materialkostnader, I6nekostnader
och kostnader for legoarbete) samt direkt hiinforliga omkostnader
inklusive rintekostnader. Avskrivning sker linjirt 6ver tillgangens
forvintade ekonomiska nyttjandeperiod. Statliga stod dras av fran
anskaffningsvirdet eller byggkostnaden for de tillgangar som de
hénfor sig till.

De forvintade nyttjandeperioderna for materiella anliggnings-
tillgangar har faststéllts till:
Mark
Byggnader

obestdmbar

20-50 ar
Maskiner och utrustning 3-554r
Pagaende investeringar ej tillimpligt
Tillgdngarnas restvirden och nyttjandeperioder ses 6ver, och juste-
ras om behov foreligger, vid varje balansdag.

En tillgangs redovisade virde skrivs omedelbart ner till dess
atervinningsvirde om tillgdngens redovisade viirde overstiger dess
uppskattade atervinningsvirde.

Realisationsresultat vid avyttringar faststills genom att jaimfora
forsiljningspriset och redovisat viirde och redovisas i resultatrik-
ningen. Klassificeringen i resultatriikningen iir beroende pé poster-
nas karaktir.

Tillkommande utgifter inkluderas i tillgangens redovisade
viirde eller redovisas som en separat tillgaing om det dr sannolikt att
tillgangen kommer skapa ekonomiskt viirde fér koncernen och an-
skaffningsviirdet kan métas pa ett tillforlitligt séitt. Normala repara-
tions- och underhallskostnader belastar resultatrikningen lopande.
Klassificeringen i resultatrikningen dr beroende pa tillgangarnas
karaktir.

Stod och subventioner avseende investeringar i materiella
anliggningstillgdngar dras av fran den underliggande tillgéingen och
aterspeglas i resultatriikningen som en del av avskrivningarna.

Avskrivning av materiella anliggningstillgingar redovisas i
resultatrikningen under kostnad fér salda varor, férsiljningskostna-
der eller administrativa kostnader beroende pa tillgangens karaktér.
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XIv Uppskjuten skatt

Skattekostnaden for perioden utgors av aktuell och uppskjuten skatt.
Skatt redovisas i resultatrikningen, utom den del som avser poster
som redovisas i 6vrigt totalresultat eller direkt 6ver eget kapital. I
dessa fall redovisas dven skatten i 6vrigt totalresultat respektive 6ver
eget kapital.

Uppskjuten inkomstskatt redovisas for temporira skillnader
som uppkommer mellan det skattemiissiga viirdet pa tillgingar och
skulder och det redovisade virdet i koncernredovisningen. Uppskjut-
na skatteskulder redovisas dock inte om de héirror frin den initiala
redovisningen av goodwill. Uppskjuten skatt redovisas heller inte om
den uppstar vid initial redovisning av en tillgang eller skuld i andra
transaktioner éin rorelseforvirv och, som vid tidpunkten for transak-
tionen, varken paverkar redovisat eller skatteméssigt resultat. Upp-
skjuten inkomstskatt beriiknas med tillimpning av de skattesatser
(och skattelagar) som har beslutats eller aviserats per balansdagen
och som forvintas gilla nar den berérda uppskjutna skattefordran
skarealiseras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

Uppskjutna skattefordringar redovisas for underskottsavdrag
och avdragsgilla temporira skillnader,
endast da det dr sannolikt att framtida skattemiissiga 6verskott kom-
mer att finnas tillgiingliga, mot vilka dessa kan utnyttjas.

Uppskjutna skattefordringar redovisas fér avdragsgilla temporii-
ra skillnader hdnforliga till investeringar i dotterbolag, intressebolag
och joint ventures, endast da det éir sannolikt att det kommer att
finnas tillrdckliga skattepliktiga 6verskott mot vilka den temporira
skillnaden kan utnyttjas.

Uppskjutna skatteskulder uppstar pa beskattningsbara tem-
porira skillnader hianforliga till investeringar i dotterbolag, med
undantag for uppskjutna skatteskulder dér tidpunkten for aterféring
av den temporira skillnaden kan styras av koncernen och det inte dr
sannolikt att den temporira skillnaden kommer att kunna aterféras
inom overskadlig framtid.

Foricke redovisade avdragsgilla temporira skillnader och acku-
mulerade forlustavdrag dr det &nnu inte sannolikt att det kommer
att finnas skattepliktiga 6verskott mot vilka dessa kan utnyttjas eller
kan kvittas mot andra skatteskulder inom samma skattegrupp eller
skattejurisdiktion.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas nér
det finns en legal riitt och nir den uppskjutna skatteskulden och
skattefordran hinfor sig till samma skattemyndighet vare sig det
avser samma eller olika skattesubjekt, men dir det finns en avsikt att
reglera saldona pa nettobasis.

Stillningstaganden i skattedeklarationer avseende situatio-
ner dir tillimpliga skatteregler ér foremal for tolkning utvirderas
regelbundet. Eventuella avsittningar gors baserade pa de belopp som
forvintas betalas till respektive skattemyndighet.

Uppskjuten skatt diskonteras inte.

XV Finansiella anlaggningstillgangar

Redovisning och initial vérdering

Kundfordringar och utgivna skuldférbindelser redovisas initialt
nir de uppstar. Alla 6vriga finansiella tillgaingar och finansiella
skulder redovisas initialt i samband med att koncernen sluter avtal
om instrumentet. En finansiell tillgdng (om det inte éir en kundfor-
dran utan betydande finansieringskomponent) eller finansiell skuld
viirderas initialt till verkligt viirde plus, for en post som inte redovisas
till verkligt viirde via resultatrikningen (FVTPL), transaktions-
kostnader som direkt hinforliga till dess forvirv eller emission. En
kundfordran utan betydande finansieringskomponent redovisas
initialt till transaktionspriset.

En finansiell tillgang viirderas till noll och lyfts ur balansrik-
ningen nir de avtalsenliga rittigheterna till kassaflédena fran
tillgangen upphor eller nér de avtalsenliga riittigheterna till kassaflo-
dena 6verfors genom en transaktion, dir de ekonomiska fordelarna
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och riskerna férknippade med dgandet av den 6verfors. Eventuella
kvarvarande eller nya intressen i sidana 6verforda finansiella till-
gangar redovisas som en separat tillgdng eller skuld.

Vid initial redovisning klassificeras en finansiell tillgang viirde-
rad antingen till
» Upplupet anskaffningsvirde

« Verkligt viirde via 6vrigt totalresultat (FVOCI) - skuldinvestering
* FVOCI - aktieinvestering eller
* Verkligt viirde via resultatrikningen (FVTPL)

Finansiella tillgangar omklassificeras inte efter den ursprungliga
redovisningen om inte koncernen éndrar affiirsmodell f6r att hantera
finansiella tillgdngar. I detta fall ska samtliga finansiella tillgangar
omprovas for omklassificering den férsta dagen i den forsta redovis-
ningsperioden efter forindring av affdrsmodell.
En finansiell tillgang virderas till upplupet anskaffnings-

viirde om den uppfyller féljande bada villkor och inte betecknas som
FVTPL:
* Dethalls inom en affiirsmodell som syftar till att inneha tillgingen

for att erhalla kontraktsmiissiga kassafléden och

* Avtalsvillkoren ger upphov till kassafléden vid angivna datum som
enbart utgor betalningar av kapitalbelopp och rinta pa det utesta-
ende kapitalbeloppet.

Koncernens redovisade finansiella tillgdngar, som inte ir derivat,
bestar huvudsakligen av kundfordringar och likvida medel och till
mindre del av 6vriga fordringar och upplupna intiikter. Alla dessa
finansiella tillgdngar som inte ir derivat uppfyller ovanstiaende krite-
rier och redovisas till upplupet anskaffningsvirde.

Koncernen innehar for ndrvarande inte nagra finansiella till-
gangar som klassificeras som FVOCI - varken skuld- eller aktiepla-
ceringar. Alla finansiella tillgangar som inte klassificeras till upplupet
anskaffningsvirde eller FVOCI som beskrivits ovan klassificeras till
FVTPL. Detta inkluderar alla finansiella derivattillgingar, se not 21.

Efterfoljande vardering och resultat, redovisningsprincip

- Finansiella tillgangar
FVTPL

Dessa tillgangar varderas darefter till
verkligt varde. Nettovinster och -forluster,
inklusive eventuella ranteintékter eller ut-
delningar, redovisas i resultatrakningen. Se
dock not 21 fér derivat som ar betecknade
som sakringsinstrument.

—Finansiella tillgangar
till upplupet
anskaffningsvarde

Dessa tillgangar varderas darefter till
upplupet anskaffningsvarde med hjalp av
effektivrantemetoden. Avskrivna kostna-
der minskas med nedskrivningar. Rante-
intakter, valutakursvinster och forluster
samt nedskrivningar redovisas i resulta-
trékningen. Eventuell vinst eller forlust vid
avskrivning redovisas i resultatrakningen.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Kund- och 6vriga fordringar redovisas initialt till verkligt viirde och
viirderas dérefter till upplupet anskaffningsvirde med tillimpning
av effektivrintemetoden efter avdrag for avsittningar fér nedskriv-
ning. Forlustavdrag pa kundfordringar virderas alltid till ett belopp
som motsvarar den forviintade kreditforlustens (ECL) livslingd.
Livslingden pa en ECL foljer av ett antal standardhiindelser under
den forvintade livslingden for ett finansiellt instrument. De enda
tillgdngar som nedskrivningsprinciperna giller for, forutom for
kundfordringar och 6vriga fordringar ér likvida medel. Dessa medel
placeras i banker med hogt kreditbetyg, varfor ECL bedoms vara
féorsumbar.
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Not 1

XVI Nedskrivning av icke-finansiella
anlaggningstillgangar
Tillgdngar med en obestimbar nyttjandeperiod iir inte foremal for
avskrivning men provas arligen for eventuellt nedskrivningsbe-
hov. Vid varje balansdag utvirderar koncernen dven om det finns
indikationer pa nedskrivningsbehov av tillgangar som ar foremal
for av-/nedskrivning. Om sidana indikationer foreligger genomfors
en nedskrivningsprovning. For att bedoma nedskrivningsbehov
grupperas tillgingar pa den liigsta niva dir det finns separata iden-
tifierbara kassafloden (kassagenererande enhet). En tillgang blir
foremal for nedskrivning om dess redovisade viirde ir hégre éin dess
atervinningsvirde, dir atervinningsviirdet ir det hogsta av en till-
gangs verkliga viirde efter avdrag for forsiiljningskostnader, och dess
nyttjandeviirde. Nedskrivningar redovisas direkt som en kostnad i
resultatriikningen. Klassificeringen i resultatrikningen ir beroende
pa den nedskrivna tillgangens karaktir.

Foricke-finansiella tillgdngar som tidigare har skrivits ned och
som inte dr goodwill, provas eventuell dterforing vid varje balansdag.
Om det konstateras att en tidigare redovisad nedskrivning inte lingre
dr nodvindig eller har minskat, far det 6kade redovisade viirdet av
tillgangen inte vara hégre éin det redovisade viirde som tillgdngen
skulle ha haft om nedskrivningen inte hade redovisats. Se not 1 XI1
avseende provning av nedskrivningsbehov for goodwill.

XVII Derivatinstrument och sakringsatgarder
Derivat redovisas initialt till verkligt viirde vid kontraktsdagen
och omviirderas dérefter successivt till verkligt virde. Metoden att
redovisa en uppkommen vinst eller forlust beror pa om derivatet ir
definierat som ett siikringsinstrument och, i sé fall, karaktéren pa
den post som siikrats. Terminskontrakt for aterkop av egna aktier,
rinteswappar eller valutaterminskontrakt édr inte utformade som
sikringsinstrument.

Verkligt virde for olika finansiella derivatinstrument redovi-
sasinot 21. Fordndringar i sikringsreserven i vrigt totalresultat
redovisas i rapporten éver totalresultat. Ett derivats verkliga viirde
klassificeras som en anliggningstillgang eller langfristig skuld for
den del som har en dterstaende loptid dverstigande 12 méanader, och
som en omsiittningstillgang eller kortfristig skuld fér den del som
l6per utinom 12 ménader.

Omvirderingar av det verkliga virdet pa rinteswappar redovi-
sas som orealiserade vinster eller forluster pa rinteswapkontrakt i
enstaka valuta under finansnettot i resultatrikningen. Det verkliga
virdet av utlindska valutaterminskontrakt redovisas i resultatrik-
ningen. Klassificeringen i resultatriikningen ér beroende pa den
sikrade investeringens karaktér.

Avtalsenliga betalningar pa enstaka valutarinteswappar redo-
visas som realisationsresultat pa enstaka valutarinteswappar under
finansnettotiresultatrikningen.

Terminskontrakten for aterkop av egna aktier avvecklas via
aktier mot kontanter. Rinta pa terminskontrakt for aterkop avegna
aktier uppstar under kontraktsperioden och betalas kontant pa

avvecklingsdagen.

Sékring av nettoinvesteringar

Koncernen tillimpar sékringsredovisning. Nir en transaktion ingas
dokumenteras relationen mellan sikringsinstrumenten och de sikra-
de posterna, samt bolagets mél for riskhantering och strategi for olika
siikringstransaktioner. Koncernen dokumenterar idven sin bedom-
ning, bade niir siikringen ingés och lopande, i hur stor utstriickning
derivaten som anviinds i sikringstransaktioner ér effektiva for att

till sikrade poster.
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Eventuell vinst eller férlust fran sikringsinstrumentet hinforlig
till den effektiva delen av siikringen redovisas i 6vrigt totalresultat
under valutadifferenser. Vinsten eller forlusten hiinforlig till den
ineffektiva delen redovisas i resultatrikningen under Valutakursdif-
ferenser pa likvida medel i utliindsk valuta. Nér den utlindska verk-
samheten helt eller delvis avyttras 6verfors ackumulerade vinster
och férluster i 6vrigt totalresultat till resultatrikningen under den
post avyttringen avser. Koncernen uppfyller kraven fér att tillimpa
siikring av nettoinvesteringar.

XVII Varulager
Révaror virderas till det ligsta av anskaffnings- och nettoforsilj-
ningsvirdet.

Anskaffningsvirdet faststélls med tillimpning av FIFU-
metoden (forstin, férst ut).

Varulager av halvfabrikat och firdiga varor virderas till det
ligsta av anskaffnings- och nettoforséljningsvirdet. Anskaffnings-
viirdet motsvarar viirdet pa de utgifter som krivts for att forviirva
eller tillverka varorna samt for att fa dem till réitt plats och i riitt
kondition f6r deras avsedda anvindningsomrade. Anskaffningsviir-
det for varor under tillverkning och firdiga varor inkluderar material
och arbetskostnader, andra direkta kostnader samt en skélig andel av
fasta tillverkningsomkostnader, baserade pa normalt kapacitetsut-
nyttjande och rorliga tillverkningsomkostnader, baserade pa faktisk
tillverkning under perioden.

Nettoforsiljningsvirdet dr det uppskattade forséljningspriset i
den I6pande verksamheten efter avdrag av direkt hianforliga rorliga
forsiljningskostnader och kostnader for att firdigstilla produkterna.

Nedskrivningarna, avséittningarna och upplosningarna avseende
inkurans redovisas under kostnad for sdlda varor i resultatrikningen.

XIX Aktuell inkomstskatt

Aktuell skattekostnad beriknas med tillimpning av de skatteregler
som ir beslutade eller aviserade per balansdagen i de léinder déir bola-
get och dess koncernbolag dr verksamma och genererar skattepliktiga
resultat

XX Likvida medel
Likvida medel bestér av kassamedel samt omedelbart tillgiingliga
tillgodohavanden i banker.

Checkriikningskrediter hos banker ingar i lan under rubriken
kortfristiga skulder.

XX1 Kvittning av finansiella instrument

Koncernen har ett koncernkonto med flervalutafunktion fér Cash
Pool (Global Cash Pool agreement) med Nordea Bank AB (publ) och
ett Notional Group Account (koncernkonto) hos Svenska Handels-
banken AB (publ) samt en zero-balancing cash pool med flervaluta-
funktion hos Danske Bank A/S. Om féljande kriterier éir uppfyllda,
kvittas och redovisas likvida medel hos deltagande koncernbolag,
inklusive checkriikningskredit hos Nordea Bank AB (publ), Svenska
Handelsbanken AB (publ) respektive Danske Bank A/S som ett
nettobelopp i koncernens balansrikning:

« det finns en laglig riitt att kvitta de redovisade beloppen; och

* det finns en avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller
realisera tillgangen och reglera skulden samtidigt.

XXI1 Eget kapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader
direkt hiinforliga till forviry, forsiljning och/eller emission av nya
aktier redovisas i eget kapital som ett avdrag fran emissionslikviden
netto efter skatt.
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XX Ovriga langfristiga skulder
Villkorade képeskillingar
Det verkliga viirdet pa villkorade képeskillingar beriknas med
hjilp avintiktsmetoden och ér kopplat till de forvirvade foretagens
resultat. I samband med foretagsforviirv och samgaenden redovisas
envillkorad kopeskilling initialt. Den villkorade kopeskillingen
diskonteras enligt effektivrintemetoden. Om det verkliga virdet av
envillkorad kopeskilling avviker fran det redovisade, redovisas skill-
naden under administrativa kostnader i resultatrikningen.

Om den villkorade kopeskillingen kommer att erliggas inom 12
manader fran balansdagen, redovisas den villkorade kopeskillingen
under leverantorsskulder och 6vriga kortfristiga skulder.

XXIV  Avsattningar

Avsiittningar redovisas nér koncernen har en befintlig legal eller
informell forpliktelse per balansdagen som en foljd av en intriiffad
hiéindelse, och det ér troligt att ett utflode av ekonomiska resurser
kommer att krévas for att reglera forpliktelsen samt att en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan goras.

Om det finns flera liknande dtaganden bestiims sannolikheten
for huruvida ett utflode av ekonomiska resurser kommer att krivas,
genom att behandla gruppen av dtaganden som en helhet. En avsiitt-
ning redovisas diven om sannolikheten for ett utflode av ekonomiska
resurser avseende en speciell post i denna grupp av ataganden ér
liten.

Initial redovisning, senare 6kning och upplésning av en avsiitt-
ning redovisas i resultatriikningen. Klassificeringen i resultat-
rikningen beror pa avsittningens karaktir.

Avsittningar virderas till nuvirdet av de utgifter som bedoms
kriivas for att reglera forpliktelsen, beriknat pa en riintesats fore
skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedémningar av pengars
tidsvirde och de risker som ér forknippade med forpliktelsen. Den
6kning av avsittningen som sker pa grund av tidens gang redovisas
som 6vriga externa finansiella kostnader i resultatrikningen.

Om utgifterna for att reglera en forpliktelse forviintas atervinnas
fran tredje part, och detta ér sa gott som siikerstillt, redovisas ater-
vinningen som en tillgang i balansrikningen.

XXV Personalférmaner/ersattningar
Pensionsforpliktelser
Den skuld som redovisas i balansriikningen avseende formans-
bestimda pensionsplaner dr nuviirdet av den forméansbestéimda
forpliktelsen vid utgangen av rapportperioden med avdrag for det
verkliga viirdet av forvaltningstillgingarna. Den forménsbestimda
pensionsforpliktelsen beriiknas érligen av oberoende aktuarier med
tillimpning av den s k projected unit credit-metoden. Nuvirdet av
den formansbestimda forpliktelsen faststiills genom diskontering av
uppskattade framtida kassafléden med anvindning av rintesatsen
for forstklassiga foretagsobligationer for alla linder inom euroom-
radet. For svenska pensionsplaner baseras diskonteringsrintan pa
bostadsobligationer. For norska pensionsplaner anviinds marknads-
rintan pa sikerstillda obligationer. Rintan pa dessa obligationer an-
ses vara lika med rintan pa forstklassiga foretagsobligationer i linder
dér det inte finns nagon fungerande marknad for sadana obligationer.

Omvirderingar som uppkommer till f5ljd av forménsbestimda
planer omfattar dven avkastning pa forvaltningstillgangar exklu-
sive riinta och effekten av tillgangstaket om sadant finns, exklusive
rianta. Dessaredovisas lopande under ovrigt totalresultat. Alla andra
kostnader relaterade till férmansbestimda planer redovisas lopande
iresultatrikningen antingen under kostnad for salda varor, forsélj-
ningskostnader eller administrativa kostnader.

Koncernen redovisar I6pande rantan pa formansbestimda

forpliktelser i finansnettot i resultatrikningen.
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Eftersom vissa formansbestimda forpliktelser i pensionsfonder
inte har mojlighet att forse koncernen med foretagsspecifik eller
tillforlitlig information redovisas dessa férmansbestimda pensions-
fonder som om de vore avgiftsbestimda pensionsplaner. I hindelse av
ett underskott i dessa pensionsfonder har koncernen inga ytterligare
betalningsforpliktelser niir avgifterna viil ir betalda, annat éin att
framtida betalningar till fonderna kan komma att oka.

Avgifternaredovisas som personalkostnader och ingar antingen
under kostnad for silda varor, forsiljningskostnader eller adminis-
trativa kostnader i resultatrikningen. Forutbetalda avgifter redovi-
sas som en tillging i den utstriickning som kontant aterbetalning eller
minskning av framtida betalningar kan komma koncernen till godo.

Erséattning vid uppségning

Ersiittning vid uppsiigning utgér dé en anstiillning upphér fore

den normala tidpunkten eller di en anstiilld accepterar frivillig
uppsiigning i utbyte mot sérskild erséttning. Kostnader i samband
med uppségningar av personal redovisas som en avséttning om det dr
en foljd av en enhets beslut att avsluta en anstéllds anstéllning fore
den normala tidpunkten eller en anstiillds beslut att acceptera ett
erbjudande om frivillig uppsiigning i utbyte mot erséttning. Kostna-
der relaterade till detta redovisas under personalkostnader och ingar
antingen under kostnad for silda varor, forsiljningskostnader eller

administrativa kostnader i resultatrikningen.

Aktierelaterade erséattningar

Aktierelaterade langsiktiga incitamentsprogram
Incitamentsprogrammen redovisas som aktierelaterad erséttning
som regleras med eget kapitalinstrument. Kostnaden for program-
men uppgar till aktiens verkliga viirde vid tilldelningstidpunkten
multiplicerat med antal intjéinade aktieritter inklusive eventuellt
accelererat intjinande. Kostnaden redovisas som personalkostnader
som ingar antingen under kostnad for salda varor, forséljningskostna-
der eller administrativa kostnader i resultatrikningen.

Den totala kostnaden beror pa antalet intjinade aktieriitter med-
an eventuella fordndringar i Cloettas aktiekurs efter tilldelningstid-
punkten inte paverkar den totala kostnaden. I vissa jurisdiktioner
tillkommer sociala avgifter. Kostnaden for sociala avgifter beriknas
utifran Cloettas aktiekurs vid intjinandedatum och redovisas i
balansrikningen tills aktierna inléses. De sociala kostnader som

ringar i aktiekursen.

Terminskontrakt for aterkép av egna aktier

Foér terminskontrakt om aterkdp av egna aktier redovisas initialt det
overenskomna beloppet som ska betalas vid slutdatum, efter avdrag
for eventuella skatteeffekter som en avdragspost fran eget kapital
och som en finansiell skuld. Rintekostnader direkt hinforliga till
terminskontrakt redovisas [opande under finansiella kostnader i
resultatrikningen. Vid slutdatum da forpliktelsen fullgjorts och
annullerats efter att det 6verenskomna beloppet betalas och det eko-
nomiska ansvaret upphort tas posten bort fran balansriikningen.

XXVI Lan

Léan redovisas initialt till verkligt viirde motsvarande erhallet belopp
med hinsyn till eventuell tilléigg eller rabatter, och efter avdrag for
transaktionskostnader. Lan redovisas diirefter till upplupet an-
skaffningsviirde och eventuell skillnad mellan erhéllet belopp (netto
efter transaktionskostnader) och dterbetalningsbeloppet redovisas i
resultatrikningen under laneperioden med tillimpning av effektiv-
rintemetoden.

Lan klassificeras som kortfristiga skulder om inte koncernen har
en ovillkorlig riitt att skjuta upp betalning av skulden i &tminstone
12 ménader efter balansdagen, di de klassificeras som langfristiga
skulder.
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En finansiell skuld viirderas till noll och lyfts ur redovisningen
nir dess avtalsforpliktelser har fullgjorts, annullerats eller l6pt ut.

Transaktionskostnader som uppstar vid uppriittandet av kredit-
faciliteter redovisas i den man det éir sannolikt att del av eller hela,
lanet kommer att utnyttjas. Om sé iir fallet redovisas transaktions-
kostnaderna dé krediten utnyttjas. Om det éir sannolikt att en del av
eller hela krediten kommer att utnyttjas, redovisas lanekostnader
som uppskjuten kostnad och kvittas mot kortfristiga skulder éver
den kontraktsperiod krediten hiinfor sig till, med tillimpning av
effektivrintemetoden.

XXVIl  Lanekostnader

Generella och specifika lanekostnader som ér direkt hanforliga till
forviry, konstruktion av eller produktion av tillgangar, for vilka lane-
kostnader kan inridknas i anskaffningsvirdet, och som tar betydande
tid i ansprak att firdigstilla for avsedd anviindning eller forsiljning,
liiggs till anskaffningsviirdet for dessa tillgangar till dess att tillgang-
arnai allt visentligt dr fardigstillda for anvindning eller forsiljning.
Alla 6vriga lanekostnader redovisas under évriga finansiella kostna-
deriresultatrikningen under den period de uppstar.

XXVII  Leverantérsskulder
Leverantorsskulder iir betalningsforpliktelser fér varor eller tjénster
som har férvirvats i den I6pande verksamheten fran leverantérer.
Leverantorsskulder klassificeras som kortfristiga skulder om de
forfaller inom ett ar. Om betalningen forvintas erliggas senare dn
12 ménader efter balansdagen, redovisas skulden som en langfristig
skuld.
Leverantorsskulder redovisas initialt till verkligt virde och
direfter till upplupet anskaffningsvirde med tillimpning av effektiv-
rintemetoden.

XXIX Leasing
Redovisningsstandard tilldmplig fran den 1 januari 2019
IFRS 16 Leasing, publicerades i januari 2016 och ersétter IAS

17 Leasing. Den innebér att néstan alla leasingavtal redovisas i
balansrikningen, da skillnaden mellan operativa och finansiella lea-
singavtal tas bort. Enligt den nya standarden ska en tillgang (riitten
attanviinda ett hyrt objekt) och en leasingskuld for framtida hyror
redovisas. De enda undantagen dr kortfristiga avtal och leasingavtal
med lagt viirde. Leasingbetalningar for kortfristiga avtal och avtal
med lagt viirde redovisas l1opande under kostnader for salda varor,
forsiljningskostnader och administrativa kostnader beroende pa
kostnadens karaktéir dver leasingperioden.

Standarden ér obligatorisk for rikenskapsar som bérjar den
1 januari 2019 eller senare. Standarden paverkar redovisningen av
koncernens operationella leasingavtal. Cloetta har valt den modi-
fierade retroaktiva 6vergangslosningen dér virdet pa tillgangar med
nyttjanderiitt iir lika med leasingskulden vid 6vergiangsdatumet. Vid
berikning av leasingskulden har diskonteringsriintor per den
1 januari 2019 anvénts.

Koncernen redovisar tillgingar med nyttjanderitt respektive
leasingskulder vid leasingavtalets startdatum. Tillgangar med nytt-
janderitt virderas initialt till anskaffningsvirde bestaende av initial
virdering av leasingskulderna, eventuella leasingbetalningar gjorda
vid eller fére startdatum minus eventuella rabatter, eventuella ini-
tiala direkta kostnader och aterstillningskostnader och direfter till
anskaffningsvirde med avdrag for eventuella ackumulerade av- och
nedskrivningar, justerade for eventuella omviérderingar av leasing-
skulden. Avtal kan innehélla bide leasing- och icke-leasingkompo-
nenter. Koncernen har i dessa fall valt att inte separera leasing- och
icke-leasingkomponenter utan redovisa dessa som en enda leasing-
komponent.

Leasingskulder redovisas initialt till nuviirdet av framtida
¢j betalade leasingavgifter fran avtalets startdatum diskonterat
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med antingen rintan enligt leasingavtalet eller om detta inte kan
faststiillas av koncernens marginella lanerinta. Generellt anvin-
der koncernen den marginella lanerintan som diskonteringsrinta.
Koncernen faststiller den marginella lanerintan med hjilp aven
build-up-metod som utgar fran en riskfri réinta, justerad for inflation,
landsriskpremie, siikerhet och hyrespecifika justeringar for olika
tillgangskategorier och leasingvillkor. Leasingskulden okar direfter
med riintekostnader pa leasingskulden och minskar med betalade
leasingavgifter. Leasingskulden omvirderas om det sker en forind-
ring av framtida leasingavgifter till f6ljd av en forindring av ett index
eller en kurs, dvs forindringar av uppskattade framtida betalningar
under den garanterade resterande leasingperioden eller i forekom-

ning av avtalet respektive uppséigning iar sannolikt.

Redovisningsstandard tilldmplig fére den 1 januari 2019
Leasing dir en visentlig del av riskerna och férdelarna med dgande
behélls av leasegivaren klassificeras som operationell leasing. Betal-
ningar som gors under leasingperioden kostnadsfors under kostnad
for salda varor, forsiljningskostnader eller administrativa kostnader
iresultatrikningen linjért 6ver leasingperioden med beaktande av
eventuella aterbetalningar fran leasegivaren.

Se not 29 och 31 for ytterligare information om 6vergangen fran IAS
17 till IFRS 16 per den 1 januari 2019.

Not 2 Intakternas férdelning

Senot1 (1) och (lIl) for redovisningsprinciper.

Fordelning av intékter fran avtal med kund

Cloetta genererar intéikter for leverans av varor och tjénster vid en
viss tidpunkt respektive over tid i foljande forséiljningskategorier och
prestationsataganden.

Mkr 2019 2018
Nettoomsattning

Foérpackade markesvaror 4709 4499
Losviktsgodis 1784 1719
Total nettoomséttning 6 493 6218

Fordelning per kategori

Total intékter varav losviktsgodis

Mkr 2019 2018 2019 2018

Netto-

omsattning

Varuférsaljning
Godis 3839 3623 1339 1277
Choklad 1123 1098 370 361
Pastiller 780 748 - -
Tuggummi 410 403 - -
Notter 224 231 75 81
Ovrigt 17 15 = -

Totalt 6 493 6218 1784 1719

Ovriga

rorelseintakter

Ovrigt = 4 = -

Total netto- 6493 6222 1784 1719

omséttning
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Nettoomsaéttningens férdelning per land

% 2019 2018
Sverige 31 31
Finland 21 21
Nederlanderna 14 14
Danmark 10 9
Storbritannien 7 7
Tyskland 6 5
Norge 5 6
Ovriga lander 6 7
Totalt 100 100

Ingen enskild kund star fér éver tio procent av Cloettas totala netto-

omsittning.

Avskrivningar pa anldggningstillgangar och

Not3
tillgangar

andra vardeforandringar av anlaggnings-

Senot1 (1), (IV), (V), (XI), (XIII) och (XVI) for redovisningsprinciper.

Mkr 2019 2018
Programvaror 32 34
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 1 12
Mark och byggnader 17 16
Maskiner och inventarier 165 168
Tillgangar med nyttjanderatt 76 -
Totala avskrivningar 301 230
Avskrivningar har férdelats per funktion pa

féljande satt

Kostnad for salda varor 187 136
Forsaljningskostnader 1 12
Administrativa kostnader 103 82
Totala avskrivningar 301 230
Nedskrivningar

Immateriella anlaggningstillgangar -
Totala nedskrivningar -
Avskrivning pa tillgangar med nyttjanderétt

per tillgangskategori

Mark och byggnader 34 -
Fordon 31 -
Ovrig utrustning 11 -
Total avskrivning pa tillgangar med 76 -
nyttjanderatt

Nedskrivningar pa immateriella anliggningstillgangar redovisas

som kostnad sdlda varor.
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Not 4

Rorelsens kostnader per kostnadsslag

Senot 1 (1), (IV), (V), (V) och (VII) fér redovisningsprinciper.

Mkr 2019 2018
Ravaror, fardiga produkter och férbruknings- 2539 2680
varor inkl férandringar av lager av fardiga

varor och produkter i arbete

Personalkostnader (se not 5) 1440 1331
Av- och nedskrivningar (se not 3) 303 230
Transportkostnader 236 200
Leasingkostnader 22 88
Annonsering, promotion, férséljining och

marknadsforing 407 397
Energikostnader 127 110
Underhallskostnader 133 13
Andra rérelsekostnader 559 413
Totala kostnader 5766 5562

Kostnader for forskning och utveckling belastar resultatrikningen

med 35 Mkr (22).

Not5

Personalkostnader och antal anstéllda

Senot1 (V1) fér redovisningsprinciper.

Specifikation av personalkostnader

Mkr 2019 2018
Loner och ersattningar, koncernledning

— Sverige 28 22
—Ovriga 22 21
varav rorlig erséttning

— Sverige 9 1
—Ovriga 5 1
Pensionskostnader, koncernledning

— Avgiftsbestamda planer 7 8
Totala Ioner, ersattningar och 57 51
pensionskostnader, koncernledning

Loner och ersattningar, ovriga anstéllda

— Sverige 305 277
—Ovriga 683 611
Pensionskostnader, 6vriga anstéllda

— Avgiftsbestamda planer 65 67
— Férmansbestamda planer 7 8
Totala I6ner, ersattningar och 1060 963
pensionskostnader for 6vriga anstéllda

Totala I6ner, ersattningar och 1117 1014
pensionskostnader fér samtliga anstéallda

Sociala avgifter, samtliga anstallda 255 230
Ovriga personalkostnader, 68 87
samtliga anstallda

Totala personalkostnader 1440 1331
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Not 5
Not 6
Not 7
Not 8
Not 9
Not 10

Specifikation av medelantal anstéllda

Medelantal anstéllda 2019 2018
— Koncernledning 12 12
- Ovriga anstéllda 2617 2446
varav kvinnor

— Koncernledning 2 2
— Ovriga anstéllda 1431 1317
Medelantal anstallda fordelade per land

Medelantal anstéllda 2019 2018
Sverige 715 614
Slovakien 757 736
Nederlanderna 474 423
Finland 220 193
Storbritannien 121 127
Belgien 111 119
Danmark 99 92
Irland 74 76
Norge 40 59
Tyskland 10 9
[talien 4 7
Ovriga 4 3
Totalt 2629 2458
varav kvinnor

Sverige 388 323
Slovakien 495 489
Nederlanderna 158 133
Finland 181 154
Storbritannien 83 85
Belgien 20 23
Danmark 51 45
Irland 27 28
Norge 21 28
Tyskland 5 4
[talien 2 4
Ovriga 2 3
Totalt 1433 1319

Redovisning av kdnsférdelning

% 2019 2018
Andel kvinnor

Styrelsen 43 43
Koncernledning 17 13
Ovriga anstéllda 55 54

Se sidorna 82-83 for ytterligare information om erséttningar till

ledande befattningshavare.

<< Ater till innehall

Not 6 Ersattning till styrelsen
Betalda arvoden 2019 Styrelse- Utskotts
Tkr arvode arvode Totalt
Styrelsens ordférande
Lilian Fossum Biner 663 100 763
Styrelseledamoter
Mikael Aru 305 100 405
Patrick Bergander! 210 100 310
Lottie Knutson 305 100 405
Alan McLean Raleigh 305 - 305
Mikael Norman? 95 50 145
Camilla Svenfelt 305 100 405
Mikael Svenfelt 305 150 455
Totalt 2493 700 3193
Betalda arvoden 2018 Styrelse- Utskotts
Tkr arvode arvode Totalt
Styrelsens ordférande
Lilian Fossum Biner 620 100 720
Styrelseledamoter
Mikael Aru 285 67 352
Lottie Knutson 285 100 385
Alan McLean Raleigh® 190 - 190
Mikael Norman 285 133 418
Adriaan Nuhn* 95 - 95
Camilla Svenfelt 285 100 385
Mikael Svenfelt 285 133 418
Totalt 2330 633 2963
1) Invald 4 april 2019.
2) Avgick 4 april 2019.
3) Invald 16 april 2018.
4) Avgick 16 april 2018.
Not7 Jamforelsestérande poster
Senot 1 (XI) for redovisningsprinciper.
Mkr 2019 2018
Férvary, integration och omstruktureringar -13 -38
Omvarderingar av villkorade kdpeskillingar - 21
Ovriga jamférelsestérande poster -3 0
Totala jamforelsestérande poster -16 =17
Fordelat till motsvarande rad i koncernens
resultatrakning:
Nettoomsattning - 0
Kostnad sélda varor 2 3
Ovriga intakter = 4
Forsaljningskostnader -6 —1
Administrativa kostnader -12 -23
Totala jamforelsestérande poster -16 -17

Se sidan 148-149 for alternativa nyckeltal.
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Not 8 Finansnetto

Skillnaden mellan effektiv skattesats och tillamplig skattesats

i Sverige ar hanforlig till

VD HAR
ORDET

Mkr 2019 2018
Senot1 (VIII) och (XVII) fér redovisningsprinciper.
Vi ( ) 85p P Resultat fore skatt 648 562
o
w
Mkr 2019 2018 Skatt beraknad utifran den tillampliga 3 (La
- — skattesatsen for moderbolaget -139 -124 2' =
Valutakursdifferenser pa likvida medel -19 -16 Skl I lika I3 K 4 1 s é
i utlindsk valuta illnader mellan olika landers skattesatser = = &
Statlig och lokal skatt 0 - @
Ovriga externa finansiella intakter Ej avdragsgilla kostnader =10 —14 Lz
Ovriga finansiella intikter till upplupet 5 Justeringar av skatt for tidigare perioder ® 9 > L"DJ
anskaffningsvirde Effekt av (substantiella) beslutade ¥ <Zf
skattesatsforandringar -3 57 o é
. . . Skattemassiga underskott for vilka inga é <
Orealiserade vinster pa ranteswappar 0 - uppskjutna skattefordringar har redovisats X =
Ovriga finansiella intakter - under aret - - :
till verkligt vérde Skattemassiga underskott fér vilka inga - 0 S50
L . . o uppskjutna skattefordringar har redovisats LD =Z
Totala 6vriga finansiella intéakter 2 5 uggerjtidigare ar 9 3 _12 g 5 8 § g
Ovrigt ) 6 < g w 8 o
Réntekostnader lan, externt —24 =27 Redovisad skatt 150 -79 < o=
Réantekostnader pensionsforpliktelser, -1 -10
externt o
Rantekostnader, 4 _o5 Redovisad effektiv skattesats, % 23,1 14,1 = 4 a
villkorad tillaggskopeskilling Skattesats for moderbolaget, % 21,4 22,0 by 2 <Z‘
Avskrivningar av aktiverade - -8 9 g é
transaktionskostnader O~ <
. ) ) Skattesats for moderbolaget dr den aktuella beslutade skattesatsen i =
Ovriga externa finansiella kostnader —-16 -1 Sveri
- verige.
Ovriga fi iella kostnad -56 -81 . . . o . =
til\ll';.:g;a)Iul:aert\?alsslfaf?:i:;sv%rrde Den redovisade effektiva skattesatsen ér baserad pa den relativa 8
andelen av koncernbolagens bidrag till resultatet och de skattesatser x
=)
) . . som giiller i de berorda linderna. [a)
Orealiserade forluster pa ranteswappar o
i enskild valuta -1 -2 «
Realiserade forluster pa ranteswappar
i enskild valuta -5 -4 "
Ovriga finansiella kostnader Not 10 Ersattning till revisorer X
till verkligt varde -6 -6 Q=
WN)
L . Sm
Totala 6vriga finansiella kostnader -62 -87 2019 2018 5:(
Finansnetto -79 -98 Mkr PwC KPMG
Revisionsarvode 6 5
[}
o ze
Ovriga arvoden = ?:5
Not9 Inkomstskatt — Skatteradgivning 0 0 =<
— Revisionsnara radgivning 0 0
Senot 1 (IX) for redovisningsprinciper. — Ovrigt 0 1 -
-
Totala 6vriga arvoden 0 1 o %
Mkr 2019 2018 Total erséattning till revisorer 6 6 2 5
< w
Aktuell inkomstskatt 85 33 7
! ] 1) Fram till och med rakenskapsaret 2018 var KPMG utsedd revisor for kon- 2
Uppskjuten inkomstskatt & 46 cernen. Fran rékenskapsaret 2019 &r PwC utsedd revisor for koncernen.
Total inkomstskatt 150 79
Alie%ts sk{:tte%og/tnad motsvarar en effektiv 231 141 Med revisionsarvode avses arvode for granskning av koncernredo- &
N4
srattesals pa, 7 — visning, lagstadgad revision av moder- och dotterbolag, bokforingen [
o

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Not 11

Not 11 Immateriella anlaggningstillgangar

Se not 1 (XII) och (XVI) for redovisningsprinciper.

Ovriga
immateriella
anlaggnings
Mkr Varumarken Goodwill Programvara tillgangar Totalt
1januari 2018
Forvarv eller upparbetat varde 3098 2484 276 184 6042
Ackumulerade av- och nedskrivningar -53 -223 -206 =70 -552
Redovisat viarde den 1januari 2018 3045 2 261 70 114 5490
Forandringar under 2018
Investeringar - - 23 - 23
Avskrivningar - - -34 -12 -46
Effekt av rorelseforvarv - 6 - - 6
Valutakursdifferenser 62 86 4 1 153
Summa 62 92 -7 -1 136
31december 2018
Forvarv eller upparbetat varde 3160 2586 291 158 6195
Ackumulerade av- och nedskrivningar -53 -233 -228 -55 -569
Redovisat viarde den 31 december 2018 3107 2353 63 103 5626
Forandringar under 2019
Investeringar - - 19 - 19
Avskrivningar - - -32 -1 -43
Nedskrivningar - - - -2 -2
Overféring fran anlaggningstillgangar - - 1 - 1
Valutakursdifferenser 33 47 2 1 83
Summa 33 a7 -10 -12 58
31december 2019
Forvarv eller upparbetat varde 3198 2638 315 136 6287
Ackumulerade av- och nedskrivningar -58 -238 -262 —-45 -603
Redovisat véarde den 31 december 2019 3140 2400 53 91 5684
Beréknad ekonomisk nyttjandeperiod Obestdmbar ~ Obestambar 3-5ar 5ar-
Obestambar

I detbokforda virdet for programvara ingar ett belopp for program-
vara under utveckling pa 10 Mkr (10).

Ovrigaimmateriella anliggningstillgdngar bestar huvudsakligen
av aktiverade kundlistor och fordelar fran riitten till fri elleverans.

Nedskrivningsprovning av goodwill och varumarken
Goodwill och varumérken genererar inte kassafloden som ér obero-
ende av andra tillgangar, varfor dessa fordelas till den kassagenere-
rande enhet eller grupp av kassagenererande enheter som férviintas
ha storst nytta av tillgangen. En kassagenererande enhet iir den liigsta
niva till vilken en tillgang som genererar kassaflode oberoende av
andra tillgangar kan fordelas. En grupp av kassagenererande enheter
ar aldrig storre dn ett rorelsesegment.

Detberiiknade dtervinningsviirdet for samtliga kassagenereran-
de enheter och grupper av kassagenererande enheter har faststillts
pé basis av nyttjandeviirden. Beriikningarna bygger pa kassaflodes-
prognoser fore skatt for tre ar, baserade pa en av koncernledningen
faststiilld budget med hiinsyn tagen till tillgangsspecifika risker.
Kassafloden bortom tre ar extrapoleras med hjilp av en genomsnitt-
lig framtida tillviixttakt.

Deviktigaste antagandena i beriikningarna ir genomsnittlig
framtida tillviixttakt och diskonteringsrinta fore skatt. EBITDA

<< Ater till innehall

ar ett viktigt nyckeltal vid faststillande av den finansiella budgeten.
Antagandena bygger p4, och skiljer sig inte ifrén, tidigare erfarenhet-
er och externa informationskéllor. EBITDA bestéims vid den arliga
budgetprocessen. Den tillvixttakt som anviinds for att extrapolera
kassaflodesprognoser bortom den period som tiicks av de senast
gjorda budgetarna/prognoserna faststélls, om inte annat anges,
genom ett antagande om att foretaget kommer att viixa i linje med
konsumentpriser/inflation baserat pa prognoser eller liknande fran
centralbanker. Diskonteringsriintor har faststéllts med hjilp av
CAPM (capital asset pricing-modellen). Den genomsnittliga tillviix-
triintan iir i linje med koncernens langsiktiga mal for organisk tillviixt
samt ledningens bedomning.

Dessa antaganden har anvints for analys av samtliga kassagene-
rerande enheter och grupper av kassagenererande enheter vid ned-
skrivningsprévningen. Budgeterade siffror ér baserade pa tidigare
resultat samt ledningens férvintningar pa marknadens utveckling.
Den viigda genomsnittliga tillvixttakt som anvéints 6verensstimmer
med de prognoser som anviinds inom koncernen. Den diskonte-
ringsrinta som har anviints ir fore skatt. Den aterspeglar specifika
risker for branschen och sérskilda risker for tillgangarna i fraga, vars

uppskattade framtida kassafloden inte har justerats.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Vid nedskrivningsprévningen har féljande antaganden anvénts

Genomsnittlig framtida Diskonteringsréanta

tillvaxttakt fore skatt
% 2019 2018 2019 2018
Skandinavien/ 25 2,0 6,0 6,7
Sverige
Finland 2,5 2,0 8,0 6,9
Mitt/ 2,5 2,0 7.6 6,9
Nederlanderna
Koncernen 25 2,0 18] 6,8
Goodwill

Goodwill allokeras till en kassagenererande enhet eller grupp av
kassagenererande enheter som inte ér storre én ett rorelsesegment.
Allokering har skett till de grupper av kassagenererande enheter som
motsvarar de rorelsesegment som forviintas gynnas mest. De utgors
av de kommersiella organisationerna i Skandinavien, Finland och
Mitt.

Allokeringen av goodwill pa de olika grupperna av kassagenererande enheter

Mkr Skandinavien Finland Mitt Totalt
1januari 2018 937 1008 316 2 261
Effekt av rorelseforvarv 6 - - 6
Valutakursdifferenser 36 39 11 86
Utgaende balans 31 december 2018 979 1047 327 2353
Valutakursdifferenser 6 24 17 47
Utgaende balans 31 december 2019 985 1071 344 2400

Varumaérken

Varumirkena dgs avden kommersiella organisation i respektive land
som ddrmed dr kassagenererande enhet. Produkterna siljs framfor
allt pa de marknader som iiger varumirkena. Om produkter siljs pa
andra marknader belastar varumirkesiigaren denna forsiljning med
royaltyavgifter.

Allokering av varumérken till de olika kassagenererande enheterna

Ovrigt

(koncern-
Mkr Sverige Finland Nederlanderna tillgangar) Totalt
1januari 2018 1545 509 930 61 3045
Valutakursdifferenser - 21 39 2 62
Utgaende balans 31 december 2018 1545 530 969 63 3107
Valutakursdifferenser - 1 21 1 38
31 december 2019 1545 541 990 64 3140

Viktiga antaganden som ligger till grund fér berdkning av Koncernti"géngar

kassaflodesprognoser avseende aktuell period

Viktiga antagande vid berdk- Utgangspunkt for att faststélla

ning av nyttjandevarden varden for viktiga antaganden

EBITDA Externa marknadsundersokningar

avseende marknadstillvaxt, historisk
tillvaxttakt under perioden fére reces-
sionen etc.

Nedskrivning av goodwill och varumirken
Nedskrivningsanalys har genomforts dir det redovisade virdet for
en kassagenererande enhet eller grupp av kassagenererande enheter
jamfors med det totala atervinningsvirdet. Inga nedskrivningar har
redovisats under riikenskapsaren 2018 och 2019.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Koncerngemensamma tillgingar och skulder, inklusive riitten till

fri elleverans och programvara under utveckling, som inte direkt
kan fordelas pa ett rimligt och konsekvent siitt till kassagenererande
enheter eller grupper av kassagenererande enheter klassificeras som
koncerntillgangar. En gemensam nedskrivningsprovning har gjorts
diir det redovisade viirdet av den totala gruppen av kassagenererande
enheter, inklusive den del som redovisas pa koncernniva, jimférs
med det totala atervinningsvirdet.
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Not 12 Materiella anldaggningstillgangar

Se not 1 (XIII) och (XVI) for redovisningsprinciper.

Byggnader  Maskiner och Pagaende Tillgangar med
Mkr och mark inventarier investeringar nyttjaderatt Totalt

1januari 2018

Investeringar eller upparbetat varde 754 3426 27 - 4207
Ackumulerade av- och nedskrivningar -337 -2532 - - -2 869
Redovisat vérde 1 januari 2018 417 894 27 - 1338

Forandringar under 2018

Investeringar - 27 134 - 161
Omklassificeringar 10 107 17 - -
Avskrivningar -16 -168 - - -184
Valutakursdifferenser 13 26 -1 - 38
Totalt 7 -7 16 - 16

31 december 2018

Investeringar eller upparbetat varde 790 3640 43 - 4473
Ackumulerade av- och nedskrivningar -366 -2753 - - -3119
Redovisat vdrde 31 december 2018 424 887 43 - 1354
Forandringar under 2019
Initial tilldmpning av IFRS 16 den 1januari 2019 - - - 229 229
Investeringar - 26 141 49 216
Avyttringar - -1 — — -3
Fortida uppsagning av tillgangar med nyttjanderéatt - - - -1 —1
Omklassificeringar 8 95 -103 - -
Avskrivningar - -1 - - —
Not 12 Nedskrivningar 17 -165 - -76 -258
Not 13 Valutakursdifferenser 8 12 0 3 23
Totalt -1 -34 37 203 205
31 december 2019
Investeringar eller upparbetat varde 813 3751 80 266 4910
Ackumulerade av- och nedskrivningar -390 -2898 - -63 -3 351
Redovisat varde 31 december 2019 423 853 80 203 1559

Beraknad ekonomisk nyttiandeperiod ngf’ggg{ 3-554r e tillampligt 1-12 &r

Mark: obestémbar

Koncernen hade per den 31 december 2019 avtalsenliga ataganden
for forvirv av maskiner och utrustning till ett viirde av 37 Mkr (30).

Tillgangar med nyttjanderatt per tillgangskategori

31dec
Mkr 2019
Mark och byggnader 113
Fordon 56
Ovrig utrustning 34
Totalt 203

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Berédknad ekonomisk livslangd for maskiner och utrustning

Anlaggningstillgangar férdelat per land

VD HAR
ORDET

Beraknad ekonomisk livslangd 31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Produktionslinjer 5-35ar .
Férpackningslinjer 5-25ar Syerlge 2998 2757
Produktionsutrustning 5-55&r Flnland“ iz 1603 E
IT-hardvara 3-54r l}le(%erlarﬂerna 1658 1567 s9
Fasta inventarier 5ar Ovriga lander 945 1083 ; E
Mobler 5-10 ar Utgaende balans vid arets slut 7243 6980 =
Fordon i produktionen 7-15 ar
Fordon 5ar xrZ
. > w
Ovrigt 5-10 ar e 2
we
z3
gs
Not13  Skattefordringar och skatteskulder TEw
D= Z
2 g ox
Senot 1 (IX) och (XIV) fér redovisningsprinciper. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder avser bland annat T o 2 5
skillnaden mellan det skattemiissiga viirdet av en definierad tillgang = :<§( B 2 ¢
X

Forandringar av skattefordringar och skatteskulder per kategori

eller skuld och det redovisade viirdet och underskottsavdraget

CLOETTA
HUVUD-
MARKNADER

Materiella Immateriella Avséttningar Ovriga
Underskotts- anldggnings- anlaggnings- (inkl. tillgangar och
Mkr avdrag tillgangar tillgangar pensioner) skulder Totalt
Ingaende balans 1 januari 2018 100 -103 -662 34 -52 -683
Arets forandring 6ver resultatrakningen -40 -5 4 0 -64 -105 é
Justeringar av skatt for tidigare perioder -19 27 0 0 9 5
Effekt av skattesatsforandringar -1 7 53 -2 0 57 2
Valutakursdifferenser/évrigt 4 -3 -23 9 -3 16 2
Utgaende balans 44 -103 -601 41 -119 -738 =
31 december 2018
Initial tilldmpning av IFRS 16 - -50 - - 50 — . E\::
Ingaende balans 1 januari 2019 a4 -153 -601 M -69 -738 S by
Arets forandring 6ver 17 11 -13 -3 -20 —42 =a
resultatrakningen <
Justeringar av skatt for tidigare perioder -5 — 0 0 0 -6
Effekt av skattesatsforandringar -2 -1 -10 0 0 —13 -
Valutakursdifferenser/ovrigt 1 -2 -8 17 -3 ® zd
w
Utgaende balans 21 -146 -632 55 -92 794 o
31 december 2019 =<
a0
2z
w=
n X
Z 0
Avdragsgilla temporéra skillnader samt <Z‘ "'>J
Uppdelning av uppskjutna skattefordringar och skatteskulder skatteméssiga underskottsavdrag o '5
31dec 31dec 31dec 2019 31dec 2018
Mkr 2019 2018
- - Redo- Ej redo- Redo- Ej redo- [
Uppskjutna skattefordringar 9 16 Mkr visade Ivisade visade visade ~
Uppskjutna skatteskulder -803 —754 - 2
Avdragsgilla tem- 15 - 107 - o
Totalt -794 -738 porara skillnader
Underskotts- 21 28 45 51
Uppskjutna skattefordringar avdrag , ) —
Totalt 136 28 152 51 ssg
31dec 31dec <z
Mkr 2019 2018 6‘ g %
Uppskijuten skattefordran som kan 8 14 I de linder dir Cloetta har skattemissiga underskottsavdrag kan @ P =
realiseras tidigast efter 12 manader dessa 6verforas i ny rikning under obestimd tid.
Uppskjuten skattefordran som kan 1 2 1 g
realiseras inom 12 mé&nader oE
=<
Totalt 9 16 2s
— 2
o
Lz

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Not 13
Not 14
Not 15
Not 16
Not 17

Uppskjuten skatteskuld

Uppskjuten skatteskuld avser skattepliktiga temporira skillnader

mellan det skattemiissiga viirdet pa immateriella och materiella

anldggningstillgangar, pagaende arbeten, lager, kundfordringar samt

avsittningar och de redovisade virdena.

Not 15 Varulager

Senot1 (XVIII) for redovisningsprinciper.

Varulager for eget bruk samt till férsaljning

31dec 31dec 31dec 31dec
MKr 2019 2018 Mkr 2019 2018
Uppskjuten skatteskuld som forfaller efter 793 760 Révaror och férndenheter 282 250
mer &n 12 manader Varor under tillverkning 69 58
Uppskjuten skattefordran som forfaller inom 10 -6 Fardiga varor och handelsvaror 537 457
12 manader
Utgaende balans vid arets slut 888 765
Totalt 803 754 —
Forandringar i avséattning till lagerinkurans
Aktuell inkomstskatt
Mkr 2019 2018
31dec 31dec
Mkr 2019 2018 1januari 20 12
Aktuella skattefordringar 6 6 ngj;tg‘e”rga’ for vardeminskning av - 6
Aktuella skatteskulder -44 -13 .
Varulager som skrivits av som - -2
Totalt -38 -7 obsolet under aret
Aterféring av ej nyttjade belopp = -3
Se dven not 30 for ytterligare detaljer om uppskattningar och Effekt av rorelseforvary - 6
bedomning angdende pigiende skatterevisioner. Valutakursdifferenser ! !
Utgaende balans vid arets slut 19 20
Not 14 Finansiella anlaggningstillgangar
Not16 Kundfordringar och
Senot 1 (XV) och (XVI) for redovisningsprinciper. andra kortfristiga fordringar
31 dec 31 dec Senot 1 (XV) for redovisningsprinciper.
Mkr 2019 2018
Depositioner 2 1 31dec 31dec
Fonderad pensionsplan i en nettotillgang - 2 Mkr 2019 2018
Ovriga finansiella tillgangar 8 Kundfordringar, brutto 826 746
Utgaende balans vid arets slut 1 Avskrivning fér kundforluster -3 -
— Kundfordringar, netto 823 745
Detredovisade virdet pa ovriga langfristiga finansiella tillgingar
bedoms vara en god uppskattning av det verkliga virdet. Ovriga fordringar 47 47
Ingen av de redovisade langsiktiga finansiella fordringarna Forutbetalda kostnader 58 46
. o . - . . . . och upplupna intékter
innehaller osikra tillgangar. Maximal exponering for kreditrisk per - —
balansdagen ér det verkliga virdet for varje slag av fordringar enligt Utgaende balans vid arets slut — 838
ovan. Koncernen innehar inga panter som sikerhet.
Se .not 23 f.or }:tterllgare information om fonderad pensions- Forandringen av reservering for osékra kundfordringar
planer i nettotillgang.
Mkr 2019 2018
1januari 1 2
Reservering for osékra kundfordringar 3 1
Avskrivna, ej indrivningsbara kundfordringar 0 —1
Aterforing av ej nyttjade belopp - 0
Valutakursdifferenser -1 -1
Utgaende balans vid arets slut 3 1

<< Ater till innehall

Cloetta Denmark ApS ingick avtal om 6verlatelse av fordran, facto-

ring, med Skandinaviska Enskilda Banken avseende en dansk kund.
Som ettresultat av detta erholl Cloetta Denmark ApS per den 31
december ett férskott pd 0 MDkr (5) motsvarande O Mkr (6) fore for-
fallodagen. Cloetta Denmark ApS betalar en avgift for detta baserat

pé 3 manaders CIBOR med en zero-floor klausul.

Deindividuellt nedskrivna fordringarna for vilka reserveringar

har gjorts avser ¢j indrivningsbara fordringar som inte omfattas av

kreditforsikringar.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Aldersanalysen av kundfordringar inklusive kundférluster

31dec 2019 31dec 2018

Redovisad Redovisad
Mkr Bruttobelopp kundforlust Nettobelopp Bruttobelopp kundforlust Nettobelopp
Lépande, ej forfallna 694 - 694 614 - 614
Forfallna upp till 60 dgr 105 - 105 17 0 17
Forfallna 60-90 dgr 6 - 6 6 0 6
Forfallna dver 90 dgr 21 -3 18 9 —1 8
Totalt 826 -3 823 746 -1 745

Ovriga kortfristiga fordringar, forutbetalda kostnader och upplupna

intiikter dr inte oséikra.

Koncernens kundfordringar &r denominerade i féljande valutor

31dec 31dec
Per den 31 december 2019, var kundfordringar om 132 Mkr (132) Mkr 2019 2018
forfallna men inte nedskrivna. Dessa giiller kunder, for vilka det inte Euro 287 275
finns ndgon historia av sena/uteblivna betalningar. Svenska kronor 266 251
Forlustavdrag gors baserat pa individuella bedémningar av Danska kronor 132 121
kundforluster. Baserat pa historisk erfarenhet och aktuella férvint- Brittiska pund 91 68
ningar pa framtiden forvintas inga viisentliga kreditforluster pa Norska kronor 30 18
ovriga kundfordringar. Tabellen ovan visar redovisade kundforluster US dollar 5 3
utifrin individuella bedomningar. Kreditforluster pa ovriga fordring- Ovriga valutor 12 9
ar och upplupna intéikter bedoms vara immateriella. Utgaende balans vid arets slut 823 745
Redovisade viirden anses vara en god approximation av verkligt —
virde pa kunldfordrlngar och 6vriga kortfristiga fordringar. Maximal Férutbetalda kostnader och upplupna intikter
exponering for kreditrisk per balansdagen ér det redovisade virdet
enligt ovan. Koncernen innehar inga séikerheter for de kortfristiga 31dec 31dec
e Mkr 2019 2018
fordringarna.
Férutbetalda IT-kostnader 10 9
Forutbetalda hyror, forsakringar 8 9
och leasingavgifter
Forutbetalda personalrelaterade kostnader 3 2
Forutbetalda marknadsféringskostnader 1 1
Forutbetalning lager 5 7
Forutbetalda depositioner 5 3
Ovriga férutbetalda kostnader 20 8
Ovriga upplupna intékter 6 7
Utgaende balans vid arets slut 58 46
Not 17 Likvida medel

Se not 1 (XX) och (XXI) for redovisningsprinciper.

Posten likvida medel i koncernens kassaflodesanalys och
balansrakning

31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Likvida medel 579 551
Utgaende balans vid arets slut 579 551

Allalikvida medel finns tillgingliga vid begéran.

Koncernkontot med en flervalutafunktion for Cash Pool (Global
Cash Pool agreement) med Nordea Bank AB (publ) blev tillginglig
for koncernen frian och med tidpunkten for forvirvet av Candyking
Holding AB och dess dotterbolag. Via Svenska Handelsbanken AB
(publ) har koncernen haft ett Notional Group Account (NGA) dvs ett
koncernkonto (cash pool). Under 2018 skaffade koncernen en Mul-
ticurrency Zero Balancing Cash Pool (MZBCP) hos Danske Bank

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

A/S.1samband med att néstan alla koncernforetag ingick i MZBCP
under 2019 avslutades Global Cash Pool-avtalet med Nordea Bank
AB (publ) den 13 november 2019.

Global Cash Pool-avtalet NGA och MZBCP (tillsammans Cash
Pool-avtal) mgjliggor for Cloetta AB (publ) med dotterbolag att
anvinda tillgingliga medel som deponerats i banken i en eller flera
valutor for en effektiv likviditetshantering med dagliga betalningar i
den I6pande verksamheten. Koncernens Cash Pool-avtal ger mojlig-
het att gora uttag fran konton som innehas av banken i olika valutor
ochiolika linder utan att tillrickliga medel anslas i respektive valuta
under forutsittning att motsvarande medel sammantaget finns
tillgéingliga pa Global Cash Pool NGA respektive MKBCP. Eventuell
kreditfacilitet och/eller checkriikningskredit 6ver dag har avtalats
separat. Cash Pool-avtalen bygger samman och ansluter konton i
lokala kontostruktureriolika linder déir respektive koncernforetag
drunderkontoinnehavare. Cash Pool-avtalen ir inte anslutna till
varandra.
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Not 17
Not 18
Not 19
Not 20

Redovisad kvittning av finansiella tillgangar och skulder pa koncernkontot

Negativ kassabalans

Relaterade finansiella instrument
som inte kvittas

Bruttobelopp kvittad mot Nettobelopp Nettobalans

2019 finansiella positiv balans via redovisat i utanfér Cash- Ovriga lan fran
Mkr instrument Cash-Pool avtal balansrdakningen Pool-avtal kreditinstitut Nettobelopp
Likvida medel 3229 -2 693 536 43 - 579
Totala tillgangar vid arets 3229 -2 693 536 43 - 579
slut
Lan fran kreditinstitut 2693 -2 693 - - 2106 2106
Totala skulder vid arets slut 2693 -2 693 - - 2106 2106

Relaterade finansiella instrument

som inte kvittas
Negativ kassabalans
Bruttobelopp kvittad mot Nettobelopp Nettobalans
2018 finansiella positiv balans via redovisati  utanfér Cash-  Ovriga lan fran
Mkr instrument Cash-Pool avtal balansrakningen Pool-avtal kreditinstitut Nettobelopp
Likvida medel 1093 -655 438 113 - 551
Totala tillgangar vid arets 1093 -655 438 13 - 551
slut
Lan fran kreditinstitut 655 -655 - - 2078 2078
Totala skulder vid arets slut 655 -655 - - 2078 2078
Efter rékenskapsarets utgang har styrelsen foreslagit arsstamman
Not 18 Eget kapital féljande utdelning for rikenskapsaret 2019. Féreslagen utdelning &r

Se not 1 (XXII) och (XXV) fér redovisningsprinciper.

Kapitalhantering

Styrelsens malsiittning ér att uppriitthélla en god finansiell stéllning,
som bidrar till att bibehélla investerares, kreditgivares och mark-
nadens fortroende samt utgora en grund for fortsatt utveckling av
affirsverksamheten. Kapitalet bestar av totalt eget kapital. Styrelsen
foreslar utdelning till aktiefigarna.

Langsiktigt har Cloetta for avsikt att dela ut mellan 40 och 60
procent av resultatet efter skatt. Under savil 2019 och 2018 var
ambitionen att fortsétta att anviinda kassaflodet till att dterbetala
lan, ge utdelning samt att maximera den finansiella flexibiliteten for
kompletterande forvirv.

Koncernens mél med kapitalhanteringen ér att trygga koncer-
nens fortlevnad for att kunna ge avkastning till aktiefigarna, nytta for
andra intressenter samt att uppritthalla en optimal kapitalstruktur
for att minska kapitalkostnaderna. Koncernen bedomer kapitalet ut-
ifran nettoskuldsittning/EBITDA-kvoten. Detta nyckeltal beriiknas
som nettoskuld dividerat med EBITDA, justerat for jimforelse-
storande poster. Koncernen har definierat ett langsiktigt skuldsitt-
ningsmal pa hogst 2,5 ggr. Nettoskuldsiittning/EBITDA-kvoten den
31 december 2019 var 2,2 ginger (2,3).

Utdelning per aktie
Arsstimmorna den 4 april 2019 respektive den 16 april 2018
godkande féljande utdelningar

2019 2018
Ordinarie utdelning per aktie, kr 1,00 0,75
Extra utdelning per aktie, kr - 0,75
Total utdelning, Mkr 289 433
Ordinarie utdelning i procent av resultatet
for foregaende ar, exklusive effekt av ned-
skrivningar 60 53
Datum for utbetalning april 2019 april 2018

<< Ater till innehall

inte redovisad som skuld i balansrakningen

Mkr 2019 2018
Ordinarie utdelning per aktie, kr 1,00 1,00
Total utdelning, Mkr 289 289

Styrelsen foreslar arsstimman att av det totala resultatet i moder-
bolaget om 1764 Mkr (2 015) till &rsstimmans forfogande ska 289
Mkr (289) delas ut till aktiefigarna och att 1475 Mkr (1 726) ska
overforas i ny rikning.

Eget kapital
Aktiekapital
Antalet aktier, emitterade och fullt betalda uppgick per den 31
december 2019 till 288 619 299 aktier (288 619 299). Antalet aktier
bestar av 5 735 249 A-aktier (5 735 249) och 282 884 050 B-akti-
er (282 884 050). Samtliga aktier har lika riitt till andel i bolagets
tillgdngar och vinst. Aktiernas kvotvirde uppgar till 5,00 kr. Vid kon-
tanteller kvittningsemission édger, dir nya aktier i serie A respektive
B ges ut, innehavare av A- och B-aktier ritt att teckna nya A- respek-
tive B-aktier i forhéllande till det aktuella innehavet pa avstimnings-
dagen. Om emissionen endast omfattas av B-aktier dger samtliga
innehavare av A- och B-aktier riitt att teckna sig for nya B-aktier i
forhallande till det antal aktier de dger pa avstimningsdagen. Vid
fondemission och vid emission av konvertibler och teckningsoptioner
tillimpas motsvarande regler. Overlitelse av A-aktie till person som
tidigare inte dr A-aktiefigare i bolaget utloser ett hembudsforfarande,
utom niir 6verlitelsen skett genom bodelning, arv, testamente eller
gavatill person som iir niirmast till arv efter givaren. Se sidan 60 for
mer information.

Varken Cloetta AB (publ) eller nagot dotterbolag har under dret
innehaft eller innehar aktier i Cloetta.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Omréakningsreserv

Reserven bestar av kursvinster och -forluster som uppstar vid
omrikning av finansiella rapporter fran utliindska verksamheter som
har uppriittat sina finansiella rikenskaper i en annan valuta éin den
valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Detta in-
kluderar valutakursdifferenser piA monetiira poster avseende fordran
paeller skuld till en utlandsverksamhet, for vilken avrikning inte ir
planerad eller troligen inte kommer att ske inom 6verskadlig framtid.

Balanserat resultat
Balanserat resultat utgors av summan av drets resultat och resultat
fran tidigare ar.

Foérandringar i eget kapital
For upplysning om fériindring av eget kapital fér koncernen héinvisas
till Férindringar i eget kapital, koncernen pa sidan 94.

Sakring av en nettoinvestering i utlandsk verksamhet
(Sakring av nettoinvestering)

Koncernen tillimpar sékringsredovisning for investeringar i varu-
mirken i Cloetta Ireland Ltd., Cloetta Suomi Oy, Cloetta Holland
B.V. och Cloetta Slovakia s.r.o. Se not 1 (XVII) fér mer information om
tillimpad sékringsredovisning.

Aktiebaserade ersattningar
Senot 23 for detaljer om Aktiebaserade ersiittningar.

Not19 Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning beriknas genom att dividera
arets resultat hinforligt till aktiefigarna i moderbolaget med ett
viigt genomsnittligt antal utestaende aktier. Resultat per aktie efter
utspiidning beriiknas genom att dividera arets resultat hinforligt till
aktiedigarnai moderbolaget med ett viigt genomsnittligt antal ute-
stdende aktier justerat for utspidningseffekten av potentiella aktier.

Berakningen av resultat per aktie fore och efter utspadning baserar sig
pa foljande resultat hanforligt till aktiedgarna samt antal aktier

2019 2018
Arets resultat hanférligt till aktie-
agarna fore och efter utspadning,
Mkr 498 483
Antal emitterade aktier den
1januari 288 619299 288619 299
Effekt i antal aktier av terminskon-
trakt for aterkdp av egna aktier -2 040904 -2 126 886
Vagt genomsnittligt antal aktier
under aret fére utspadning 286 578 395 286 492 413
Effekt i antal aktier av aktierelaterade
ersattningar 145 654 157 657
Vagt genomsnittligt antal aktier
under aret efter utspadning 286724 049 286 650 070
Resultat per aktie fore utspadning,
kr 1,74 1,69
Resultat per aktie efter utspad-
ning, kr 1,74 1,68

Cloetta har ingétt langsiktiga terminskontrakt for att uppfylla sitt
framtida atagande att erbjuda aktier till deltagarnai de langsiktiga
aktiebaserade incitamentsprogrammen. I not 21 finns en tabell som
visar fordndringarnai avtalen fran den 1 januari 2018.

Not20 Lan

Se not 1 (XXVI) och (XXVII) fér redovisningsprinciper.

31dec 2019

VARU-
MARKES-,
KATEGORI- &

AKTIEN & MED- PRODUKTION CHLSVEUTDT_A KONFEKTYR- MAL & VD HAR
AGARE ARBETARE MARKNADER | | PRODUKTUT- | | MARKNADEN | | STRATEGIER ORDET

FINANSIELL
UTVECKLING

RISKER

VECKLING

Aterstaende Aterstaende Aterstaende Aterstaende
Mkr 16ptid <1 ar 16ptid 1-2 ar 16ptid 2-5 ar 16ptid > 5 ar Totalt
Lan fran kreditinstitut 1306 800 - - 2106
Kapitaliserade transaktionskostnader 0 -1 - - —1
Foretagscertifikat 499 _ _ _ 499
Upplupen ranta 1 - - - 1
Leasingskulder 64 52 83 5 204
Utgaende balans vid arets slut 1870 851 83 5 2809
31dec 2018 Aterstaende Aterstaende Aterstaende Aterstaende
Mkr 16ptid <1 ar 16ptid 1-2 ar 16ptid 2-5 ar 16ptid > 5 ar Totalt
Lan fran kreditinstitut - 1278 800 - 2078
Kapitaliserade transaktionskostnader —1 —1 —1 - -3
Foretagscertifikat 500 - - - 500
Upplupen ranta 1 - - - 1
Utgaende balans vid arets slut 500 1277 799 - 2576

Cloetta har en option att férlinga de kortfristiga lanen fran kreditinstitut om 1 306 Mkr under ytterligare tva ar.

Se not 26 for koncernens avtalade icke-diskonterade kassafloden som betalas for finansiella skulder, inklusive rédntebetalningar.
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Not 20
Not 21

Sammanstillning av foréndring av skulder och kassafldden hanforligt fran finansieringsverksamheten

Mkr Langfristiga lan Kortfristiga lan Totalt
Ingaende balans 1januari 2018 1715 999 2714
Fdréndringar fran finansiellt kassafléde

Upptagna lan - 163 163
Betalda transaktionskostnader -4 - -4
Aterbetalning av 1an -519 -360 -879
Upptagna lan féretagscertifikat - 999 999
Aterbetalning lan foretagscertifikat - -500 -500
Summa férandringar finansiellt kassaflode -523 302 =221
Ovriga féréndringar

Avskrivning av aktiverade transaktionskostnader 5 3 8
Rantekostnader, externa lan 23 1 24
Betald ranta -23 -1 —24
Omklassificering mellan l1ang- och kortfristiga 1an 800 -800 -
Valutakursdifferenser pa lan 78 -4 74
Summa o6vriga forandringar 883 -801 82

Utgaende balans 31 december 2018 2 076 500 2576
Féréndringar fran finansiellt kassafléde

Aterbetalning av leasingskulder -67 -7 74
Upptagna lan foretagscertifikat - 1557 1557
Aterbetalning lan féretagscertifikat - -1558 -1558
Summa forandringar finansiellt kassaflode -67 -8 -75
Ovriga féréndringar

Initial tillampning, IFRS 16 158 ! 229
Nya leasingavtal 49 - 49
Avskrivning av aktiverade transaktionskostnader 1 1 2
Rantekostnader, externa lan 7 20 27
Betald ranta -7 -20 27
Omklassificering mellan lang- och kortfristiga lan -1278 1278 -
Valutakursdifferenser pa lan 0 28 28
Summa o6vriga forandringar -1070 1378 308
Utgaende balans 31 december 2019 939 1870 2809

Bokfdrda respektive verkliga varden pa kort- och langfristiga lan

Verkligt varde Bokfort varde

31dec 31dec 31dec 31dec
Mkr 2019 2018 2019 2018
Lan fran 2106 2078 2106 2078
kreditinstitut
Foretagscertifikat 499 500 499 500
Finansiella 204 - 204 -
leasingskulder
Totalt 2809 2578 2809 2578

Verkligt viirde pa lan fran kreditinstitut motsvarar de redovisade be-
loppen eftersom diskonteringseffekten ér obetydlig och kreditrisken
inte har éindrats sedan lanen togs.

All upplaning i koncernen iir exponerad for riinteférindringar
och forindringar i giillande marginaler pa kvartalsbasis. Foretags-
certifikaten utfiirdas till fast riinta baserat pa tillimpliga marknads-
réintor vid emissionsdatum.

Leasingskulderna iir effektivt siikerstiillda eftersom riittighe-
terna till de redovisade hyrda tillgangarna évergar till leasetagaren i
hiéndelse av fallissemang.

<< Ater till innehall

Lan fran kreditinstitut
Den 22 juli 2016 ingick Cloetta ett laneavtal avseende langfristiga
lan samt checkrikningskredit med en grupp av fyra banker: Danske
Bank A/S, DNB Sweden AB, Skandinaviska Enskilda Banken AB
(publ) och Svenska Handelsbanken AB (publ). Faciliteten som ér i
svenska kronor och euro, uppgér till ett viirde av totalt 3 700 Mkr. De
langfristiga lanen samt checkriikningskrediten iir utan séikerheter.
Under juni 2018 ingick Cloetta ett indringsavtal avseende
befintligt laneavtal och checkriikningskrediten i kombination med
att ett foretagscertifikatprogram lanserades. Andringarnai avtalen
omfattade en reducering om 50 Meur (motsvarande
519 Mkr) av ldneti flera valutor och en reducering om 200 Mkr av
ldnet i svenska kronor. Andringen innebar en férlingning av 16ptiden
frin tre till fyra ar med mojlighet till forlingning i upp till ytterligare
tva ar for lanet i flera valutor, en forlingning av 1optiden fran ett till
fem ar for lanet i svenska kronor, och en forléingning av 1optiden for
checkkrediten i flera valutor fran fem till sex ar. Andringsavtalet och
avtalet om checkrikningskrediten i kombination med emissionen
av foretagscertifikatet ledde till ligre rintemarginaler, vilket har en
gynnsam inverkan pa koncernens finansnetto.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Koncernens kreditfaciliteter per balansdagen ar hanférliga till

VD HAR
ORDET

Utestaende belopp Rénta Tillamplig marginal
Mkr 31dec 2019 31dec 2018 31dec 2019 31dec 2018 31dec 2019 31dec 2018
Lan i flera valutor om nominellt 1306 1278 Rérlig EURIBOR Rérlig EURIBOR 0,80% 0,80% o
125 Meur (125) + fast tillémpligt + fast tillampligt - w
paslag, minst 0% paslag, minst 0% 5 8
Lan i svenska kronor om nominellt 800 800 Rorlig STIBOR Rérlig STIBOR 0,90% 0,90% ; &
800 Mkr (800) + fast tillampligt + fast tillampligt T
paslag, minst 0% paslag, minst 0% »
Foretagscertifikat om nominellt 499 500 Fast paslag per Fast paslag per 0,43% 0,22%
1000 Mkr (1000) emitterat certifikat emitterat certifikat o z
Checkrakningskredit i flera valutor - —  Rorlig IBOR + fast Rorlig IBOR + fast 1,00% 1,00% z 9(
om 110 Meur (105) tillampligt paslag, tillampligt paslag, =
minst 0% minst 0% L
Checkrakningskredit i Euro om - - Rérlig EURIBOR Rérlig EURIBOR 0,70% 1,00% g ;
10 Meur (15) + fast tillampligt + fast tillampligt
paslag, minst 0,2% paslag, minst 0% -
| B
Koncernens totala 2605 2578 DT E g
kreditfaciliteter g g ox
<x02X%
S<u oo
skEy
Kapitaliserade -1 -3 X
transaktionskostnader
Leasingskulder 204 - - e
Upplupen ranta 1 1 Fag
=}
Totala lan 2809 2576 03%
SN oT2
=
Per den 31 december 2019 hade koncernen outnyttjade kreditfaciliteter om 1 254 Mkr (1227). 35 procent (35) av fast tillimpligt paslag betalas
i engagemangsavgift pa outnyttjad checkrikningskredit. g
Samtliga lan dr upptagna i euro, med undantag fér ldnet om 800 Mkr (800) i svenska kronor, foretagscertifikatet om 499 Mkr (500) och 5
en del av leasingskulderna till ett belopp motsvarande 108 Mkr (0). 2
Den effektiva riintesatsen for lan fran kreditinstitut och siikerstillt obligationslan uppgick till 0,74 procent (0,86). o
o
WN)
. %
Fi ioll T Terminskontrakt for aterkop av egna aktier o5
Not 21 inansiella derivatinstrument Som en foljd avinférandet av det langsiktiga aktierelaterade incita- = a
mentsprogrammet har Cloetta ingétt terminskontrakt for aterkop <
Senot 1 (XVI) for redovisningsprinciper. av egna aktier for att siikerstilla sitt framtida atagande att kunna
erbjuda aktier till deltagarna i de langsiktiga aktiebaserade incita- -
w
31dec 2019 31dec 2018 mentsprogrammet. Terminskontrakt for dterkop av egna aktier Z <
virderas till anskaffningsvirde. £ 2
Mkr Tillgangar Skulder Tillgangar Skulder <
Langfristigt
Ranteswappar - - a0
—=Z
Langfristigt, - 3 - 3 =2
utgaende balans <Zz 8
Kortfristigt zZz
Terminskontrakt - 65 - 59 +o
for aterkop av
egna aktier
Réanteswappar - 3 - 2 =
Valutatermins- - - 1 - (f
kontrakt o
Kortfristigt, - 68 1 61
utgaende balans
Totalt - 7 1 64
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Not 21
Not 22
Not 23

Forandringar i kontrakten sedan 1januari 2018

Antal aktier
Datum Kontrakt 1 Kontrakt 2 Kontrakt 3 Kontrakt 4
Ingaende balans 1jan 2018 430 000 1892 562 - -
Aktier till deltagarna i LTI'15 (avveckling 29 maj 2018 - -338 482 - -
av terminskontrakt for aterkdp av egna aktier)
Fors vidare framat i nya terminskontrakt 29 maj 2018 -430 000 -1554 080 1984 080 -
for aterkop av egna aktier
Nya terminskontrakt for aterkép av egna aktier 29 maj 2018 - - 7826 -
Utgaende balans 31dec 2018 - - 1991906 -
Aktier till deltagarna i LTI'16 (avveckling 26 april 2019 - - -109 369 -
av terminskontrakt for aterkop av egna aktier)
Fors vidare framat i nya terminskontrakt 11juni 2019 - - -1882 537 1882537
for aterkdp av egna aktier
Nya terminskontrakt for aterkdp av egna aktier 11juni 2019 - - - 198 346
Utgaende balans 31dec 2019 - - - 2080 883
Pris, kr 26,4000 30,9732 29,3886 31,2385
Se not 23 for detaljer om det aktiebaserade langsiktiga incitamentsprogrammet.
Ranteswappar
Koncernen har ingétt ett antal swappkontrakt for att delvis tiicka riinterisken pé lan nominerade i svenska kronor och euro.
De kombinerade nominella beloppen for utestaende ranteswappar
Nominellt belopp Raénta till fast vaxelkurs Loptid
31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
2019 2018 2019 2018 2019 2018
STIBOR ranteswappar Mkr 800 800 0,4630 % 0,4630% Q12020 -Q4 2021 Q12019 - Q4 2021
EURIBOR ranteswappar Meur 50 50 0,1560 % 0,560 % Q12020 - Q22020 Q12019 -Q2 2020
EURIBOR ranteswappar Meur - 25 - 0,1560 % - Q12019 - Q4 2019
EURIBOR ranteswappar Meur 35 35 0,3375 % 0,3375% Q32020 -Q32022 Q32020 -Q32022

Samtliga rdnteswappar har zero floor for den rérliga delen.

Valutaterminskontrakt

Koncernen har ingatt valutaterminskontrakt for siikring av valutarisken avseende USD med en 16ptid pa kortare én ett ar fran balansdagen.

Valutaterminskontrakt, nominellt belopp, genomsnittlig vaxelkurs och aterstaende I6ptid

Vagd genomsnittlig

Nominellt belopp vaxelkurs Forfallodatum
2019 2018 2019 2018 2019 2018
SEK-USD - USD 4,0m - 8,7103 - 2019

Samtliga ranteswappar har zero floor for den rorliga delen.

<< Ater till innehall

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019



FINANSIELL INFORMATION

19

Not 22 Villkorade tillaggskopeskillingar

Se not 1 (XXIV) for redovisningsprinciper.

Den 28 april 2017 reglerades tilliggskopeskillingen till foljd av
forvirvet av Candyking Holding AB och dess dotterbolag till de
tidigare obligationsinnehavarna i Candyking Holding AB i utbyte
mot foretagsobligationer i Candyking Holding AB. Den villkorade
kopeskillingen redovisades initialt till 128 Mkr. Omvérderingen re-
dovisad 6ver resultatrikningen under 2018 berodde pa omvirdering-
ar av forséljningsvolymerna inom losviktsgodis och natursnack pa de
nordiska marknaderna, Storbritannien och Polen under 2018. Den
slutgiltiga tilliggskopeskillingen uppgick till 146 Mkr och erlades
under 2019. Per den 31 december 2018 redovisades den villkorade
tilldggskopeskillingen som en del av kortfristiga skulder. Se not 25.

Forandringar i villkorade tilldggskodpeskillingar

Mkr 2019 2018
Ingaende balans den 1 januari 142 138
Omvarderingar redovisade i resultatrak-

ningen

(O)realiserade omvérderingar i villkorad - -21
tillaggskopeskilling redovisade som admi-

nistrativa kostnader

Orealiserade ranta pa villkorad tillaggs- 4 25
kopeskilling redovisade som finansiella

kostnader

Erlagd slutgiltig

- Erlagd slutgiltig via balansrakningen -146 -
Utgaende balans den 31 december - 142
varav aterstaende tid < 14ar - 142
varav aterstdende tid 1-5 ar - -
Verkligt varde - 142

Pensioner och andra langfristiga

Not23 personalutfastelser

Senot1 (V1) och (XXV) for redovisningsprinciper.

Koncernbolagen anviinder olika pensionsplaner, séviil avgiftsbe-
stimda som formansbestimda.

En avgiftsbestdmd plan dr en pensionsplan déiir koncernen
betalar bestimda avgifter till en separat enhet. Koncernen har dér-
efter ingen formell eller informell forpliktelse att betala ytterligare
avgifter d&ven om det inte finns tillrickliga tillgaingar fér att betala
alla anstillda de forméaner som sammanhiinger med de anstilldas
tjainstgoring under aktuell och tidigare perioder. En férmansbestimd
plan definierar ett pensionsbelopp som den anstiillde kommer att fa
efter pensioneringen, vanligen beroende pa en eller flera faktorer som
alder, antal tjiinstear och loneniva.

Forméansbaserade pensioner som innehas av pensionsfonder och
som inte kan tillhandahalla tillforlitlig foretagsspecifik information,
redovisas som om de vore avgiftsbestimda planer. I hindelse av ett
underskott i dessa pensionsfonder har koncernen inga ytterligare
betalningsforpliktelser nir avgifterna vil ér betalda, annat dn even-
tuellt hogre framtida avgifter.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

For avgiftsbestimda pensionsplaner betalar koncernen avgifter
till offentligt eller privat administrerade pensionsforsikringsplaner
pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen har inga
ytterligare betalningsforpliktelser nér avgifterna vél dr betalda.

Koncernen har ett antal forméansbestéimda pensionsplaner eller
andra langfristiga personalutfistelser i Sverige, Nederlinderna,
Belgien, Finland, Tyskland och Norge.

En formansbestimd pensionsplan redovisas som om den vore en
avgiftsbestimd plan, eftersom tillricklig information saknas for att
koncernen ska kunna redovisa planen som formansbestiamd. Cloetta
redovisar i enlighet med UFR 10, pensionsplan som omfattar flera ar-
betsgivare. Tillriacklig information saknas eftersom férvaltningen av
planens tillgdngar inte dr utformad for fordelning av tillgingarna till
de deltagande foretagen. Vid ett underskott i denna pensionsstiftelse
har koncernen ingen skyldighet att tillhandahalla ytterligare medel,
annat dn hogre framtida avgifter.

Manatliga premier ir genomsnittliga premier, uttryckta i procent
av den beriiknade pensionsgrunden och bor atminstone téicka kost-
naderna for planen. Minimipensionspremien bestims i enlighet med
aktuariella och affirsméssiga berikningar. Vid eventuell likvidation
av planen tryggas ett belopp som iir tillriickligt for att ticka forma-
nerna. [ hindelse av ett underskott vid tidpunkten for eventuell
likvidering kommer definierade formaner att minskas proportionellt
i enlighet med artikel 134 i den nederléindska pensionslagen. Den for-
viintade avgiften till planen under kommande ar férvintas bli 37 Mkr
(35), avvilka 25 Mkr (23) tiicks av arbetsgivaren och 12 Mkr (12) av
de anstiillda. Vid slutet av 2019 uppgick téickningen av pensionsfon-
den till 106,6 procent (112,5).

Koncernens viktigaste formansbestamda planer
per den 31 december 2019 ar:
Sverige - ITP2-planen
ITP2 planen omfattar anstiillda fodda fore 1979. Forméanerna i den
iildre formansbestimda planen ger en slutlonebaserad alderspension.
Planen ir en ofonderad formansbestimd plan.

ITP-planen ger pension i procent av loneintervall. Ersittningen
minskas proportionellt om férviintad arbetstid, inom planen ér kor-
tare éin 30 dr oavsett arbetsgivare. ITP-planens forméaner intjiinade

hos tidigare arbetsgivare dr indexerade efter konsumentprisindex.

Finland - Leaf/Merijal-planen

Pensionsplanen ér en frivillig pensionsplan via forsikring som bygger
paslutlonen. Den etablerades den 31 december 2005 da skulder och
tillgangar hos Merijal Pension Foundation och Leaf Pensionsstiftelse
overfordes till Livforsikringsaktiebolaget Pohjola.

Norge

Koncernens norska dotterbolag har en plan som ér forsiikrad i ett liv-
forsikringsbolag, vilket tillsammans med det nationella pensionssys-
temet ger en dlderspension pa motsvarande maximalt 66 procent av
slutlonen. Forsikringen omfattar diven éinkepension pa 60 procent av
alderspensionen och barnpension om 50 procent av dlderspensionen.
Forsikringen omfattar dven en sjukpension om den forséikrade blir
invalidiserad som motsvarar den dlderspension som den forsikrade
skulle ha erhéllit med sin aktuella l6n.
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Total avsattning till pensioner och andra langfristiga personalutfastelser Belopp redovisade i balansréakningen

31dec 31dec 31dec 31dec
Mkr 2019 2018 Mkr 2019 2018
Fonderad pensionsplan i en nettotillgang - 2 Fonderad pensionsplan i en nettotillgang - 2
Utgaende tillgang i balansrékning - 2
Avséttningar for:

Pensionsforpliktelser —499 -419 Nuvérdet av fonderade forpliktelser 87 77
Ovriga langfristiga personalutfastelser (er- Verkligt va 8 forvaltningstillaan _ _67

sattning for lang tianstgoringstid) (OLEB) 0 0 erkligt varde pa forvatni getmgengal 69 6
Utgaende balans vid arets slut —499 —a17 Underskott av fonderade forpliktelser 18 10
— Nuvardet av ofonderade forpliktelser 481 407
Utgaende skuld i balansrakningen 499 417

Forandringen av de férmansbestamda pensionsforpliktelserna samt andra langfristiga personalutfastelser

Verkligt varde
Nuvarde av  pa forvaltnings-

Mkr forpliktelsen tillgangar Totalt
Ingaende balans 1 januari 2018 437 -66 371
Aktuell kostnad for tjanstgdring 7 - 7
Rantekostnader/(intakter) 11 — 10
Totalt, redovisat i resultatrakningen 18 -1 17
Omvérderingar
— (Vinst)/Forlust fran forandrade demografiska antaganden 1 - 1
— (Vinst)/Forlust fran forandrade finansiella antaganden 38 - 38
— Kéanda (vinster)/forluster 2 - 2
Totalt, omvarderingar, redovisade i totalresultat 41 - 41
Valutakursdifferenser 4 -1 3
Tillfért :
Tillfort fran arbetsgivare - -15 -15
Utbetalningar
— Utbetalningar av férmaner -16 16 -
Utgaende balans 31 december 2018 484 -67 417
Aktuell kostnad for tjanstgoéring 7 - 7
Rantekostnader/(intakter) 12 —1 11
Totalt, redovisat i resultatrakningen 19 -1 18
Omvérderingar
— Avkastning pa forvaltningstillgangar, exkl. belopp som ingar i rdntekostnader (-intékter) - -2 -2
— (Vinst)/Forlust fran forandrade finansiella antaganden 79 - 79
— Kanda (vinster)/forluster 3 - 3
Not 23 Totalt, omvirderingar, redovisade i totalresultat 82 -2 80
Valutakursdifferenser 1 -1 0
Tillfért
Fran arbetsgivare - -16 -16
Fran arbetstagare 0 0 -
Utbetalningar
Utbetalningar av formaner -18 18 -
Utgaende balans 31 december 2019 568 -69 499

Under 2020 beriiknas koncernen betala 16 Mkr (16) till forménsbestimda pensionsplaner.

De férmansbestamda férpliktelserna och forvaltningstillgangarna férdelat per land

Nuvirdet av Verkligt virde pa Foérmansbestamda
forpliktelserna forvaltningstillgangarna forpliktelser
31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
Mkr 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Sverige 477 402 -14 -15 463 387
Norge 16 1 —-15 -13 1 -2
Finland 34 34 -28 =27 6 7
Ovriga lander 4 37 12 12 29 25
Utgaende balans vid arets slut 568 484 -69 -67 499 a7

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Viktigaste aktuariella antagandena

31dec 31dec
Vagd genomsnittlig ranta 2019 2018
Diskonteringsranta 1,45 2,34
Arlig férvantad l6nedkning 1,75 1,93
Foérvantad langsiktig indexering 2,15 2,29
av pensioner
Langsiktigt inflationsantagande 1,64 1,85

Antaganden om framtida dodlighet bestéims utifran aktuariell
radgivning i enlighet med publicerad statistik och erfarenhet pa
respektive marknad.

Kianslighetsanalys av netto férmansbestamda pensionsférpliktelser
och dvriga langfristiga personalforpliktelser avseende viktiga antaganden

Dessa antaganden resulterar i en berdknad medellivslangd i ar for en
pensiondr som pensioneras vid 67 ar for man och 62 ar fér kvinnor i
Norge samt 65 ars alder i 6vriga lander

2019 2018
Ar Sverige Ovriga Sverige Ovriga
Pensionering
efter rapport-
perioden
-Man 22 21 22 21
—Kvinnor 25 24 25 24
Pensionering 20
ar efter rapport-
perioden
-Man 43 36 43 36
—Kvinnor 45 4 45 4

Den 31 december 2019 var den viigda genomsnittliga loptiden for de
forméansbestimda forpliktelserna 19,06 ar (20,11).

Paverkan pa formansbestamd forpliktelse

2019 2018
Forandring i . -
% antagande Okning Minskning Okning Minskning
Diskonteringsranta 1procentenhet -18 % 24 % -18 % 23 %
Lonedkningstakt 1procentenhet 6 % -5% 5% 5%
Pensionsokningstakt 1procentenhet 1% -1% 16 % -15%

Antagande om 1
% ars okning

Antagande om
1 ars minskning

Antagande om
1 ars 6kning

Antagande om
1 ars minskning

Livslangd 4,37 %

-4,98 % 4,04 % -4,64 %

Ovanstdende kinslighetsanalys baseras pa en foréindring i ett
antagande medan andra antaganden ir konstanta. I praktiken ar
detta osannolikt, och forindringar i vissa avantagandena kan vara
korrelerade. Vid beriikning av de formansbestimda forpliktelsernas
kinslighet till viktiga aktuariella antaganden anvinds samma metod
som har tillimpats som vid beriikning av den pensionsskuld som
redovisas i koncernens balansriikning.

Forvaltningstillgangarna for savil 2018 som 2019 bestar till 100
procent av forsikringsavtal.

Forvantad I6ptidsanalys av odiskonterade formansbestamda pensions-
forpliktelser och andra langfristiga personalutfastelser, netto

31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Kortare an 3 ar 0 0
Mellan 3-7 ar - 3
Mellan 7-15 &r 107 95
Over 15 ar 461 386
Totalt 568 484

Totala pensionskostnader om 18 Mkr (17) ingér i kostnad for sdlda
varor, forséljningskostnader, administrativa kostnader samt finan-
siella intékter och kostnader i resultatrikningen.

Aktiebaserad ersittning

Aktiebaserat langsiktigt incitamentsprogram

Arsstimma har godkiint styrelsens forslag om aktiebaserade ling-
siktiga incitamentsprogram som férenar aktiedigarnas intresse med

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

koncernledningens och andra anstillda nyckelpersoners intressen i
syfte att siikerstiilla ett maximalt langsiktigt viirdeskapande.

For att delta i planen krivs ett personligt aktieinnehav i Cloetta.
Efter en tredrig intjinandeperiod, kan deltagarna tilldelas B-aktier
i Cloetta utan ersittning under forutsittning att vissa villkor ar
uppfyllda.

For att de sa kallade matchningsaktieritterna ska berittiga till
B-aktier i Cloetta, krivs fortsatt anstillning i bolaget och ett fortsatt
personligt aktieinnehav. For varje innehavd aktie kommer en match-
ningsaktie att tilldelas om ovanstaende krav ir uppfyllda. Avseende
det langsiktiga incitamentsprogrammet 2019 har matchningsakti-
erna ersatts av prestationsaktier (A-aktier), vilka ér villkorade av
Cloettas genomsnittliga EBIT under intjinandeperioden.

Tilldelning av B-aktier pa grundval av prestationsaktieritter
forutsitter dessutom uppfyllande av tva resultatmal relaterade till
Cloettas EBIT och nettoférsiiljning under respektive intjéinings-
period. De aktiebaserade langsiktiga incitamentsprogrammen 2015
och 2016 intjiinades och avslutades 2018 och 2019.

Vad géller det aktiebaserade langsiktiga incitatmentsprogram-
met fran 2017 uppfylldes inte malnivéerna for det tva prestations-
malen. Prestationsmélen avsig 6kning av Cloettas sammanlagda
nettoforsiljningsviirde under perioden 2017-2019 samt ett EBI'T-
mal for 2019. Cloetta kommer diirfor vederlagsfritt att dverliata hogst
97 325 aktier till deltagare som innehar matchningsaktieritter och
inga aktier till deltagare som innehar av prestationsaktieritter.

Total kostnad relaterad till de ¢j intjinade aktierelaterade
incitamentsprogrammen beriknas uppgé till 47 Mkr (49) under hela
intjinandeperioden. Totala kostnader for de langsiktiga aktiebasera-
de incitamentsprogrammen uppgér till 4 Mkr (2) under 2019.
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Not 23
Not 24
Not 25
Not 26

Se sidan 62 for vidare beskrivning av de aktiebaserade langsikti-
ga incitamentsprogrammen.

Terminskontrakt for terkop av egna aktier uppgar till 65 Mkr
(59). Se not 21 for ytterligare detaljer om ingatt terminskontrakt for
aterkop av egna aktier.

Forandringar i antalet aktier avseende de aktierelaterade langsiktiga
incitamentsprogrammen

Antal, tusentals aktier 2019 2018

1januari 1404 1617

Tilldelade i nya planer 1010 1024

Intjanade planer -109 -338

Inlosta -890 -899

Antal vid arets slut 1415 1404
Not 24 Avsattningar

Se not 1 (XXIV) fér redovisningsprinciper.

Specifikation av féréndringen i avsattningar exklusive pensioner och
andra langfristiga personalutféastelser

Leverantorsskulder

Not25 = 1, svriga kortfristiga skulder

Senot 1 (XXVIII) for redovisningsprinciper.

31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Leverantérsskulder 492 544
Ovriga skatter och sociala avgifter 175 160
Pensionsskulder 8 8
Villkorade képeskillingar - 142
Ovriga skulder 33 19
Upplupna kostnader
och forutbetalda intakter 519 469
Utgaende balans vid arets slut 1227 1342

Pé grund av skuldernas kortfristiga natur motsvarar redovisade
belopp for leverantorsskulder och 6vriga kortfristiga skulder verkligt
vérde.

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Upplupna personalrelaterade kostnader 200 156
Upplupen kundbonus och rabatter 178 157
Ovriga upplupna kostnader
och forutbetalda intakter 141 156
Utgaende balans vid arets slut 519 469

Koncernens mal ér att siikra mellan 50 och 80 procent av forviintad
nettoexponering vid inkop i US dollar och brittiska pund om expone-
ringen ir storre dn motsvarande 10 Meur.

Not 26 Finansiella risker och riskhantering

Om- -
Mkr organisation Ovrigt Totalt
1januari 2018 3 5 8
Avsattning 27 - 27
Utnyttjade -4 - -4
Ej utnyttjat belopp aterfort 0 0 0
Valutakursdifferens 0 1 1
Utgaende balans
31 december 2018 26 6 32
Analys av totala avséttningar
Langfristiga 9
Kortfristiga 23
Utgaende balans vid
arets slut 32
Om- -
Mkr organisation Ovrigt Totalt
1januari 2019 26 6 32
Avsattning 4 - 4
Utnyttjade =21 - -21
Ej utnyttjat belopp aterfort -4 -1 -5
Valutakursdifferens 0 0 0
Utgaende balans 5 5 10
31 december 2019
Analys av totala avséttningar
Langfristiga 5
Kortfristiga 5
Totalt 10

Se not 23 for information om avsittningar till pensioner och andra
langfristiga personalutfistelser.

<< Ater till innehall

Koncernens verksamhet éir exponerad for olika finansiella risker:
marknadsrisk (inklusive valutarisk, rinterisk i verkligt viirde, rinte-
risk i kassaflodet och prisrisk), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncer-
nens overgripande riskhantering fokuserar pa att hantera osiikerhet
pa de finansiella marknaderna och efterstréivar att minimera mojliga
ogynnsamma effekter pa koncernens finansiella resultat.
Finansiella risker hanteras av den centrala finansavdelningen
(Group’s Treasury) enligt policyer som faststiillts av styrelsen.
Group’s Treasury identifierar, utvirderar och sikrar om mojligt
finansiella risker i nira samarbete med koncernens operativa en-
heter. Styrelsen har beslutat om 6vergripande principer och ramar
for riskhanteringen samt specifika policyer inom omraden som
valutarisk, rinterisk, kreditrisk, anvindning av derivatinstrument
och icke-derivata finansiella instrument samt placering av 6verlik-
viditet. De viktigaste marknads- och finansiella riskerna beskrivs pa

niista sida.

Marknadsrisk
Valutarisk
Koncernen iir frimst verksam inom Europeiska unionen och Norge.
Koncernens valutarisk avser frimst positioner och framtida trans-
aktioner i euro (EUR), danska kronor (DKK), norska kronor (NOK),
US-dollar (USD) och brittiska pund (GBP).
Koncernen har stora investeringar i utlandsverksamheter, vars
nettotillgdngar exponeras fér omrikningsrisken i utlindsk valuta.
Baserat pa riskanalys, har styrelsen beslutat att séikra eurorela-
terad valutarisk genom att ha en del av koncernens kreditfaciliteter
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ieuro. Dennasikring ticker en del av valutarisken i euro. Sikrings-
redovisningen (sikringar av nettoinvesteringar i utlandsverksam-
het) resulterade i en minskad volatilitet pa finansnettot till f5ljd av
omviirdering av monetiira tillgingar och skulder fran och med dagen
da siikringsredovisning borjade tillimpas. Koncernens investeringar
ivarumirkenai Cloetta Ireland Ltd., Cloetta Suomi Oy, Cloetta
Holland B.V. och Cloetta Slovakia s.r.o. dr séiikrade genom deno-
minerade nettolan i euro (bokfort virde 160 Meur (155)), vilket
minskar valutaomriikningsrisken pa dessa varumirken. Verkligt
viirde pa lanet éir 160 Meur (155). Lanet klassificeras som siikring av
nettoinvestering. Effektiviteten i siikringen testas och dokumenteras
kvartalsvis. Sikerhetseffektiviteten per den 31 december 2019 var
104 procent (101). Ingen ineffektivitet har redovisats fran siikring av
nettoinvestering. Effekten av sikring av nettoinvesteringar i utlindsk
verksamhet redovisas under 6vrigt totalresultat. Den 31 december
2019 uppgick den ackumulerade effekten av siikring av nettoinveste-
ringar i utlindsk verksamhet till -229 Mkr (-205) netto efter skatt,
vilket redovisas under balanserat resultat i eget kapital.

Koncernens mal ér att siikra mellan 50 och 80 procent av forvin-
tad nettoexponering vid inkoép i US-dollar och GBP om exponeringen
ar storre 4n motsvarande 10 Meur. For att hantera den valutarisk som
uppstar genom framtida affirstransaktioner samt i redovisade till-
gangar och skulder, anviinder koncernen terminskontrakt. Valutarisk
uppstér nir framtida affirstransaktioner eller redovisade tillgangar
eller skulder gors i en valuta som inte dr enhetens funktionella valuta.
Koncernen har ingétt valutaterminskontrakt for siikring av USD med
en loptid paA mindre éin ett ar fran balansdagen. Se not 21 for informa-
tion om valutaterminskontrakt. Koncernen uppfyller definierade mal
for valutarisker.

Om den svenska kronan hade forsvagats/forstirkts med 10
procent mot euron med alla andra variabler konstanta under riken-
skapsaret 2019 hade arets resultat fore skatt varit cirka 50 Mkr (50)
ligre/hogre till foljd av utlindska kursvinster/forluster vid omrik-
ning av all eurodenominerad handel i Europa samt kursforluster/
vinster vid omrikning av euro-denominerade lan.

Valutarisken for transaktionerna i andra valutor ér inte signi-
fikant da beloppen inte iir av betydande omfattning fér koncernen
totalt.

Rénterisk
Koncernen iir exponerad for riinterisk pa riintebiirande langfristiga
och kortfristiga skulder.

Koncernen ir exponerad for konsekvenserna av rorlig rinta for
lanet i flera valutor om nominellt 125 Meur och lénet i svenska kronor

om nominellt 800 Mkr. Vid lan till fast réinta ér koncernen exponerad
for marknadsrisk, vilket inte &r en betydande risk for koncernen.
Koncernens mal vid hanteringen av riinterisker ér att ha fast riinta pa
mellan 50 och 80 procent av de langsiktiga lanen med en genom-
snittlig I6ptid pa 2 till 3,5 ar. Koncernen uppfyller definierade mal for
rinterisk.

Om réintan hade varit 1 procentenhet hogre skulle, med alla
andravariabler konstanta, arets resultat fére skatt varit cirka 6 Mkr
(5) liigre. Om riintan hade varit 1 procentenhet liigre skulle, med alla
andravariabler konstanta, arets resultat fére skatt varit cirka 2 Mkr
(D hogre. Analysen beaktar effekterna av riinteswappar och negativa

rintesatser.

Kreditrisk
Koncernen har inga betydande kreditrisker.

Koncernens kunder omfattas av en kreditpolicy, dér betalnings-
villkoren varierar per kund.

Kundforluster avseende kundfordringar redovisas nér det finns
uppenbar risk for att koncernen inte kommer att kunna erhalla det
belopp som ér forfallet enligt ursprungliga betalningsvillkor. Indi-
katorer pa att en kundfordran ér oséiker ér om kunden har visentliga
finansiella svarigheter, om det finns en sannolikhet for att géildeniiren
kommer att ga i konkurs eller genomgé finansiell rekonstruktion eller
att betalning ir utebliven eller forsenad (mer én 30 dagar). Kundfor-
lustens storlek utgors av skillnaden mellan tillgangens redovisade
virde och nuviirdet av bedomt framtida kassaflode, diskonterade med
den ursprungliga effektiva rintan. Det redovisade viirdet for tillgang-
en minskas genom anvindningen av ett konto for oséikra fordringar
och forlusten redovisas i resultatrikningen under administrativa
kostnader. Om en forlust ir definitiv skrivs den av mot konto for
osiikra fordringar.

Kreditvillkor for kunder faststiills individuellt pa de olika
marknaderna. Koncentrationer av kreditrisker avseende kundford-
ringar dr begrinsad, da koncernens kundbas ér stor och diversifie-
rad. Kunderna ir diversifierade genom sin storlek, ursprungsland,
storleken pé utestiende fordringar samt typ av kund. Merparten
av kundfordringarna pa de internationella marknaderna, Irland,
Storbritannien, Tyskland och Nederlinderna samt mindre kun-
deri Finland ér forséikrade via kreditriskforsikringar. Dessutom
overvakas fordringsbalansen lopande med resultatet att koncernens
exponering mot osékra fordringar ir obetydlig. Enligt koncernens
erfarenhet avseende indrivning av kundfordringar ir kreditrisken lag
pasamtliga marknader

Koncernen anvéander flera banker (de oftast anlitade bankerna har rating mellan AA- och A (langfristiga) samt A-1+ och A-2 (kortfristiga))

samt har en checkrédkningskredit

Nettobalans Checkrakningskredit Ovriga lan

31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 31dec
Mkr Rating (S&P) 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Danske Bank A/S Langfristig A 519 44 - - -526 -520
Nordea Kortfristig ~ A-1+ 3 49 - - - -
Svenska Handelsbanken AB (publ) Langfristig  AA- M 423 - -526 -520
Tatra Banka Kortfristig ~ A-2 8 9 - - - -
Ulster Bank Ltd. Kortfristig ~ A-1 5 20 - - - -
KBC Kortfristig ~ A-1 1 0 - - -
Skandinaviska Enskilda Banken AB  Langfristig A+ 0 0 - - -526 -520
(publ)
DNB Sweden AB Langfristig  AA- - - - - -526 -520
Ovriga banker 1 7 = - = -
Utgaende balans vid arets slut 579 551 - - -2106 -2078

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Not 26
Not 27

Likviditetsrisk

Kassaflodesprognoser utfors av de operativa enheterna i koncernen
och aggregeras av koncernens finansfunktion (Group Treasury).
Group Treasuryfunktionen féljer I1opande kéllor och storlek pa kon-
cernens kassafloden, utdelning, obligationslan, krediter och aktuell
likviditet samt gor rullande prognoser for att séikerstilla att det
stiandigt finns tillracklig likviditet for att tillgodose verksamhetens
behov samt utrymme pa outnyttjade kreditléften (se not 20), sd att
koncernen inte éverskrider sina lanelimiter eller i forekommande fall
andra bindande finansiella loften (finansiella covenanter) kopplade
till koncernens lanefaciliteter och vilken konsekvens sadana res-
triktioner har eller férviintas ha pa koncernens forméaga att uppfylla
sina betalningsfoérpliktelser. Sadana prognoser beaktar koncernens

lanefinansieringsplaner, finansiella covenanter, efterlevnad av

koncernens interna finansiella méal och i forekommande fall externa
regelverk eller juridiska krav — som till exempel valutarestriktioner.

Koncernens Notional Group Account (NGA) och Multicurrency
Zero Balancing Cash Pool (MZBCP) omfattar moderbolaget och
flera koncernbolag. Overskottslikviditet hos enheter som ingéri
NGA och MZBCP iir tillgiinglig for koncernens finansfunktion och
anviinds for koncernens interna och externa finansieringsverksam-
het. Aven dverskottslikviditet hos enheter som inte ingér i NGA och
MZBCP overfors till koncernens finansfunktion och anvinds for
koncernens interna och externa finansieringsverksamhet.

Tabellen nedan visar koncernens finansiella skulder grupperat
efter relevanta loptider baserat pa aterstiende loptid pa balansdagen
fram till den avtalsenliga férfallodagen. Beloppen ér odiskonterade
och inkluderar réintebetalningar.

Mkr Loptid Loptid Loptid Loptid Loptid Loptid

31dec 2019 <1ar 1-2 ar 2-3ar 3-4 ar 4-5 ar >5 ar Totalt
Lan fran kreditinstitut 1320 806 - - - - 2126
Foretagscertifikat 500 - - - - - 500
Leasingskulder 64 52 44 25 14 5 204
Finansiella derivatskulder 70 5 1 - - - 76
Leverantérsskulder och andra

kortfristiga skulder exklusive 6vriga

skatteskulder och skulder sociala

avgifter 1052 - - - - - 1052
Utgaende balans vid arets slut 3006 863 45 25 14 5 3958
Mkr Loptid Loptid Loptid Loptid Loptid Loptid

31dec 2018 <1ar 1-2 ar 2-3ar 3-4 ar 4-5 ar >5 ar Totalt
Lan fran kreditinstitut 17 1290 805 - - - 212
Foretagscertifikat 505 - - - - - 505
Finansiella derivatskulder 63 4 4 - - - 71
Leverantérsskulder och andra

kortfristiga skulder exklusive 6vriga

skatteskulder och skulder sociala

avgifter 1185 - - - - - 1185
Utgaende balans vid arets slut 1770 1294 809 - - - 3873

Hantering av kapitalrisk

Forutom vad som anges om kapitalhantering i not 18 iir koncer-
nens frimsta prioritet vid kapitalstyrningen att f6lja de bindande
finansiella 16ften (covenanter) som koncernen har giviti kreditavtal.
Cloetta foljer aktivt dessa covenanter och andra nyckeltal pa kvar-
talsbasis. Lanavtal och checkriikningskredit, vilka iir utan siikerhet

omfattar en covenant relaterad till nettoskuld/EBITDA. Covenanten
har inte paverkats av éindringen av lineavtalen i juni 2018. Koncer-

nen uppfyllde kravet i convenaten under saviil 2018 som 2019.

Not 27

Finansiella instrument - varderingskategorier och verkligt varde

Aktiebaserade langsiktiga incitamentsprogram
Arsstimmorna har godkint styrelsens forslag om inforande av aktie-
baserade langsiktiga incitamentsprogram.

I enlighet med de aktiebaserade langsiktiga incitamentspro-
grammen erhaller koncernen tjéinster fran anstillda for vilka de
erhiller eget kapitalinstrument (aktier) som ersiittning. Det verkliga
viirdet pa de tjinster som utférs i utbyte mot aktieriitter redovisas
som en kostnad.

Det totala belopp som kostnadsfors bestims av det verkliga
virdet for tilldelade aktier.

« inklusive villkor om marknadens utveckling (exempelvis foretagets
aktiekurs) samt

« inklusive effekten av eventuella intjéiningsvillkor (till exempel mal
for lonsamhet och forsiljningstillviixt samt fortsatt anstiillning
under en angiven tidsperiod).

Se not 23 for vidare information.

<< Ater till innehall

Vardering till verkligt varde

De enda poster som redovisas till verkligt virde ér:

* rinteswappar och terminskontrakt i utlindsk valuta som kategori-
seras till niva 2 i verkligt virdehierarkien under samtliga perioder
samt

« villkorad tilliggskopeskilling relaterad till forvirvet av Candyking
Holding AB och dess dotterbolag som ursprungligen kategoriseras
till niva 3.

Verkligt viirde pé finansiella tillgdngar och skulder viirderade till
upplupet anskaffningsvirde ér ungefir lika med dess redovisade
viirde med undantag for terminskontraktet for aterkép av egna aktier
som har ett verkligt viirde pa 0 Mkr (skuld) och ett redovisat viirdet
pa 65 Mkr (skuld).
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Redovisade och verkliga viarden pa koncernens finansiella tillgangar och finansiella skulder, inklusive deras nivaer i verkligt virde-hierarkin

VD HAR
ORDET

Redovisat varde Verkligt varde

Finansiella Ovriga finan-
tillgangar  siella skulder

till upplupet till upplupet
Mkr Obligatorisk anskaff- anskaffnings-
31dec 2019 vid FVTPL ningsvarde virde Totalt Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella tillgangar

« Kundfordringar och andra
fordringar exklusive 6vriga
skattefordringar, fordring-
ar sociala avgifter samt
forutbetalda kostnader och

MAL &
STRATEGIER

KONFEKTYR-
MARKNADEN

upplupna intakter - 832 - 832
« Likvida medel - 579 - 579
Totala tillgangar - 1411 - 1411 - - - -
O
Finansiella skulder O ER
- Lan fran kreditinstitut - - 2106 2106 Ex53
- Féretagscertifikat - - 499 499 >< E §
« Terminskontrakt for aterkop Xao
av egna aktier - - 65 65 - 0 - 0
» Ranteswappar 6 - - 6 - 6 - 6
« Leasingskulder - - 204 204

- Leverantdrsskulder och an-
dra skulder exklusive dvriga
skatteskulder och skulder
sociala avgifter samt exklusi-

CLOETTA
HUVUD-
MARKNADER

ve villkorade kopeskillingar - - 1052 1052 ~
Totala skulder 6 - 3926 3932 - 6 - 6 8
— — i
=)
o
Redovisat virde Verkligt virde 2
o
Finansiella  Ovriga finan-
tillgangar  siella skulder w
till upplupet till upplupet ,
Mkr Obligatorisk anskaff- anskaffnings- as
31dec 2018 vid FVTPL  ningsvérde vérde Totalt Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt gy
o
Finansiella tillgangar <
« Valutaterminskontrakt 1 - - 1 - 1 - 1
+ Kundfordringar och andra
fordringar exklusive 6vriga : w
skattefordringar, fordring- w g
ar sociala avgifter samt - o
férutbetalda kostnader och =<
upplupna intakter - 756 - 756
« Likvida medel - 551 - 551
Totala tillgangar 1 1307 - 1308 - 1 - 1 42
=
»<
Z O
Finansiella skulder <Zt u>J
« Lan fran kreditinstitut - - 2078 2078 i
- Foretagscertifikat - - 500 500
« Terminskontrakt for aterkop
av egna aktier - - 59 59 - 1 - 1 o«
- Ranteswappar 5 - - 5 - 5 - 5 5
- Leverantorsskulder och an- o

dra skulder exklusive 6vriga
skatteskulder och skulder
sociala avgifter samt exklusi-

ve villkorade képeskillingar - - 1040 1040 , 8 —
« Villkorad kopeskilling 142 - - 142 - - 142 142 § z g
Totala skulder 147 - 3677 3824 - 16 142 158 6‘ é it(
— — ars
%)
.z
Tillgangar och skulder viirderade till det verkliga viirdet per den Den 28 april 2017 redovisades den villkorade tilliggskope- 2 8
31 december 2019 respektive 2018 utgjordes av finansiella deri- skillingen relaterad till forvirvet av Candyking Holding AB och ) <§(
z
vatinstrument och évriga kortfristiga skulder. De enda finansiella dess dotterbolag till 128 Mkr. Det slutgiltiga beloppet uppgick till < g
instrument som kategoriseras till niva 3 i verkligt viirde-hierarkin ir 146 Mkr och erlades under 2019. Inga 6verforingar mellan verkligt s
villkorade képeskillingar relaterade till forvirvet av Candyking Hol- virde hierarkinivaerna har skett under riikenskapsaret eller fore- —
ding AB. Se not 22 for forindringen i den villkorade kopeskillingen. giende riikenskapsar.

HALLBAR-
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Verkligt viirde pa finansiella instrument som inte handlas pa Foljande virderingstekniker anviinds for att viirdera de finansiella

en aktiv marknad (exempelvis OTC-derivat) faststiills med hjilp instrumenten:

avvirderingstekniker. Dessa viirderingstekniker bygger i s hog * Noterade marknadspriser eller méiiklarnoteringar for liknande

utstriickning som majligt pa observerbara marknadsdata och sd lite instrument.

som mojligt pa foretagsspecifika berikningar. Om all viisentliga « Det verkliga viirdet pé rinteswappar beriknas som nuviirdet

data som kriivs for att faststiilla det verkliga virdet pa ett instrument av uppskattade framtida kassafloden baserade pa observerbara

dr observerbara ingar instrumentet i niva 2. Viarderingen av dessa avkastningskurvor.
instrument ér baserad pa noterade marknadspriser (priskomponent),

medan de underliggande kontraktsbeloppen (volymkomponent) * Verkligt viirde for valutaterminskontrakt beriiknas med hjilp av
..... skillnaden mellan viixelkursen pa balansdagen med avtalat éver-

iniva 2. Viarderingen av verkligt virde avseende den villkorade till- enskomna valutakurser.
liggskopeskillingen kriver anviindning av betydande ej observerbara ~ » Andra tekniker, som diskonterade kassaflddesanalyser, anviinds for

indata och kategoriserades ursprungligen dérfor till niva 3. att faststilla verkligt viirde for resterande finansiella instrument.

Villkorade kopeskillingar viirderas till verkligt viirde utifran forvin-
tat finansiellt resultat.

Teknik som anvands for att faststélla verkliga varden pa nivaerna 2 och 3
samt de vasentliga observerbara indata som anvands

Samband mellan vasentliga
observerbara indata och

Typ Varderingsteknik Vidsentliga observerbara indata vardering till verkligt varde

Villkorade kopeskillingar

Det verkliga vardet av villkorade kdpeskillingar Total forséljning av 16sviktsgodis  Det beraknade verkliga vardet
har uppskattats med utgangspunkt i Cloetta-  och natursnacks i Norden, Stor-  skulle 6ka (minska) om:
koncernens prognostiserade |6sviktsgodis- britannien och Polen under 2018. - Total forséaljiningsvolymen av
volym under 2018 jamfort med forsaljiningsmal |6sviktsgodis och natursnacks i
och minimiférsaljning definierat i kdpeavtalet Norden, Storbritannien och
mellan Cloetta och den tidigare agaren samt Polen under 2018 var hogre
obligationsinnehavarna. Den forvantade (lagre).

betalningen har diskonterats med kostnaden

for eget kapital.

- Villkorade képeskillingar

Derivatinstrument

- Rénteswappar Véardet av ranteswappar beraknas som nuvar-  Ej tillampligt
det av uppskattade framtida kassafléden

baserade pa observerbara avkastningskurvor.

Ej tillampligt

Véardet av utlandska valutaterminskontrakt
beraknas som skillnaden mellan framtida
kassafldden i utlandsk valuta omraknad till
rantesatsen vid balansdagen och de framtida
kassaflddena i utlandsk valuta omraknade

i enlighet med de vaxelkurser som anges i
avtalen.

- Utlandska valutatermins-
kontrakt

Ej tillampligt Ej tillampligt

- Terminskontrakt for &terkp  vzrdet av terminskontrakt for aterkdp av egna  Ej tillampligt
av egna aktier aktier berdknas som det Gverenskomna priset
for aterkop av egna aktier multiplicerat med
antalet aktier som aterkdps vid kontraktets
forfallodag.

Ej tillampligt

Se not 22 for information om virderingen av den villkorade kopeskillingen i resultatrikningen samt foréndringar

i villkorade tillaggskopeskillingar.

Not 27
Not 28
Not 29

Not 28 Narstaendetransaktioner

Samtliga koncernforetag som niimns i not M8 anses vara néirstaende.
Transaktioner mellan koncernféretag elimineras vid konsolidering.
I dettasammanhang anses férutom Cloetta ABs (publ), dotter-
bolag éiven styrelsen, koncernledningen och nyckelpersoner med be-
tydande inflytande 6ver koncernen samt AB Malfors Promotor med
dotterbolag vara niirstaende. Under 2018 och 2019 har inga trans-
aktioner skett, forutom utbetalning av utdelning, mellan Cloetta AB
(publ) med dotterbolag och AB Malfors Promotor med dotterbolag.

Transaktioner med styrelseledamoéter, koncernled-
ning och andra nyckelpersoner i ledande stéallning
Betriffande I6ner och ersittningar till styrelsen och koncernled-
ningen hinvisas till sidorna 82-83 samt not 6. Koncernen har inga

fordringar pa styrelseledaméter, koncernledningen eller andra

<< Ater till innehall

nyckelpersoner. Langsiktiga aktierelaterade incitamentsprogram
godkiindes av arsstiimman under 2018 och 2019. Totalt redovisade
kostnader exklusive sociala kostnader for programmen 2019 uppgér
till3 Mkr (2), varav 4 Mkr (0) iir relaterade till koncernledningen.
De hogre kostnaderna for koncernledningen jamfort med de totala
kostnaderna dr huvudsakligen relaterat till att nyckelpersoner har
limnat Cloetta fére planens intjinandedatum.

Ovriga skulder till koncernledningen och nyckelpersoner utgors
av sedvanliga personalrelaterade skulder. Forutom utbetalningar av
utdelning, 1oner till anstillda och styrelsearvoden har inga trans-
aktioner skett mellan Cloetta AB (publ) inklusive dotterbolag och
styrelseledamdéter, koncernledningen eller andra nyckelpersoner.
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Not 29 Leasing

Se not 1 (XXIX) for redovisningsprinciper.

Redovisade kostnader for leasing

31dec
Mkr 2018
Redovisade kostnader for operationell leasing enligt IAS 17
Betalda leasingavgifter 106
Framtida arliga betalningsataganden fér leasade tillgangar
i koncernen férdelar sig enligt foljiande
Inom ett ar 80
Mellan 1och 5 ar 14
Mer an 5 ar 8
Totalt 202
Mkr 2019 2018 Redovisasii:
Redovisade kostnader for leasing enligt IFRS 16
Réantekostnader -3 — finansnettot i resultatrékningen
Kostnader avseende kortfristiga leasingavtal, dar -9 — kostnad for salda varor, forséaljningskostnader och administrativa
nyttjanderatt inte har redovisats kostnader i resultatrakningen
Kostnader avseende leasingavtal som inte ar 0 — kostnad for salda varor, forséaljningskostnader och administrativa
kortfristiga men har ett lagt varde kostnader i resultatrakningen
Kostnader avseende rérliga leasingavgifter som -13 — kostnad for sélda varor, férséljningskostnader och administrativa
inte ingér i leasingskulder kostnader i resultatrakningen
Totalt kassafldde avseende leasingavtal -75 — kassaflode fran den I6pande verksamheten och frén finansierings-
verksamheten (aterbetalning av leasingskulder) i kassa-
flodesanalysen

Overgéngen frin operationella leasingitaganden den 31 december
2018 till leasingskulder den 1 januari 2019 skedde enligt nedan med

hjilp av en viigd genomsnittlig marginell upplaningsrinta den
1januari 2019 om 1,49 %:

Mkr

Operationella leasingataganden per 202
den 31 December 2018

Diskonteringseffekt av marginell -7
upplaningsranta vid évergangsdatum

Diskonterad operationell leasing 195
den 31 december 2018

Leasingavtal som ar kortfristiga och/eller av lagt varde -34
samt andra avtal som inte redovisas som skuld

Kontrakt omprévade som leasingkontrakt 45
Justeringar till f¢ljd av olika férlangnings- 19
och avslutningsalternativ

Ovriga justeringar 4
Leasingskulder redovisat den 1januari 2019 229

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

De leasingavtal som har redovisats i Cloettas balansrikning som
ettresultat av IFRS 16 ir kategoriserade som byggnader och mark
(kontor och lager), fordon (bilar, gaffeltruckar och lastbilar) och 6vrig
utrustning (t ex I'T, maskiner, skrivare och kaffemaskiner).

Cloetta utnyttjar undantagen i IFRS 16 for kortfristiga lea-
singavtal och leasingavtal med tillgingar av lagt viirde, med undantag
for leasingavtal for fordon som har en aterstiende leasingperiod
kortare in 12 manader vid 6vergangen till IFRS 16.

For ett antal leasingavtal kan Cloetta inte pa ett tillforlitligt
sitt skilja leasing- och icke-leasingdelen. For dessa leasingavtal
har icke-leasingdelen inkluderats i berikningen av tillgangen med
nyttjanderitt.

Manga leasingavtal innehaller mojligheter till forlingning eller
till att avsluta kontrakten i forvig. I den mal Cloetta ér rimligt séiker
pé att mojligheten att forlinga respektive siiga upp kontraktet i forviig
kommer att utnyttjas aterspeglas dessa majligheter i leasingskuldens
vérdering.

<< Ater till innehall
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Not 29
Not
Not

Till foljd av tillimpningen av IFRS 16 Leasing per den 1 januari
2019 péaverkas nigra av Cloettas nyckeltal. Féljande nyckeltal paver-
kas av tillimpningen och dr nedan indikativt justerade for konse-
kvensernaiIFRS 16.

Mkr 2019
Avkastning pa sysselsatt kapital

Avkastning péa sysselsatt kapital (rullande 12 manader), % 10,0
Justering for: Tillgangar med nyttianderatt, % 0,1
Avkastning pa sysselsatt kapital (rullande 12 mana- 10,1

der) exklusive effekt fran IFRS 167, %

Investeringar i anlaggningstillgangar

Investeringar i anlaggningstillgangar 235
Justering for: Okning av tillgangar med nyttianderatt -49
Investeringar i anldaggningstillgangar exklusive effekt 186
fran IFRS 16

Soliditet

Soliditet, % 43,4
Justering fér: Tillgangar med nyttjanderétt, % 10
Soliditet exklusive effekt fran IFRS 16, % 44.4

Skuldsattningsgrad

31dec
Mkr 2019
Nettoskuld
Nettoskuld 2302
Justering fér: IFRS 16 leasingskulder -204
Nettoskuld exklusive effekt fran IFRS 16 2098
Sysselsatt kapital
Sysselsatt kapital 7576
Justering fér: Tillgang med nyttianderétt -203
Sysselsatt kapital exklusive effekt fran IFRS 16 7 373
Mkr 2019
Avskrivningar
Avskrivningar -290
Justering fér: Avskrivning av tillgangar med nyttianderétt 76
Avskrivningar exklusive effekt fran IFRS 16 -214
Rorelseresultat, justerat
Rérelseresultat, justerat 743
Justering fér: Rénta pa leasingskulder -3
Rorelseresultat, justerat exklusive effekt fran IFRS 16 740
Rorelsemarginal justerad, %
Rorelsemarginal justerad,% 14
Justering fér: Rénta pa leasingskulder, % -0,0
Rorelsemarginal justerad exklusive effekt fran 1,4
IFRS 16, %
Rorelseresultat (EBIT)
Rorelseresultat (EBIT) 727
Justering fér: Rénta pa leasingskulder -3
Rorelseresultat (EBIT) exklusive effekt fran IFRS 16 724
Rorelsemarginal (EBIT-marginal), %
Rorelsemarginal (EBIT-marginal) % 1,2
Justering fér: Ranta pé leasingskulder, % 0,0
Rorelsemarginal (EBIT-marginal) exklusive effekt fran 1,2
IFRS 16, %
EBITDA, justerad
EBITDA, justerad 1046
Justering fér: Avskrivning av tillgangar med nyttianderétt -79
och ranta pa leasingskulder
EBITDA, exklusive effekt fran IFRS 16 967
EBITDA
EBITDA 1030
Justering for: Avskrivning av tillgdngar med nyttianderatt -79
och rénta pa leasingskulder
EBITDA exklusive effekt fran IFRS 16 951
Nettoskuld/EBITDA
Nettoskuld exklusive effekt av IFRS 16 2098
EBITDA, justerad exklusive effekt av IFRS 16! 967
(rullande 12 manader)
Nettoskuld/EBITDA exklusive effekt fran IFRS 16, 2,2
ggr' (rullande 12 manader)
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Skuldsattningsgrad, % 54,8
Justering for: IFRS 16 leasingskulder, % -4,8
Skuldsattningsgrad exklusive effekt fran IFRS 16, % 50,0

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Kassaflode fran den Idpande verksamheten 724
Justering for: Aterbetalning av leasingskulder -75
Kassaflode fran den I6pande verksamheten exklusive 649

effekt fran IFRS 16

Kassafléde fran finansieringsverksamheten

Kassafloéde fran finansieringsverksamheten -362
Justering for: Aterbetalning av leasingskulder 75
Kassafléde fran finansieringsverksamheten exklusive -287

effekt fran IFRS 16

Fritt kassaflode

Fritt kassaflode 538
Justering for: Aterbetalning av leasingskulder -75
Fritt kassaflode exklusive effekt fran IFRS 16 463

Fritt kassaflode i forhallande till borsvarde

Fritt kassaflode i forhallande till borsvarde 5,9
(rullande 12 méanader), %
Justering for: Aterbetalning av leasingskulder -0,9

(rullande 12 manader), %’

Fritt kassaflode i forhallande till b6rsvarde 5,0
(rullande 12 manader) exklusive effekt fran IFRS 16, %

Kassaflode fran den I6pande verksamheten per aktie
Kassaflode fran den Idpande verksamheten per aktie 2,5

Justering for: Aterbetalning av leasingskulder -0,3
(rullande 12 manader)

Kassaflode fran den I6pande verksamheten per aktie 2,2
exklusive effekt fran IFRS 16

1) Beréknas pro forma som érliga.

Se not 12 for ytterligare detaljer om tillgdngar med nyttjanderiitt och
not 26 om leasingskulder.
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Not 30 Kritiska uppskattningar och bedémningar

Vid upprittande av bokslut gor koncernledningen uppskattningar
och viirderingar som paverkar de redovisade beloppen for tillgang-
ar och skulder, omsittning och kostnader samt upplysningar om
ansvarsforbindelser vid tidpunkten for bokslutet. De uppskattning-
ar och antaganden som innebiir en betydande risk for viisentliga
justeringar av redovisade viirden for tillgaingar och skulder under
niastkommande rikenskapsar liksom kritiska bedomningar vid till-
lampningen av koncernens redovisningsprinciper diskuteras nedan.
Redovisade uppskattningar och bedomningar bedoms som rimliga
under riadande omstiindigheter.

Koncernledningen och revisionsutskottet har diskuterat ut-
vecklingen och valet av samt upplysningarna om koncernens kritiska
redovisningsprinciper och uppskattningar. De uppskattningar och
bedomningar som har gjorts vid tillimpningen av koncernens redo-
visningsprinciper beskrivs nedan.

Nedskrivning avimmateriella anldggningstillgangar
I syfte att préva nedskrivningsbehovet férdelas tillgangar till de
kassagenererande enheter de hor niir det inte gar att bedéma
nedskrivning p4 en enskild tillging. Atervinningsviirdet for en
tillgang jimfors med det redovisade virdet for att bedoma eventuellt
nedskrivningsbehov. En tillgangs atervinningsvirde édr det hogre
av nyttjandevirde och verkligt virde minus forsiljningskostnader.
Nyttjandevirdet dr nuvirdet av de framtida kassafloden som en till-
gang bedoms generera genom fortsatt anviindning i verksamheten.
Utifran ledningens bedémningar av framtida tillviixt, dis-
konteringsriinta fore skatt och framtida kassaflode dverstiger det
beriiknade atervinningsvirdet for de kassagenererande grupperna
Skandinavien och Mitt samt de kassagenererande enheterna Sverige,
Finland och Nederlédnderna redovisat virde.
Detredovisade viirdet avimmateriella tillgangar vid periodens
slut uppgar till 5 684 Mkr (5 626).

Redovisning av skatt

Som en del av arbetet med att utarbeta finansiella rapporter maste
koncernen uppskatta inkomstskatten i de jurisdiktioner dér kon-
cernen ir verksam. Fér mdnga transaktioner och beriikningar i den
lopande verksamheten iir den slutliga skatten osiker da berikning-
arna gors. Koncernen redovisar en skuld for beriiknad skatt baserat
pabedomningar av huruvida ytterligare skattskyldighet kommer att
uppsté. I de fall den slutliga skatten for dessa irenden skiljer sig fran
de belopp som forst redovisades, kommer dessa skillnader att paverka
aktuella och uppskjutna skattefordringar och -skulder under den
period da beloppen faststills.

Temporira skillnader mellan skatt och redovisat resultat leder
till uppskjutna skattefordringar och -skulder i balansrikningen.
Koncernen méste diven bedoma sannolikheten for att uppskjutna
skattefordringar kan komma att realiseras genom framtida be-
skattningsbara inkomster. En uppskjuten skattefordran redovisas
endast i den utstrickning det dr sannolikt att den kommer att kunna
realiseras.

Redovisning av pensioner och andra férmaner efter
avslutad anstéllning

Eftersom pensionsférmaner ér forpliktelser som kommer att
regleras i framtiden maste antaganden goras for att beriikna bade de
formansbestimda forpliktelserna och verkligt viirde pa férvaltnings-
tillgangarna. Kostnader for ersittningar till anstillda efter avslutad
anstillning redovisas fordelade 6ver den anstilldes forvintade
anstiillningstid, baserat pa villkoren i planerna och pa koncernens

finansiering. For berikning av nuviirdet av pensionsforpliktelser
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och nettokostnader gors aktuariella antaganden om demografiska
variabler (sdsom dédlighet) och finansiella variabler (sdsom framtida
lonedkningar). Forindringar i dessa antaganden kan ha en betydande
paverkan pa beriknade pensionsforpliktelser, fonderingskrav och
kostnadernas periodisering. Det bor noteras att om diskonterings-
rantorna sjunker eller om framtida lonedkningar dr hogre dn berik-
nat kommer pensionsférpliktelserna att 6ka. For mer information
om viktiga antaganden och policyer, se not 23. Redovisat viirde pa
balansdagen uppgick till 499 Mkr (419).

Intédktsredovisning

Intékter redovisas nér en kund erhéller kontroll 6ver varor eller
tjinster. Faststéllande av tidpunkten for 6verféringen av kontrollen -
vid en tidpunkt eller 6ver tiden — och till vilket belopp som tillde-

lats prestationsitagandet kriiver beddmningar. For plocktjinster

MAL & VD HAR
STRATEGIER ORDET

KONFEKTYR-
MARKNADEN

redovisas intéikter till det belopp som Cloetta har riitt att fakturera. 4 - o 5 ®
Da saviil leverans av varor som plocktjinster normalt sker veckovis - g £ %
aterspeglar denna metod bést uppfyllandet av leverans av presta- g E 9 2 é
tionsatagandet plocktjéinster, eftersom atagandena 6verensstimmer sk 8 ¢
med leverans av varor. e
/ o
Leasing Sa0
Koncernen gor bedémningar for att faststélla leasingperioden for " 2 s
vissa leasingkontrakt, i de fall koncernen ér leasetagare och det finns g % Zéz
majligheter till forlingning. Bedomningen om koncernen ér rimligt =
siiker pa att utnyttja forlingningsmaojligheter paverkar leasingperio- Ve -
den, vilket viisentligt paverkar beloppen pa séaviil leasingskulder som )
redovisade tillgdngar med nyttjanderiitt. %
o
&
Not 31 Andrade redovisningsprinciper e
o
.. I ag
Nya och @ndrade redovisningsstandarder och Wy
tolkningar som tillampas av koncernen = ::;
Ett antal nya standarder och éndringar av standarder och tolkningar
tridde i kraft for redovisningsperioden som borjade efter 1 januari Ve
2019. Ingen av dessa har en viisentlig paverkan pa koncernens redo- 3
visning, med undantag fér IFRS 16 som beskrivs nedan. E <
£e
IFRS 16, Leasing, publicerades i januari 2016 och ersitter [AS 17 h
Leasing. Detinnebér att néistan alla leasingavtal redovisas i balans- -
rikningen, eftersom skillnaden mellan operativa och finansiella -2
leasingavtal tagits bort. Enligt den nya standarden ska en tillgdng % E
(ritten att anviinda ett hyrt objekt) och en leasingskuld att betala z 2
leasingavgifter redovisas. De enda undantagen ér kortfristiga avtal E E
och leasingavtal med lagt viirde. Standarden ir obligatorisk for
riikkenskapséar som borjar den 1 januari 2019 eller senare. Standarden 4
paverkar redovisningen av koncernens operationella leasingavtal. o«
Cloetta har valt den modifierade retroaktiva 6vergangslosningen dér 3
vérdet pa tillgangen med nyttjanderitt ar lika med leasingskulden vid «
overgangsdatumet. Vid beriikning av leasingskulden har diskonte-
ringsrintor per den 1 januari 2019 anvénts. De leasingavtal som har e

redovisats i Cloettas balansrikning som ett resultat av IFRS 16 ér
kategoriserade som byggnader och mark (kontor och lager), fordon
(bilar, gaffeltruckar och lastbilar) och 6vrig utrustning (t ex I'T, ma-
skiner, skrivare och kaffemaskiner).

Koncernen har beriiknat vilken effekt den initiala tillimpningen
av IFRS 16 har pa koncernredovisningen, vilket beskrivs nedan. Till
och med den 31 december 2018 redovisade koncernen leasingkostna-
der linjért 6ver leasingperioden och redovisade tillgangar och skulder
endast i den man det fanns en tidsskillnad mellan faktiska leasing-
avgifter och redovisade kostnader. Koncernen redovisade en leasing-
skuld om 229 Mkr och tillgingar med nyttjanderitt om 229 Mkr per

<< Ater till innehall
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Not 31
Not 32

den 1 januari 2019. Effekten for 2019 bedoms vara en forbittring av
EBITDA med 79 Mkr, 6kade avskrivningar om 76 Mkr och 6kade
finansiella kostnader om 3 Mkr. Ingen betydande paverkan forviintas
for leasingavtal i de fall koncernen dr uthyrare.
Den nya redovisningsprincipen for leasing beskrivs i not 1.
Vid tillimpning av IFRS 16 for forsta gangen har koncernen
anviint foljande praktiska littnadsregler, tillitna enligt standarden:
« Lita pa tidigare beddmningar om att ett leasingavtal ir ett forlus-
tavtal som ett alternativ till att géra en nedskrivningsprovning. Det
fanns inga sadana kontrakt den 1 januari 2019.

* Redovisa operationella leasingavtal med en aterstiende hyrestid
kortare édn 12 manader per den 1 januari 2019 som kortfristiga
leasingavtal.

» Exkluderainitiala direkta kostnader vid viirdering av tillgangar
med nyttjanderitt vid inférandet.

* Efterhand faststilla leasingperioden i de fall kontrakten innehéller
mdojligheter att forlinga eller siiga upp avtalet i forskott

<< Ater till innehall

Nya standarder och andringar av standarder som
annu inte tillampas
Ett antal nya standarder, dindringar och tolkningar av standarder
trader i kraft for rikenskapsar som borjar efter den 1 januari 2019.
Dessa har inte tillimpats vid upprittandet av denna koncernredo-
visning. Ingen av dessa forviintas ha inverkan pé de konsoliderade
finansiella rapporterna f6r koncernen.

Det finns inga andra IFRS-standarder eller [IFRIC-tolkningar
som dnnu inte triitt i kraft som bedoms ha visentlig inverkan pa
koncernen.

Not 32 Héandelser efter balansdagen

Inga visentliga hiindelser, utéver den ordinarie verksamheten, har
intriffat efter balansdagens utgang.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Moderbolagets rakningar och noter

Moderbolagets
resultatrakning

Mkr Not 2019 2018
Nettoomsattning M2 83 84
Bruttoresultat 83 84
Administrativa kostnader M3, M4 -105 -93
Rorelseresultat =22 -9
Valutadifferenser pa lan och likvida medel M5 7 4
Ovriga finansiella intékter M5 75 24
Ovriga finansiella kostnader M5 -23 -17
Finansnetto 59 1
Resultat fore skatt 37 2
Skatt M6 -5 -2
Arets resultat 32 0

Arets resultat dverensstimmer med drets totalresultat.

Moderbolaget

I Cloetta AB (publ) ingér frimst huvudkontorsfunktion, som koncernsvergripande ledning och administration.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Moderbolagets
balansrakning

Mkr Not 31dec 2019 31dec 2018

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Uppskjuten skattefordran M7 6 6
Andelar i koncernforetag M8 4884 4884
Fordringar fran koncernbolag M15 471 476
Summa anlidggningstillgangar 5 361 5366

Omsittningstillgangar

Fordringar fran koncernbolag M15 97 38
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 2 -
Likvida medel M9 0 0
Summa omsittningstillgangar 99 38
Summa tillgangar 5460 5404
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 1443 1443
Overkursfond 2713 2713
Balanserat resultat inklusive arets resultat -952 -698
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare M10 3204 3458

Langfristiga skulder

Langfristiga lan M11 799 798
Skulder till koncernbolag M15 136 135
Finansiella derivatinstrument Mi12 2 3
Avsattningar 1 1
Summa langfristiga skulder 938 937

Kortfristiga skulder

Skulder till koncernbolag M15 775 487
Lan M11 499 500
Leverantorsskulder 2 1
Ovriga Kortfristiga skulder 12 1
Finansiella derivatinstrument Mi12 2 1
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter M13 21 9
Kortfristiga skatteskulder M7 7 -
Summa kortfristiga skulder 1318 1009
Summa eget kapital och skulder 5460 5404

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Moderbolagets

forandring i eget kapital

- Balanserat Totalt eget
Mkr Aktiekapital Overkursfond resultat kapital
Ingaende eget kapital den 1januari 2018 1443 2713 -267 3889
Totalresultat
Arets resultat - - 0 0
Arets totalresultat 2018 - - (0]
Transaktioner med bolagets dgare
Aktierelaterade ersattningar - - 2 2
Utdelning - - -433 -433
Summa transaktioner med bolagets dgare - - -431 -431
Utgaende kapital den 31 december 2018 1443 2713 -698 3458
Totalresultat
Arets resultat - - 32 32
Arets totalresultat 2019 - - 32 32
Transaktioner med bolagets dgare
Aktierelaterade ersattningar - - 3 3
Utdelning - - -289 -289
Summa transaktioner med bolagets dgare - - -286 -286
Utgaende kapital den 31 december 2019 1443 2713 -952 3204

Arets resultat éverensstimmer med érets totalresultat.

Det egnakapitalet ir i sin helhet hdanforligt moderbolagets aktieégare.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Moderbolagets
kassaflodesanalys

Mkr Not 2019 2018
Rorelseresultat -22 -9
Orealiserade valutakursvinster/forluster - —
Betald ranta -15 -10
Betald inkomstskatt -1 —
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten -38 -21

fore fordandring av roérelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital

Foérandring av rérelsefordringar -7 27
Forandring av rorelseskulder 342 130
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 297 136
Kassafl6de fran den I6pande verksamheten 297 136

och investeringsverksamheten

Finansiering

Aterbetalning av rantebarande 1an -1558 -700
Upptagna lan (netto efter transaktionskostnader) 1557 1000
Ovrigt - 1
Utdelning till aktieagare -289 -433
Kassafl6de fran finansieringsverksamheten -290 -132
Arets kassaflode 7 4
Likvida medel vid periodens bérjan M9 0 0
Arets kassaflode 7 4
Valutakursdifferens -7 -4
Likvida medel vid arets slut M9 (0} [o]

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Noter till moderbolagets

finansiella rapporter

Vasentligaredovisnings- och

Not M1 . . .
varderingsprinciper

Moderbolaget har uppriittat sin rsredovisning i enlighet med
arsredovisningslagen ARL (1995:1554) och Ridet for finansiell
rapporterings utgivna reckommendation RFR 2, Redovisning for
juridiska personer. Ridets uttalanden om borsnoterade féretag
tillimpas ocksa. Enligt RFR 2 ska moderbolaget i arsredovisningen
for den juridiska personen tillimpa samtliga av EU godkiinda IFRS
och uttalanden sa langt detta dr mojligt inom ramen for arsredovis-
ningslagen och med héinsyn till sambandet mellan redovisning och
beskattning. I denna rekommendation definieras undantag och krav
paytterligare upplysningar jaimfort med IFRS. Bokslutet omfattar

finansiell information for moderbolaget for perioden den 1 januari till

den 31 december 2019.

Andrade redovisningsstandarder
Varken reviderade IFRS eller reviderade RFR 2 (januari 2018) som

ring av moderbolagets redovisningsprinciper.

Skillnader mellan koncernens

och moderbolagets redovisningsprinciper

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprin-
ciper framgar nedan.

Klassificering och presentation

Moderbolagets resultat- och balansrikning har upprittats i enlighet
med arsredovisningslagen. Avvikelsernai forhallande till IAS 1,
Utformning av finansiella rapporter, avser frimst finansiella intékter
och kostnader, eget kapital samt att det finns en separat post for
avséttningar i balansrikningen.

Lanekostnader
Lanekostnader redovisas som kostnad da de uppstér och redovisas
under 6vriga finansiella kostnader i resultatrikningen.

Koncernbidrag

Erhéllna koncernbidrag redovisas under 6vriga finansiella intéikter
iresultatrikningen. Moderbolaget redovisar koncernbidrag till
koncernbolag som investeringar i aktier i koncernbolag i balansrik-
ningen.

Aktieinnehav i koncernbolag

Aktieinnehav i koncernforetag redovisas till anskaffningskostnader.
Transaktionskostnader ér inkluderade i det redovisade virdet av
aktieinnehavet.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Utdelning

Anteciperad utdelning frin koncernbolag redovisas i de fall moder-

bolaget har full kontroll 6ver och har fattat beslut om utdelningens

storlek innan det publicerade sina finansiella rapporter.
Utdelningar som erhéllits frian koncernforetag redovisas i

resultatrikningen.

Ersattningar till anstallda

Omvirderingar av férmansbestimda planer innefattar diven av-
kastning pa férvaltningstillgaingarna exklusive réintor och effekt av
eventuellt tillgangstak, exklusive rinta. Omviirderingar redovisas
iresultatrikningen nir de uppstar. Loneokningar beaktas inte vid
beriikningen av forménsbestiimd forpliktelser och den tillimpade
diskonteringsrintan faststills av Finansinspektionen. Alla andra
kostnader hiinforliga till formansbestimda planer redovisas i resul-
tatrikningen under administrativa kostnader da de uppstar.

Finansiella garantier

Forredovisning av finansiella garantiavtal avseende koncernbola-
gen tillimpar moderbolaget en av Radet for finansiell rapportering
tillaten littnadsregel. Littnadsregeln avser finansiella garantiavtal
utstillda till forman f6r koncernbolag. Moderbolaget redovisar
finansiella garantiavtal som avsiittning i balansriikningen néir det dr
sannolikt att resurser kommer att krévas for att reglera atagandet.
Kostnaderna redovisas under administrativa kostnader i resultatrik-
ningen.

Not M2 Intakternas férdelning

Omsittningen om 83 Mkr (84) avser koncerninterna tjiinster.

Intédkternas férdelning per marknad

Mkr 2019 2018
Sverige 36 44
Nederlanderna 13 1
Finland 5 7
Ovriga 29 22
Totala intékter 83 84
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Not
Not
Not
Not
Not
Not

M3
M4
M5
M6
M7
M8

NotM3  Personalkostnader och antal anstéllda NotM5  Finansnetto
Mkr 2019 2018 Mkr 2019 2018
Loner och ersattningar, Valutakursdifferenser pa lan 7 4
ledande befattningshavare och likvida medel
— Sverige 21 17
varav rorlig erséttning Koncernbidrag 68 14
— Sverige 8 2 Ranteintakter koncernféretag 7 10
Totala I6ner och ersittningar 21 17 Orealiserade vinster pa ranteswappar = -
i enskild valuta
. Ranteintakter pé finansiella skulder — -
Pensionskostnader varderade till upplupet anskaffningsvarde
Léner och erséttningar Ovriaa fi ella intAKt . oa
— Avgiftsbestamda planer 4 3 vriga finansiefia Intakter s
— Férmansbestamda planer 0 0 i
Totala pensionskostnader 4 3 Rantekostnader, externt Y -9
) ) ; Réantekostnader koncernféretag —7 -1
Sociala avgifter, alla anstéallda 9 6 ) ) . )
Orealiserade vinster pa ranteswappar i -4 -3
Totala pensionskostnader 13 9 enskild valuta
och andra sociala avgifter Realiserade vinster pa ranteswappar i -3 -3
Totala personalkostnader 34 26 enskild valuta
— Ovriga rantekostnader 1 -1
Se sidorna 82-83 for information om ersittning till koncern- Ovriga finansiella kostnader — -7
ledningen. Finansnetto 59 1
Foretagets kostnader for pensionsitagande av de forménsbe-
stimda pensionsplanerna redovisas under administrativa kostnader
iresultatrikningen. Dessa tryggas genom kreditforsikring hos PRI
Pensionsgaranti, 6msesidigt som ocksa administrerar planerna. Not M6 Inkomstskatt
Medelantalet anstillda var 4 (4), varav ingen (0) dr kvinna. Alla
ar anstilldai Sverige. Mkr 2019 2018
Redovisning av kénsfordelning i foretagsledningen Aktuell inkomstskatt -5 -2
Uppskjuten inkomstskatt 0 0
% 2019 2018 _
Total inkomstskatt -5 -2
Andel kvinnor Arets skattekostnad motsvarar en effektiv 17,9 84,8
Styrelsen 43 43 skattesats pa, %
Koncernledningen 17 13
Mkr 2019 2018
Skillnaden mellan effektiv skattesats och
NotM4  Ersittning till revisorer lagstadgad skattesats i Sverige:
Beskattningsbart resultat fran ordinarie 37 2
verksamhet
2019 2018
Mkr PwC KPMG Skatt enligt relevant skattesats -8 0
Rovic r for moderbolaget
evisionsarvode 2 3 Ej skattemassigt avdragsgilla kostnader 1 —1
) Justeringar av skatt redovisad i tidigare 1 -
Ovriga arvoden perioder
— Skatteradgivning - - Ovrigt 1 —1
~ Revisionsnara radgivning - =~ Redovisad inkomstskatt, % -5 -2
~ Ovrigt v 0 Redovisad effektiv skattesats, 17,9 84,8
Totala 6vriga arvoden 0 0 Svensk skattesats, % 214 220
Total ersattning till revisorer 2 3
For rikenskapsaret 2019 éir PwC vald revisor for koncernen. For . .
Not M7 Uppskjuten och aktuell inkomstskatt

rilkenskapsaret 2018 var KPMG vald revisor for koncernen.

Med revisionsarvode avses arvode for lagstadgad revision av
moderbolagets rikenskaper, styrelsens och VDs férvaltning samt
revision av erséttningar till koncernledningen.

<< Ater till innehall

Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder avser skatteeffek-

ten av skillnaden mellan det skatteméssiga virdet av en definierad
tillgdng eller skuld och dess redovisade viirde i de finansiella rap-
porterna. Uppskjuten skatt for perioden uppgick till 6 Mkr (6) och
bedéms realiseras senare in 12 manader. Redovisad uppskjuten skatt
innefattar avdragsgilla temporira skillnader och uppgar till 6 Mkr
(6). Outnyttjade underskottsavdrag uppgick till 0 Mkr (0). Det finns
inga oredovisade uppskjutna skatter.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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NotM8  Aktier och andelarikoncernféretag

VD HAR
ORDET

Cloetta AB (publ) o«
w
| @5
—w
| ] ] <k
Cloetta o
Cloetta Cloetta =
Sverige AB Devefgmem Holland BV o
I xZ
iN)
| ] ] ] ] ] ] ] ] ] ] E o
Cloetta Cloetta Cloetta Cloetta Cloetta Cloetta Cloetta wZ
th'f’etlt:B N C'°|f_“a sc'°°?tg ireland ||Deutschiand B°:°f?_“ﬁv Finance || usa || HollandBv || HollandBv || Middle East L
utisa ovakiasrof| SuomiOy |} oidingLtd)|  GmbH 19NV N Holland BV || Inc.* | |italian branch| | Singapore branch||  DMCC e
Jo
: ! xrZ
Candyking | | C2Wkinall cioerau || C1°°M 1| cioetta 24oxJ
Sverige AB Poland Ltd Danmark Ireland Ltd <z 8 S
Sp.zo.0. ApS S < ﬂ b 8
*  FTF Sweets USA Inc.: Den 8 februari 2017 avvecklades FTF Sweets USA Inc. = ;’: g =
|_L| Den treériga avvecklingstiden upphérde den 8 februari 2020.
- ** Cloetta USA Inc.: Den 23 maj 2017 avvecklades Cloetta USA Ltd.
! FTF sweets| | €0etaUK || ook || Candymix Den treériga avvecklingstiden upphér den 23 maj 2020. <, o
PickalotAB | | ygpjne+ || Pormant ||\ oioeas || 'refand | +**Cloetta UK Dormant Ltd. och Candymix Ireland Ltd. kommer att avvecklas FAQ
. ik ok : o<
Ltd Ltd per den 1 maj 2019. n2oz
CEE
oT<
Kapitalandel, % Bokfort virde =
Mkr Org.nr Site 2019 2018 2019 2018 S
Cloetta Holland B.V. 34221053 Amsterdam, Nederlanderna 100 100 4087 4087 £
Cloetta Belgié N.V. 0404183756 Turnhout, Belgien 100 100 = - 8
Cloetta Suomi Oy* 1933121-3 Abo, Finland 100 100 - - %
Candyking Finland Oy* 0732591-6 Helsingfors, Finland - - - -
Karikkikatu Oy* 0723577-7 Abo, Finland = - = - w
Cloetta Danmark ApS* 28106866 Brendby, Danmark 100 100 - - . EE
a
Candyking Danmark A/S* 27720390 Randers, Danmark - - - - g E
Cloetta Norge AS* 987943033 Havik, Norway 100 100 - - g:(
Candyking Norge AS* 979 514 743 Oslo, Norge - - - -
Cloetta Deutschland GmbH HRB 9561 Bocholt, Tyskland 100 100 - -
Cloetta USA Inc.2 EIN 46-2706408 Wilmington, USA - - - - 3
=z
Cloetta Finance Holland BV. 20078943 Amsterdam, Nederlanderna 100 100 = - wX
Cloetta Slovakia s.r.o. 35962 488 Bratislava, Slovakien 100 100 - - 'f_( 2
Cloetta Nutisal AB 556706-9264 Helsingborg, Sverige 100 100 - -
Cloetta Ireland Holding Ltd. 544426 Dublin, Irland 100 100 - -
Cloetta Ireland Ltd. 285910 Dublin, Irland 100 100 - - - g
Candymix Ireland Ltd. 494493 Dublin, Irland 100 100 - - 5 E
Cloetta Middle East DMCC® ~ DMCC156985 Dubai, Férenade Arabemiraten 100 - = - Z8
Cloetta Sverige AB® 556674-9155 Malmao, Sverige 100 100 795 795 E E
E out instrument AB® 559094-9748 Linkoping, Sverige 100 100 - -
Candyking Sverige AB? 556319-6780 Stockholm, Sverige 100 100 - -
Pickalot AB 556730-1857 Stockholm, Sverige 100 100 - - @
Lilla Fiket AB® 559016-4181 Stockholm, Sverige - - - - 5)
Cloetta UK Ltd.® 01726257 Hampshire, Storbritannien 100 100 - - x
Cloetta UK Dormant Ltd.?® 06775890 Heysham, Storbritannien 100 100 - -
FTF Sweets USA Inc!! 211476123 Newark, USA - - - - .
Candyking Poland Sp.z0.0.” 0000347591 Warsaw, Polen 100 100 - - & 8 =
Cloetta Development AB 556377-3182 Linkoping, Sverige 100 100 2 2 2 ; g
Totalt 4884 4884 o2
[r
)

1) Den 8 februari 2017 avvecklades FTF Sweets USA Inc. Den tredriga avvecklingsperioden slutar den 8 februari 2020.

2) Den 23 maj 2017 upplostes Cloetta USA Inc. Den treariga avvecklingsperioden slutar den 23 maj 2020.

3) Den 1 mars 2018 fusionerades Lilla Fiket AB till Candyking Sverige AB.

4) Den 1 maj 2018 fusionerades Candyking Finland Oy och Karkkikatu Oy till Cloetta Suomi Oy, Candyking Danmark A/S till Cloetta Danmark ApS
och Candyking Norge AS till Cloetta Norge AS.

5) Den 10 februari2019 inférlivades Cloetta Middle East DMCC.

6) Den 1 maj 2019 namnandrades Cloetta UK Ltd till Cloetta UK Dormant Ltd och Candyking UK Ltd till Cloetta UK Ltd.

7) Den 13 februari 2019 likviderades Cloetta Poland Sp. z 0.0.

8) Den 23 december 2019 E fusionerades Out Instrument AB till Cloetta Sverige AB.

Se not 1 for upplysningar om forindringar i koncernstrukturen.
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Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not

M9
M10
M1
M12
Mi3
Mi14
M15

Not M9 Likvida medel

NotM11 Lan

Koncernen har ett Multicurrency Zero Balancing Cash Pool
(MZBCP), dvs ett koncernkonto (cash pool), som innehas av Cloetta
Holland B.V., varfor inga likvida medel presenteras for Cloetta AB
(publ).

Senot 17 for ytterligare information.

Not M10 Eget kapital

Aktiekapital

Se not 19 fér upplysningar om moderbolagets aktiekapital.

Fritt eget kapital

Balanserade vinstmedel

Balanserade vinstmedel utgors av summan av érets resultat och
balanserat resultat fréin foregiende dr. Balanserade vinstmedel in-
klusive 6verkursfond utgor det fria egna kapitalet som ér tillgingligt
for utdelning.

Utdelning
Arsstimmorna den 4 april 2019 respektive den 16 april 2018 godkiin-
de foljande utdelningar

2019 2018
Ordinarie utdelning per aktie, kr 1,0 0,75
Extra utdelning per aktie, kr - 0,75
Total utdelning, Mkr 289 433

Ordinarie utdelning | procent av resultatet

for foregaende ar, exklusive paverkan av

nedskrivningar 60 54
Datum for utbetalning april 2019 april 2018

Efter rakenskapsarets utgang har styrelsen féreslagit arsstamman
foljande utdelning for rakenskapsaret 2019. Féreslagen utdelning ar
inte redovisad som skuld i balansrakningen

Mkr 2019 2018
Ordinarie utdelning per aktie, kr 1,00 1,00
Total utdelning, Mkr 289 289

Styrelsen foreslar att av det totala resultatet i moderbolaget om
1764 Mkr (2 015) till Arsstimmans forfogande ska 289 Mkr (289)
delas ut till aktiefigarna och att 1475 Mkr (1 726) ska 6verforas i ny
rikning.

<< Ater till innehall

Moderbolagets upplining bestér av lan till kreditinstitut om netto
799 Mkr (798) och 499 Mkr (500) i foretagscertifikat.

Forandring av skulder och kassafléden hanforligt fran

finansieringsverksamheten

Mkr

Langfristig
upplaning

Kortfristig
upplaning

Totalt

Ingéende balans
i januari 2018

Foréndringar frén finansiellt
kassafléde

Utbetalning fran
foretagscertifikat

Aterbetalning
foretagscertifikat

Aterbetalning av lan

Ovriga férandringar
i finansiellt kassafléde

999

999

-500

-200

999

999

-500

-200

Summa forandringar
finansiellt kassaflode

Ovriga féréndringar

Omklassificering mellan
lang- och kortfristiga lan

Avskrivning av aktiverade
transaktionskostnader

Rantekostnader, externa lan
Betald ranta

-3

799

-7

300

-799

—1

297

Summa ovriga forandringar

Utgaende balans
31december 2018

Féréndringar frén finansiellt
kassaflbéde

Utbetalning fran
foretagscertifikat

Aterbetalning
foretagscertifikat

Aterbetalning av 1an

Ovriga férandringar
i finansiellt kassaflode

801

798

=799

500

1657

-1558

15657

—-1558

Summa férandringar
finansiellt kassaflode

Ovriga féréndringar

Avskrivning av aktiverade
transaktionskostnader

Réantekostnader, externa lan
Betald ranta

-1

Summa o6vriga forandringar

Utgaende balans
31 december 2019

799

Se not 20 f6r upplysningar om upplaning.

499

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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NotM12 Finansiella derivatinstrument

NotM15 Nirstaendetransaktioner

Finansiella derivatinstrument utgors av en riinteswap om 4 Mkr (4),
avvilket 2 Mkr (3) dr langfristig.

Upplupna kostnader

NotM13 1 forutbetalda intakter

Upplupna kostnader och forutbetalda intiikter uppgéar till 21 Mkr (9)
varav 13 Mkr (3) iir relaterat till upplupna personalrelaterade kost-
nader och 8 Mkr (6) till ovriga upplupna kostnader och férutbetalda
intikter.

NotM14 Stéllda sdkerheter och eventualforpliktelser

31dec 31dec
Mkr 2019 2018
Eventualférpliktelser
Borgensforbindelser till fdrméan fér koncern- 834 801
bolag
Garantier for lan fran kreditinstitut avseende 1306 1278
koncernbolag
Summa eventualférpliktelser 2140 2079

Bolaget har utfardat en moderbolagsgarantii enlighet med artikel
403, bok 2 i nederlindsk civilriitt avseende Cloetta Holland B.V.

och Cloetta Finance Holland B.V. Detta innebir att Cloetta AB
erkinner och accepterar, med reservation for juridisk upphivande

av forsiikran, solidariskt ansvar for eventuella skulder till f61jd av
rittsliga atgiirder i Cloetta Holland B.V. och Cloetta Finance Holland
B.V. Eftersom sannolikheten for en sddan hiindelse ir liten, ir det
inte praktiskt mgjligt att beriikna de finansiella effekterna av detta.
Koncernens lanefacilitet dr utan siikerhet.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Moderbolagets innehav av aktier och andelar ér specificerade i not
M8.
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Forslag till vinstdisposition

Styrelsen foreslar en utdelning till aktieigarna om 288 619 299 kr,
vilket motsvarar 1,00 kr per aktie och att vinsten balanseras i ny
rikning enligt foljande.

Till arsstammans forfogande i moderbolaget star Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras

foljande vinstmedel 2019 enligt féljande 2019
Overkursfond, kronor 2711620 366 Till aktieagarna utdelas, kronor 288 619 299
Balanserat resultat, kronor -979 881112 Till nasta &r balanseras, kronor 1475606 867
Arets resultat, kronor 32486 912 Summa, kronor 1764 226 166
Summa, kronor 1764 226 166 I

Antalet aktier uppgick per den 31 december 2019 till 288 619 299.

Styrelsen och verkstillande direktoren forséiikrar att koncernredovisningen respektive drsredovisningen har uppriittats
i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr1606/2002
avden 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder respektive god redovisningssed och ger en rittvisande bild av

koncernens och moderbolagets stiillning och resultat. Forvaltningsberiittelsen for koncernen respektive moderbolaget ger en riittvisande
oversikt over koncernens och moderbolagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver viisentliga risker och osiikerhetsfaktorer
som moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor. Den lagstadgade Hallbarhetsrapporten, vilken omfattar de omraden i

Cloetta AB (publ) drsredovisning vars innehall anges i rapportens innehallsférteckning pa omslagets insida fram,

har godkiints for utfirdande av styrelsen.

Stockholm, 10 mars 2020

Lilian Fossum Biner
Styrelsens ordforande

Lottie Knutson Patrick Bergander Alan McLean Raleigh
Ledamot Ledamot Ledamot
Mikael Svenfelt Camilla Svenfelt Mikael Aru
Ledamot Ledamot Ledamot
Lena Gronedal Mikael Strom
Arbetstagarledamot Arbetstagarledamot

Henri de Sauvage-Nolting
Koncernchef och verkstidllande direktor

Vir revisionsberittelse har limnats den 10 mars 2020.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Sofia Gotmar-Blomstedt Erik Bergh
Auktoriserad revisor Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Koncernens resultat- och balansriikning och moderbolagets resultat- och balansriikning blir foremal for faststillelse pa rsstimman
den 2 april 2020. Informationen i denna rapport éir saidan som Cloetta AB (publ) iir skyldig att offentliggora enligt lagen om
virdepappersmarknaden. Informationen har limnats till media for offentliggérande den 12 mars 2020, k1 08:00.

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Revisionsberattelse

Till bolagsstamman i Cloetta AB (publ), org.nr 556308-8144

Rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen

Uttalanden

Vihar utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Cloetta AB (publ) for rikenskapséret 1 januari 2019 till
31 december 2019 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 76-89. Bolagets drsredovisning och koncernredovisning
ingdr pa sidorna 1-4 och 64-140 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppriittats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla viisentliga avseenden
rittvisande bild av moderbolagets finansiella stiillning per den 31
december 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret
enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprittats
i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga
avseenden rittvisande bild av koncernens finansiella stillning per
den 31 december 2019 och av dess finansiella resultat och kassaflode
for aret enligt International Financial Reporting Standards (IFRS),
sasom de antagits av EU, och drsredovisningslagen. Vira uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 76-89. Forvalt-
ningsberiittelsen iir forenlig med arsredovisningens och koncernre-
dovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker diirfor att bolagsstimman faststiéller resultatrik-
ningen och balansrikningen for moderbolaget och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen och kon-
cernredovisningen dr forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har 6verlimnats till moderbolagets och koncernens
revisionsutskott i enlighet med revisorsforordningens (537/2014)
artikel 11.

Grund for uttalanden
Vihar utfort revisionen enligt International Standards on Audi-
ting (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var bista kunskap
och 6vertygelse, inga forbjudna tjinster som avses i revisorsforord-
ningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahéllits det granskade
bolaget eller, i forekommande fall, dess moderforetag eller dess
kontrollerade foretaginom EU.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
indamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Ovrig upplysning

Revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for
rikenskapséret 2018 har utférts aven annan revisor som limnat en
revisionsberiittelse daterad 12 mars 2019 med omodifierade uttalan-

den i Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen.

Var revisionsansats

Oversikt

Revisionens inriktning och omfattning

Viutformade vér revision genom att faststiilla viisentlighetsniva och
bedoma risken for viisentliga felaktigheter i de finansiella rapporter-
na. Vibeaktade siirskilt de omraden dir verkstillande direktéren och
styrelsen gjort subjektiva bedomningar, till exempel viktiga redovis-
ningsmiissiga uppskattningar som har gjorts med utgangspunkt fran
antaganden och prognoser om framtida hiindelser, vilka till sin natur
ir osiikra. Liksom vid alla revisioner har vi ocksa beaktat risken for
att styrelsen och verkstillande direktoren dsidositter den interna
kontrollen, och bland annat 6vervigt om det finns beldgg for systema-
tiska avvikelser som givit upphov till risk fér viisentliga felaktigheter
till foljd av oegentligheter.

Vianpassade var revision for att utfora en indamalsenlig gransk-
ning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella rapporterna som
helhet, med hiinsyn tagen till koncernens struktur, redovisningspro-
cesser och kontroller samt den bransch i vilken koncernen verkar.

Vasentlighet
Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var bedémning
avvisentlighet. En revision utformas fér att uppna en rimlig grad av
séikerhet om huruvida de finansiella rapporterna innehaller nagra
visentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta till foljd av oegent-
ligheter eller misstag. De betraktas som viisentliga om enskilt eller
tillsammans rimligen kan forviintas paverka de ekonomiska beslut
som anvindarna fattar med grund i de finansiella rapporterna.
Baserat pa professionellt omdéme faststillde vi vissa kvantita-
tiva viisentlighetstal, diribland for den finansiella rapportering som
helhet. Med hjilp av dessa och kvalitativa 6verviiganden faststillde
virevisionens inriktning och omfattning och vira granskningsatgir-
ders karaktir, tidpunkt och omfattning, samt att bedéma effekten av
enskilda och sammantagna felaktigheter pa de finansiella rapporter-

nasom helhet.
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Sarskilt betydelsefulla omraden
Sirskilt betydelsefulla omraden for revisionen iir de omraden som
enligt var professionella beddmning var de mest betydelsefulla for

revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den

aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stillningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalan-
den om dessa omréden.

Sarskilt betydelsefullt omrade

Hur var revision beaktade det sarskilt betydelsefulla omradet

Nedskrivningsprévning avimmateriella tillgangar

Goodwill och immateriella tillgdngar med obestambar livslangd
utgoér en vasentlig del av Cloettas balansrakning och uppgick per

31 december 2019 till 5 540 Mkr (5 460 Mkr). Bolaget gor arligen

en prévning av tillgangarnas varde vilken baseras pa berakning av
diskonterat framtida kassafléde fér den kassagenererande enheter
dar goodwill och 6vriga immateriella tillgangar redovisas, i enlighet
med de krav som finns i IFRS. Nedskrivningstestet baseras pa en
hég grad av bedémningar och antaganden om framtida kassaflé-
den. Av not 11 och 30 framgar hur bolaget gjort sin bedémning, samt
en redogorelse av viktiga antaganden samt kanslighetsanalyser. De
antaganden som har storst paverkan pa testet ar tillvaxt och diskon-
teringsfaktorn (kapitalkostnad). Det framgér aven att inget nedskriv-
ningsbehov har identifierats baserat pa de antaganden som gjorts.

Annan information an arsredovisningen

och koncernredovisningen

Detta dokument innehéller &ven annan information én arsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pa sidorna 5-63
och 141-161. Det iir styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for denna andra information.

Virtuttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningen omfattar inte denna information och vi gor inget uttalande
med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ir det vart ansvar att lisa den information som identi-
fieras ovan och 6verviiga om informationen i viisentlig utstriickning
ar oférenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid
denna genomgang beaktar vi dven den kunskap vii 6vrigt inhamtat
under revisionen samt bedomer om informationen i 6vrigt verkar
innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna in-
formation, drar slutsatsen att den andra informationen innehaller en
visentlig felaktighet, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
attrapporterai det avseendet.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ir styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret

for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprittas och
att de ger en riittvisande bild enligt arsredovisningslagen och, vad
giiller koncernredovisningen, enligt IFRS, sa som de antagits av EU,
och arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande direktoéren
ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer dr nédvindig
for att uppritta en arsredovisning och koncernredovisning som inte
innehéller ndgra viisentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Vid uppriittandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren for bedomningen
av bolagets och koncernens formaga att fortsiitta verksamheten. De
upplyser, nir sa ir tillimpligt, om férhallanden som kan paverka
férmagan att fortsétta verksamheten och att anvinda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om

<< Ater till innehall

| var revision har vi beddémt den berdakningsmodell som bolaget an-
vant. Detta innebar bland annat, att de for varderingen mest kritiskt
antagandena stamts av mot koncernens budget, strategiska plan
och i féorekommande fall mot extern data. Vidare har vi foljt upp hur
val foregaende ars antaganden har uppnatts. Vi har testat kanslig-
heten av de viktigaste antagandena for att beddma risken for att
ett nedskrivningsbehov skulle uppsta samt bedémt riktigheten i de
upplysningar som framgar i &rsredovisningen.

styrelsen och verkstillande direktoren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat 6vervaka bolagets finan-
siellarapportering.

Revisorns ansvar
Varamal dr att uppna en rimlig grad av siikerhet om huruvida arsre-
dovisningen och koncernredovisningen som helhet inte innehéller
nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller misstag, och att limna en revisionsberittelse som innehaller
vara uttalanden. Rimlig sékerhet dr en hog grad av séikerhet, men ir
ingen garanti for att en revision som utfors enligt ISA och god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptiicka en visentlig felaktighet
om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegent-
ligheter eller misstag och anses vara viisentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forviintas paverka de ekonomiska beslut
som anvindare fattar med grund i arsredovisningen och koncernre-
dovisningen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av ars-
redovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspek-
tionens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.

Denna beskrivning dr en del av revisionsberittelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfatt-
ningar
Uttalanden
Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vi dven utfort en revision av styrelsens och verkstillande
direktorens forvaltning for Cloetta AB (publ) f6r rikenskapséret
1januari 2019 till 31 december 2019 samt av forslaget till dispositio-
ner betriffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt for-
slaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens ledaméter och

verkstiillande direktoren ansvarsfrihet fér rikenskapsaret.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Grund for uttalanden
Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ir
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessakrav.

Vianser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ér tillrickliga och

indamadlsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktorens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ér
forsvarlig med hiinsyn till de krav som bolagets och koncernens verk-
samhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbola-
gets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och
stillning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
l6pande bedoma bolagets och koncernens ekonomiska situation, och
att tillse att bolagets organisation ér utformad sé att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeligenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande siitt. Den verkstiillande direk-
toren ska skota den lopande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgéirder som éir nédviindiga
for att bolagets bokféring ska fullgoras i dverensstimmelse med lag
och for att medelsférvaltningen ska skotas pa ett betryggande siitt.

Revisorns ansvar

Vart mal betriffande revisionen av férvaltningen, och dirmed vart

uttalande om ansvarsfrihet, dr att inhimta revisionsbevis for att med

enrimlig grad av siikerhet kunna bedéma om nigon styrelseledamot

eller verkstillande direktoren i ndgot viisentligt avseende:

« foretagit nagon atgiird eller gjort sig skyldig till nigon forsummelse
som kan foranleda ersiattningsskyldighet mot bolaget

 panagot annat sétt handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredo-
visningslagen eller bolagsordningen.

Vart mél betriffande revisionen av forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart uttalande om detta, dr
att med rimlig grad av sikerhet bedoma om forslaget dr forenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig siikerhet ir en hog grad av sikerhet, men ingen garanti for
att en revision som utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kom-
mer att upptiicka atgirder eller forsummelser som kan foranleda er-
sittningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ir férenligt med aktiebolagslagen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats:
www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning

ir en del av revisionsberittelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten

Det ir styrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 76-89 och for att den iir uppriittad i enlighet med drsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16 Revi-
sorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebiir att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning och
en visentligt mindre omfattning jimfort med den inriktning och om-
fattning som en revision enligt International Standards on Auditing
och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger
oss tillricklig grund for vara uttalanden.

Enbolagsstyrningsrapport har upprittats. Upplysningar i enlig-
het med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ir forenliga med drsredovis-
ningens och koncernredovisningens dvriga delar samt ir i 6verens-
stimmelse med arsredovisningslagen.

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB, 113 97, utsigs till Cloetta
AB (pubD)s revisor av bolagsstimman den 4 april 2019 och har varit
bolagets revisor sedan 4 april 2019.

Stockholm 10 mars 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Sofia Gétmar-Blomstedt
Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Erik Bergh
Auktoriserad revisor
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Tioarsoversikt

Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 201 2010
Resultatrakning i sammandrag

Nettoomsattning 6493 6218 5784 5107 5674 5313 4893 4 859 4658 5019
Kostnad for sélda varor -4 112 -3934 -3678 -3084 -3463 -3325 -3081 -3157 -2911 -3058
Bruttoresultat 2 381 2284 2106 2023 2211 1988 1812 1702 1747 1961
Ovriga intakter - 4 6 - 0 5 12 13 1 16
Forsaljningskostnader -10M -1025 -972 -806 -949 -892 -850 -888 -915 -992
Administrativa kostnader -643 -603 -613 -582 -591 -524 -556 -702 -473 —471
Rorelseresultat 727 660 527 635 671 577 418 125 360 514
Omrékningsdifferenser lan -19 -16 17 -8 -1 -1 -12 20 -12 -13
och likvida medel i utlandsk valuta

Ovriga finansiella intékter 2 5 7 17 6 4 24 5 1 5
Ovriga finansiella kostnader -62 -87 74 -175 -183 -232 -220 -290 -599 -634
Finansnetto -79 -98 -84 -166 -178 -239 -208 -265 -600 -642
Resultat fore skatt 648 562 443 469 493 338 210 -140 -240 -128
Skatt -150 =79 -206 -122 -107 -96 54 67 172 -21
Arets resultat fran kvarvarande 498 483 237 347 386 242 264 -73 -68 -339
verksamhet

Arets resultat fran avyttrad verksamhet - - -334 -538 - - - - - -
Arets resultat 498 483 -97 -191 386 242 264 -73 -68 -339

Arets resultat hanforligt til:
Moderbolagets aktiedgare

Kvarvarande verksamhet 498 483 237 347 386 242 264 -73 -68 -339
Avyttrad verksamhet - - -334 -538 - - - - - -
Totalt 498 483 -97 -191 386 242 264 -73 -68 -339

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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<
31dec  31dec 31dec 31dec 31dec 31dec 3idec 31dec 31dec 3ldec T
Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 »
Balansrakning i sammandrag o
Immateriella anlaggningstillgangar 5684 5626 5490 5354 5948 5882 5252 5099 4 811 4822 g a
Materiella anlaggningstillgangar 1559 1354 1338 1700 1698 1667 1660 1611 1318 1333 3 <Z(
Uppskjuten skattefordran 9 16 20 54 64 84 73 473 447 207 "ZL é
<
Ovriga finansiella tillgéngar 7 1 1 13 27 105 91 88 261 147 S =
Summa anlédggningstillgangar 7 259 7007 6859 7121 7737 7738 7076 7271 6837 6509
Jo
o '5 O]
DT = Z
Varulager 888 765 745 780 786 853 798 773 640 566 2Y 8 § 5
Kundfordringar och andra kortfristiga 928 838 881 988 975 1121 933 951 1051 1198 § ﬁ L 8 8
fordringar sEQY
X
Kortfristig skattefordran 6 6 8 36 3 3 0 4 2 1 -
Finansiella derivatinstrument - 1 0 4 1 2 - - - - o
Likvida medel 579 551 759 298 246 229 167 306 97 220 = a é
-
Summa omsattningstillgangar 2401 2161 2393 2106 20M 2208 1898 2034 1790 1985 g % z
Tillgangar som innehas for forsaljning - - - 9 1 16 15 35 15 - oT g
. =
SUMMA TILLGANGAR 9660 9168 9252 9236 9759 9962 8989 9340 8642 8494
z
<)
Eget kapital 4197 3968 3818 4199 4344 4048 3747 3326 -385 -1117 £
2
Langfristiga lan 939 2076 1715 2666 2612 2993 3096 2516 6 077 6826 8
Uppskjuten skatteskuld 803 754 703 586 621 483 397 824 728 714 &
Finansiella derivatinstrument 3 3 2 12 44 56 21 3 0 0 u
Ovriga langfristiga skulder - - 138 - 43 147 2 - - - . 5\:(
Pensioner och andra langfristiga perso- 499 419 374 396 378 505 360 452 250 222 S by
nalutfastelser = @
Avsattningar 5 9 5 22 10 16 7 11 24 29 <
Summa langfristiga skulder 2249 3261 2937 3682 3708 4200 3883 3806 7 079 7791
< w
Kortfristiga l&n 1870 500 999 2 344 423 212 747 747 642 & g:t
Finansiella derivatinstrument 68 61 7 54 35 16 2 21 0 0 ge
Leverantorsskulder och évriga 1227 1342 1394 1196 1216 1152 967 1264 1038 975 <
kortfristiga skulder
Avséttningar 5 23 3 64 57 65 79 79 60 78 Lo
Kortfristig skatteskuld 44 13 30 39 55 58 99 97 103 125 ; %
Summa kortfristiga skulder 3214 1939 2497 1355 1707 1714 1359 2208 1948 1820 2 5
< w
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 9 660 9168 9252 9236 9759 9962 8989 9340 8642 8494 E z
— o
o
w
N4
@
o
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Nyckeltal

Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011" 2010!
Resultat

Nettoomsattning 6493 6218 5784 5107 5674 5313 4893 4 859 4658 5019
Nettoomsattning, férandring, % 4,4 75 13,3 na 6,8 8,6 07 4,3 na na
E/)rganisk férandring nettoomsattning, 2,3 -2,8 -1,2 na 1,5 1,0 -1,0 -4 na na

0

Bruttomarginal, % 36,7 36,7 36,4 39,6 39,0 374 37,0 35,0 375 39,1
Avskrivningar -290 -218 -218 -206 -227 -198 -175 -167 -115 -125
Nedskrivningar -1 -12 -1 -5 -4 -3 -2 -1 -8 -18
Nedskrivning av 6vriga anlaggnings- -2 - -9 -2 - - - - - -
tillgangar

Rorelseresultat (EBIT), justerat 743 677 604 695 690 632 585 432 565 686
Rorelsemarginal (EBIT-marginal), 1,4 10,9 10,4 13,6 12,2 1,9 12,0 8,9 12,1 13,7
justerad %

Rorelseresultat (EBIT) 727 660 527 635 671 577 418 125 360 514
Rorelsemarginal (EBIT-marginal), % 1,2 10,6 91 12,4 1,8 10,9 8,5 2,6 7.8 10,3
EBITDA, justerad 1046 907 833 906 921 833 762 600 688 829
EBITDA 1030 890 765 848 902 778 595 293 483 657
Vinstmarginal, % 10,0 9,0 77 9,2 8,7 6,4 4,3 -2,9 =51 -3,3

Finansiell stéllning

Rorelsekapital 589 402 232 572 628 819 763 458 586 649
Investeringar i anlaggningstillgangar 235 184 157 170 161 186 21 269 224 97
Nettoskuld 2302 2091 2035 2443 2818 3308 3230 3056 2827 3070
Sysselsatt kapital 7576 7027 6979 7329 7756 8041 7438 7066 6682 6575
Avkastning pa sysselsatt kapital, %2 10,0 9,5 8,2 11 8,6 75 6,1 19 57 na
Soliditet, % 43,4 43,3 41,3 45,5 445 40,6 a7 35,6 -45 -13,2
Skuldsattningsgrad, % 54,8 52,7 53,3 58,2 64,9 81,7 86,2 91,9 7343 -2748
Avkastning pa eget kapital, % 1,9 12,2 6,2 -4,5 8,9 6,0 70 -2,2 na na
Eget kapital per aktie, kr 14,5 13,7 13,2 14,5 15,1 14,0 13,0 1,5 na na
Nettoskuld/EBITDA, ggr 2,2 2,3 24 2,4 3,0 4,0 4,2 4,9 na na
Kassaflode

Kassaflode fran den 724 628 712 889 927 500 131 330 492 379
I6pande verksamheten

Kassaflode fran -330 —-184 -22 -322 -367 -369 -202 1506 -335 -83
investeringsverksamhet

Kassaflode efter 394 444 690 567 560 131 -71 -1176 157 296
investeringsverksamhet

Fritt kassaflode 538 444 555 719 766 318 -80 61 268 na
Fritt kassaflode i forhallande 59 6,3 6,5 8,7 9,5 4,9 -1,4 1,6 70 na
till bérsvarde, %

Kassaflode fran den I6pande 25 2,2 25 31 3,2 17 0,5 11 na na

verksamheten per aktie, kr

1) Nyckeltal per aktie 2010-2011 ar inte representativ for den nuvarande koncernen pa grund av en helt ny koncern- och kapitalstruktur fore samgéendet
mellan Cloetta och Leaf.

2) Avkastning pa sysselsatt kapital for 2016 berdknas proforma for kvarvarande verksamhet.

3) Medelantal anstéllda presenteras for kvarvarande verksamhet under 2017. Antalet medarbetare 2019 har justerats efter inférandet av ett nytt koncern-
gemensamt HR-system. Jamférelsesiffror har inte raknats om

4) Cloetta har ingatt langsiktiga terminskontrakt for att uppfylla sitt framtida &tagande att erbjuda aktier till deltagarna i de langsiktiga aktiebaserade
incitamentsprogrammen. Tabellen i not 23 visar forandringar i kontrakten sedan januari 2017.
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2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011" 2010! E
1%
Anstéllda
Medelantal anstallda® 2629 2458 2467 2115 2583 2533 2472 2579 2192 2275 o z
£g
Nyckeltal per aktie wg
Resultat per aktie, kr é <
- fore utspadning* 1,74 1,69 -0,34 -0,67 1,35 0,84 0,92 -0,26 na na x =
- efter utspadning* 1,74 1,68 -0,34 -0,67 1,35 0,84 0,92 -0,26 na na o
o S 9]
e SBEEZ
Resultat per aktie for T 8 5 2
kvarvarande verksamhet, kr <>f gﬁt noo
. R : ow
- fore utspadning* 1,74 1,69 0,83 1,21 1,35 0,84 0,92 -0,26 na na = '<;t o« >
- efter utspadning* 1,74 1,68 0,83 1,21 1,35 0,84 0,92 -0,26 na na
o
<, W
Resultat per aktie for l; a 2
avyttrad verksamhet, kr w2z
- fére utspadning? = - 117 -1,88 - - - - - - g 2 é
- efter utspadning* - - -1,17 -1,88 - - - - - - s
L ) ) z
Ordinarie utdelning per aktie, o
foreslagen, kr 1,00 1,00 0,75 0,75 0,50 - - - - - E
Extra utdelning per aktie, kr - - 0,75 - - - - - - - g
Antal aktier vid periodens slut 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 262137526 na o
o
Genomsnittligt antal aktier fore o
utspadning* 286578395 286492413 286320464 286193024 286290840 286987990 288010947 276132021 262137526 na
Genomsnittligt antal aktier efter w
utspadning* 286724049 286650070 286492178 286447465 286561607 287092780 288026408 276132021 262137526 na 4 EE
Aktiekurs vid arets slut, kr 317 24,3 29,7 28,7 28,0 22,6 19,4 13,5 14,5 16,6 UEJ E
o
<C
Véaxelkurser
EUR, genomsnittlig 10,6815 10,2543 9,6362 9,4700 9,3445 9,1051 8,6513 18,6958 19,0228 9,56261
EUR, pa balansdagen 10,4468 10,2274  9,8210 9,5804 91679 93829 8,8630 85750 8,9100 8,9700 : w
NOK, genomsnittlig 1,0748 1,0672 1,0324 10200 10432 1,0882 1,1071 11643 11577 11905 w EE
NOK, pa balansdagen 1,0591 1,0294 09997 10548 0,9563 10439 1,05692 11667 11467 1,1493 5-2
GBP, genomsnittlig 12,0732 11,5917 10,9909 11,5480 12,8736 11,3118 10,1987 10,7429 10,4057 11,1030
GBP, pa balansdagen 12,2788 11,3992 11,0684 11,1673 12,4835 12,0340 10,6501 10,5215 10,6668 10,4109
DKK, genomsnittlig 14173 1,3760 1,2956 12721 1,2529 1,2215 11601 11682 1,212 1,2794 - (ZD
DKK, pa balansdagen 1,3982 1,3698 13192  1,2888 12287 11,2604 11882 1,1495 11987  1,2035 % >
z>
=5
o
w
X
@
o
1) Nyckeltal per aktie 2010-2011 ar inte representativ for den nuvarande koncernen pa grund av en helt ny koncern- och kapitalstruktur fore samgéendet )
mellan Cloetta och Leaf. LD
2) Avkastning pa sysselsatt kapital for 2016 berdknas proforma for kvarvarande verksamhet. 8 (ZD o
3) Medelantal anstallda presenteras for kvarvarande verksamhet under 2017. Antalet medarbetare 2019 har justerats efter inforandet av ett nytt koncern- <z S
gemensamt HR-system. Jamférelsesiffror har inte raknats om S oo
4) Cloetta har ingatt langsiktiga terminskontrakt for att uppfylla sitt framtida &tagande att erbjuda aktier till deltagarna i de langsiktiga aktiebaserade m i é
incitamentsprogrammen. Tabellen i not 23 visar forandringar i kontrakten sedan januari 2017. %]
=
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Avstamning
alternativa nyckeltal

Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010

Jamforelsestorande poster
Forvary, integration och

omstruktureringar -13 -38 -62 -43 -47 -85 -167 na na na
varav nedskrivningar évriga

anlédggningstillgangar - - -9 -2 - - - na na na
Omvardering av villkorade kopeskillingar - 21 5 17 33 27 - na na na
Omvardering av tillgangar som innehas

for forsaljining - - - - -5 - - na na na
Ovriga jamforelsestérande poster -3 0 -20 - - 3 - na na na
Jamforelsestorande poster* -16 -17 =77 -60 -19 -55 -167 -307 -205 =172

* Motsvarande rad i koncernens resultatrakning:

Nettoomsattning - 0 - - -4 - - na na na
Kostnad for sélda varor 2 3 -39 15 -22 -51 121 na na na
Ovriga rérelseintakter - 4 4 - - 3 12 na na na
Foérsaljningskostnader -6 -1 -6 - -12 -7 -4 na na na
Administrativa kostnader 12 -23 -36 —-45 19 - -54 - - -
Summa -16 17 -77 -60 -19 -55 -167 -307 -205 -172

Rorelseresultat, justerat!

Rérelseresultat 727 660 527 635 671 577 418 125 360 514
Minus: Jamférelsestérande poster -16 17 =77 -60 -19 -55 -167 -307 -205 172
Rorelseresultat, justerat 743 677 604 695 690 632 585 432 565 686
Nettoomsattning 6493 6218 5784 5107 5674 5313 4893 4859 4658 5019
Rorelsemarginal, justerad, % 1,4 10,9 10,4 13,6 12,2 1,9 12,0 8,9 121 13,7

EBITDA, justerad’

Rorelseresultat 727 660 527 635 671 577 418 125 360 514
Minus: Avskrivning materiella

anlaggningstillgangar -290 -218 -218 -206 -227 -198 -175 -167 -115 -125
Minus: Avskrivning immateriella

anlaggningstillgangar -1 -12 11 -5 -4 -3 -2 -1 -8 -18
Minus: Nedskrivningar av évriga

anlaggningstillgangar -2 - -9 -2 - - - - - -
EBITDA 1030 890 765 848 902 778 595 293 483 657

Minus: Jamforelsestérande poster (exkl
nedskrivningar av goodwill och varumar-
ken samt dvriga anlaggningstillgangar) —-16 —17 -68 -58 -19 -55 —-167 -307 -205 -172

EBITDA, justerad 1046 907 833 906 921 833 762 600 688 829

Sysselsatt kapital'?

Totala tillgangar 9660 9168 9252 9236 9759 9962 8989 9340 8 642 8494
Minus: Uppskjuten skatteskuld 803 754 703 586 621 483 397 824 728 714
Minus: Ovriga langfristiga skulder - - 138 - 43 147 2 - - -
Minus: Langfristiga avséattningar 5 9 5 22 10 16 7 i 24 29
Minus: Kortfristiga avsattningar 5 23 3 64 57 65 79 79 60 78
Minus: Leverantérsskulder och évriga

kortfristiga skulder 1227 1342 1394 1196 1216 1152 967 1264 1038 975
Minus: Kortfristiga inkomstskatteskulder 44 13 30 39 55 58 99 97 103 125
Plus: Rantebarande 6vriga kortfristiga

skulder - - - - -1 - - 1 -7 2
Sysselsatt kapital 7576 7027 6 979 7 329 7756 8 041 7438 7 066 6 682 6 575
Sysselsatt kapital jamfért med motsva-

rande period féregéende ar 7027 6979 5966 7756 8 041 7438 7066 6682 6575 7543
Genomsnittligt sysselsatt kapital 7302 7003 6473 7543 7899 7740 7252 6874 6629 7059

1) Nyckeltal som har paverkats av IFRS16 "Leasing” per den 1januari 2019. Jamférelsesiffror har inte raknats om.
2) Avkastning pa sysselsatt kapital for 2017 har beraknats proforma for kvarvarande verksamhet.
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Mkr 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 2010 E
[7p]
Avkastning pa sysselsatt kapital'?
Rorelseresultat (rullande 12 manader) 727 660 527 635 671 577 418 125 360 514 o 5
Finansiella intékter (rullande 12 manader) 2 5 7 17 6 4 24 5 1 5 E 2
Rorelseresultat plus finansiella E i
intakter (rullande 12 manader) 729 665 534 652 677 581 442 130 371 519 é 5‘:(
Genomsnittligt sysselsatt kapital 7302 7003 6473 5879 7899 7740 7252 6 874 6629 7059 x =
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 10,0 9,5 8,2 1,1 8,6 75 6,1 1,9 5,6 74 <,
S50
L AEEZ
Fritt kassafléde i forhallande till o é 8 =) Q
borsvirde! =< e 8 o
Kassaflode fran den I6pande = < £
verksamheten (rullande 12 manader) 724 628 712 889 927 500 131 330 492 na
Kassaflode fran investeringar i materiella o
och immateriella anlaggningstillgangar = a
(rullande 12 méanader) -186 -184 -157 -170 -161 -182 -1 -269 —224 na - g <
L pz4
Fritt kassafléde (rullande 12 manader) 538 444 555 719 766 318 -80 61 268 na 9 ; é
Antal aktier 288619 299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 288619299 262137526 na © <§(
Fritt kassaflode per aktie
(rullande 12 manader), kr 1,86 1,54 1,92 2,49 2,65 110 -0,28 0,21 1,02 na é
Aktiekurs vid periodens slut, kr 31,70 24,30 29,70 28,70 28,00 22,60 19,40 13,45 14,50 na =
X
Fritt kassaflode i forhallande till bor- =)
svarde (rullande 12 manader), % 5,9 6,3 6,5 8,7 9,5 4,9 -1,4 1,6 7,0 na 8
&
Nettoomsittning, forandring
Nettoomsattning 6493 6218 5784 5107 5674 5313 4893 4 859 4658 5019 o
Nettoomsattning jamfort med motsva- aZ
rande period foregaende ar 6218 5784 5107 na 5313 4893 4 859 4658 5019 5486 '-'EJ 4
Nettoomsittning, forandring 275 434 677 na 361 420 34 201 -361 -467 5:(
Minus: Strukturella férandringar 0 375 708 na 208 213 na na na na
Minus: Valutakursférandringar 129 217 30 na 77 158 na na na na
[}
Organisk tillvéxt 146 -158 -61 na 76 49 na na na na z o
£o
X
Strukturella férandringar, % - 6,5 13,9 na 3,9 4,4 na na na na <
Organisk tillvéxt, % 2.3 238 1,2 na 14 10 -1,0 —41 na na
9}
1) Nyckeltal som har paverkats av IFRS16 "Leasing” per den 1januari 2019. Jamférelsesiffror har inte raknats om. 5 =z
2) Avkastning péa sysselsatt kapital for 2017 har beréknats proforma for kvarvarande verksamhet. > 2‘
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HALLBARHETSSTYRNING

Hallbarhetsstyrning

Cloettas overgripande mal med hallbarhetsarbetet dr att skapa forutsdttningar for
langsiktigt virdeskapande. For Cloetta betyder det att hantera risker och ta vara pa
mojligheter, ta ansvar for bolagets paverkan pa mdnniskor och miljo, leva upp till
omvdrldens forvdntningar och att véixa som bolag.

Uppforandekod som utgangspunkt
Cloettas verksamhet och hallbarhetsarbete
utgér frian bolagets uppférandekod (Code
of Conduct). Uppférandekoden innehaller
principer och riktlinjer for hur Cloettas
medarbetare ska leva bolagets virderingar
och bete sig mot varandra liksom mot exter-
naintressenter. Vidare innehaller uppfo-
randekoden dtaganden avseende ménskliga
rittigheter, affirsetik och antikorruption,
foretagets tillgangar, informationssiikerhet
samt miljoansvar

Cloettas uppforandekod bygger primért
pa FN:s Global Compact. Uppférandekoden
uppdaterades under 2019 och den nya versio-
nen lanseras 2020.

Policy mot korruption
Cloetta tillimpar ett antal policyer som ut-
gar fran bolagets uppférandekod, diiribland
en policy mot korruption och mutor. Policyn
viinder sig till alla som representerar Cloetta
(inklusive inhyrd personal, entreprendrers
personal samt forsiljningsagenter) och
giller bolagets alla aktiviteter och relationer
pa allamarknader. Antikorruptionspolicyn
beskriver koncernens kontrollprinciper samt
ger information om avvikelserapportering
samt pafoljder for bristande efterlevnad.
Risken for korruption bedoms inte
varabetydande men ir under 6vervakning
(se sidan 152), priméirt pa grund av Cloettas
omfattande leverantorskedja och snabba
samhiillsférindringar pa Cloettas mark-
nader.

Organisation

Styrelsen och VD ér ytterst ansvariga for
Cloettas hallbarhetsrelaterade insatser och
resultat. Sedan 2018 har bolaget har ett hall-
barhetsrad bestaende av VD, sex koncern-
ledningsfunktioner och hallbarhetsdirek-
toren. Radet ansvarar fér Cloettas policyer
och strategi for hallbarhet samt rapportering
och kontroll av icke-finansiella risker. Tre
tvirfunktionella arbetsgrupper med ansvar
for att definiera implementeringsplaner,
foresla mal och standpunkter i specifika
fragor samt identifiera risker rapporterar till
hallbarhetsradet. Utover detta stir bolagets
olika funktionségare for genomférandet av
hallbarhetsagendan. Samtliga Cloettas fa-
briker har miljé- och arbetsmiljoansvariga.

Cloettas intressenter

intressenter.

Lis mer pa sidan 14-16.

Cloettas primérintressenter ir kunder, konsumenter,
medarbetare, aktieiigare, leverantorer och samhillen.
Dessa grupper ir en direkt forutséttning for Cloettas
langsiktiga lonsamhet. Dessutom finns ett antal andra

Cloetta har en 6ppen l6pande dialog med framforallt
primiirintressenterna utifran respektive intressentgrupps
forvintningar och krav. Foretridare for primérintressen-
ternabidrar regelbundet till Cloettas viisentlighetsanalys.

Banker/
Finansiella
aktorer

<< Ater till innehall
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Visselblasartjanst
Cloettas visselblasartjéinst ger alla medar-
betare mojlighet att anonymt rapportera
allvarliga oegentligheter och avvikelser fran
Cloettas uppforandekod och affirsetiska
principer. Alla rapporter behandlas konfi-
dentiellt. Personuppgifter som ror lagover-
tridelser behandlas enbart av nyckelperso-
ner eller personer i ledande stillning.
Under aret inkom ett drende som inte
ansigs vara relevant. Fragan besvarades
lokalt. Inga fall av korrupt beteende rappor-
terades eller uppticktes.

Hallbarhet och affarsstrategi
Cloetta forbereder for langsiktig relevans
och lonsamhet genom att fortsétta integre-
ra héllbarhet i bolagets affirsstrategi och
processer.

Cloettas héallbarhetsarbete stédjer och
arvil forankrade i foretagets affirsstrategi:
Driva tillvaxt. Genom att implementera och
kommunicera hillbarhetsprogram for prio-
riterade ravarugrupper stiirks varumirkena
ytterligare gentemot kunder och konsumen-
ter. UTZ-certifierad kakao ar ett exempel.

Finansiera tillvaxt. Att minska Cloettas
miljopaverkan medfér oftast minskade
kostnader. Exempelvis minskar fabrikerna
energianvindningen och avfallsmingderna
och bidrar till bolagets kostnadseffektivitet.

Mojliggora tillvaxt. Cloetta mojliggor tillvixt
genom att skapa en attraktiv arbetsplats och
utveckla en hogpresterande organisation.
Medarbetarna erbjuds attraktiva utveck-
lingsmojligheter och konkurrenskraftig
ersittning. Cloettas inspirerande kultur och
tydliga identitet bidrar ocksa positivt.

Strategiska komponenter

Styrdokument och prioriterade omraden

Mal och nyckeltal

Data

Ledningssystem, program och certifieringar

Externa stadgar och initiativ

Agenda for hallbarhet

Ansvar och avgrénsningar

For att 6ka Cloettas positiva avtryck och
minska negativ paverkan krivs forstaelse for
hur Cloetta inverkar pa omviirlden och var i
viirdekedjan paverkan sker. Cloettas ansvar
striicker sig utanfor den egna verksamheten
och bolaget har varierande majlighet att
paverka partners och andra aktorer i de olika
delarna av virdekedjan. Virdekedjeperspek-
tivet hjalper till att identifiera mojligheter
och risker, avgrinsa insatser och rapporte-
ring samt definiera hur Cloetta kan skapa
virde.

Ataganden

Fran ramaterial till dlskade varuméarken.
Cloettas hallbarhetsarbete omfattar hela
kedjan fran ravara till firdig produkt.
Bolaget stiller hoga krav pa den egna
verksamheten och pa leverantorer. For att
bli godkiénd som leverantor kriivs att bolaget
klarar Cloettas godkiinnandeprocess och ac-
cepterar Cloettas generella leverantorskrav.

Produkternas innehall. Cloetta lyder under
ettantal lagar och regler avseende livs-
medelssiikerhet och -kvalitet. Bolaget gar
léingre én sd och har som ambition att ligga i
framkant néir det géller att utveckla produk-
ternas innehall. Ett exempel ir initiativet
NAFNAC (no artificial flavours, no artificial
colours), som gér ut pa att erbjuda produk-
ter med enbart icke-artificiella aromer och
farger.

« Overgripande strategi

* Operational policy

* Uppférandekod

* Hallbarhetsatagande

* Ansvarsfull marknadsféring

 Overgripande finansiella mél

* Méaloch nyckeltal per omrade i Cloettas
hallbarhetsatagande

* Se helaars- och héllbarhetsredovisningen

* Den perfekta fabriken for effektiv produktion
* |FRS for finansiell rapportering

¢ Cloettas ledarskapsplattform

» BRC fér livsmedelssakerhet

* ISO 14001 for miljo

* UTZ fér kakao och choklad

* RSPO for palmolja

* FN:s Global Compact

* Relevanta ILO-konventioner

* EWC (European Works Council)

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Miljopaverkan. Cloetta jobbar systematiskt
for att minimera verksamhetens miljopa-
verkan. Insatserna fokuseras pé lag- och
regelefterlevnad och kontinuerliga forbitt-
ringar. Cloettas verksamhet paverkar miljon
framst genom energi- och vattenanvindning,

samt avfall och avlopp.

Om Cloettas
hallbarhetsredovisning
Cloettas hillbarhetsredovisning iir avgiven
av styrelsen och upprittad i enlighet med
GRI Standards, niva Core. Hallbarhetsredo-
visningen omfattar bolagets hela verksamhet
om inte annat framgar. Innehallet har fast-
stiillts utifran Cloettas viisentlighetsanalys
som beskrivs pa sidorna 14-16. GRI-indexet
pasidorna 153-154 anger var respektive
upplysning aterfinns. Hallbarhetsredovis-
ningen utgor dven Cloettas Communication
on Progress till FN:s Global Compact.
Hallbarhetsredovisningen ér bestyrkt av
PwC; serevisorns rapport pé sidan 155. Den
senaste hallbarhetsredovisningen limnades
den 13 mars 2019. For fragor om Cloettas
hallbarhetsredovisning, kontakta oss via
sustainability@cloetta.com.

Datainsamling

Data avseende energianviindning, avfall,
avloppsvatten och COD (chemical oxygen
demand) tas fram genom direkta mitningar
samt genom specifikationer fran leveranto-
rer som levererar virme och elektricitet samt
som hanterar avfall. Fabrikerna rapporterar
data manadsvis som sedan konsolideras for
koncernen. Cloetta anvinder Greenhouse
Gas Protocol for att beriikna merparten av
bolagets koldioxidutslipp. Omvandlingsfak-
torer fas fran berorda leverantorer.

Data avseende medarbetarstyrkan
kommer fran Cloettas HR-system. Samtliga
enheter rapporterar och féljer upp arbetsre-
laterade incidenter och olyckor. Uppgifterna

konsolideras pa koncernniva.
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Cloettas paverkan pa omviriden

Intressenternas karnfragor inom hallbarhet

Intressent Prioriterade hallbarhetsfragor Kommunikation och samarbete
* Produktsékerhet och -kvalitet * Konsumenter: arliga konsumentundersdkningar samt via webb och sociala medier
« Tydligainnehallsdeklarationer * Kunder: fysiska kund- och férsaljiningsmaten tre ganger per ar, kundundersdkningar

Kunder och « Milianpassade forpackningar samt samarbeten kring till exempel miljdanpassade transporter

konsumenter * Ansvar for miljo och arbetsforhallanden
* Affarsetik
« Effektivatransporter tillhandeln

* Goda och utvecklande arbetsforhallanden * Dagligamoéten om arbetsmiljé i Cloettas fabriker

* Saker arbetsmiljod . Arliga utvecklingssamtal med samtliga medarbetare
Medarbetare * Friskvard » Systematisk kompetensutveckling
 Affarsetik * Méanadsvis uppdateringar via bland annat chefer, fackliga representanter och

* Cloettas finansiella stallning och utveckling Cloettasintranat

* Great Place to Works medarbetarundersokning vartannat ar

* Langsiktigt hallbar vardeutveckling * Analytiker- och investerartraffar
* Affarsetik * Delarsrapporter

Aktiedgare och
investerare

« Arsstamma
« Arsredovisning
* Cloettas webbplats

* Etik och affarskoder i upphandling « Arliga utvarderingar av leverantorer och sponsringsavtal
* Produktsakerhet » Utvecklingsprojekt

Leverantdrer
 Langsiktigt hallbar utveckling » Hallbarhetsrelaterade samarbetsprojekt

* Manskliga rattigheter

* Ansvar for miljo och arbetsforhallanden * Lopande kontakt med lokalsamhallen/kommuner i anslutning till Cloettas fabriker

« Lag- ochregelefterlevnad gallande narmilion

Samhdélle och

* Lopande kontakt med myndigheter géllande arbetsmiljé, miljé och produktansvar
allménhet

* Positivt bidrag till samhéllsutvecklingen
« Arliga revisioner av certifieringsorgan for ISO och BRC

* Ldpande kontakt med prioriterade opinionsbildare

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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GRI-index
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Resultatindikationer
MEDARBETARNAS UTVECKLING OCH HALSA
Arbetsférhallanden (2016) Omfattning och avsteg Sidan
GRI 103 103-1 Forklaring av vasentlighet 14-16, 54-57
Styrning, 103-2 Styrning 54-57,79,150-152
management - - - :
approach 103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 79
GRI 405 405-1 Antal medarbetare samt beslutsfattande grupper Information om minoritetsgrupper saknas. 57,86-89
Méngfald fordelat pa alder och kén
och jamstéalldhet
Egen Arbetsrelaterade skador med franvaro Definieras som LTIR: antal skador med minst 24 h fran- 5,37-38, 53,55
varo per milion arbetade timmar och ar. Data avseende
incidenter och olyckor omfattar Cloettas atta fabriker.
KONSUMENTERNA | CENTRUM
Produktansvar (2016)
GRI 103 103-1 Forklaring av vasentlighet 14-16,19-22,
Styrning, 34-40,73,150-152
managergent 103-2 Styrning 79,150-152
approacl
PP 103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 79
GRI 416 416-1 Utvardering av produkter och tjianster avseende Omfattar kundledet. Alla fabriker ar BRC-certifierade. 15,42
Konsumenternas hélsa och sakerhet fér konsument
hélsa och sékerhet
Egen Reklamation fran konsument Omfattar kundledet. 44
OKAD RESURSEFFEKTIVITET
Milj6 (2016)
GRI103 103-1 Forklaring av vasentlighet 14-16,48-49, 70,73
Styrning, t 103-2 Styrning 48-49,79,150-152
managemen
approich 103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 79
GRI103 302-1 Energikonsumtion innanfér den egna organisa- Omfattar Cloettas &tta fabriker. Information om férdel- 48-49, 151
Energi tionen ning i fornybar/icke-férnybar energi saknas. Cloetta
planerar att se éver hur rapporteringen kan starkas.
GRI103 305-1 Totala direkta och indirekta utslapp av Redovisad energianvandning och CO2-utslapp (scope 1 48-49, 151
Utslapp 305-2 vaxthusgaser, i vikt (Scope 1, Scope 2) och 2) omfattar Cloettas atta fabriker. For elanvandning
i fabrikerna i Sverige, Irland, Belgien och Slovakien har
utslappsfaktorn satts till noll (marknadsbaserat), da
inkopt el (per certifikat) kommer fran fornybara kéllor.
GRI 103 306-1 Totalt utslapp till vatten, per kvalitet och recipient. | Omfattar Cloettas atta fabriker. Detaljerad information 48-49, 151
Utslapp till om behandlingsmetod saknas.
vatten och 306-2 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. Omfattar Cloettas tta fabriker. Detaljerad information 48-49
avfall om hanteringsmetod saknas. Data delas inte i avfall
respektive farligt avfall. Cloetta planerar att se dver hur
rapporteringen kan starkas.
Egen Materialatervinning Omfattar Cloettas atta fabriker. 48-49
Egen Transporter CO2-utslapp fran transporter (scope 3) omfattar fardiga 48-49
produkter fran Cloettas atta fabriker. Redovisas i CO2
per transporterat ton.
ANSVARSFULLA INKOP
Manskliga rattigheter (2016)
GRI 103 103-1 Forklaring av vasentlighet 14-16,50-53, 73,
Styrning, 150-152
management 103-2 Styrning 14-16,19-22,
approach 34-40,52,73,
150-152
103-3 Utvardering av héllbarhetsstyrningen 79
GRI103 414-1 Andel nya leverantérer som granskats avseende Omfattar Cloettas leverantorer. 52
Beddmning av manskliga rattigheter
manskliga rattighe-
ter hos leverantérer
Egen Utfall av héllbarhetsprogram for prioriterade réavaror | Omfattar Cloettas leverantorer. 5,50-53
EKONOMISK PAVERKAN (2016)
GRI103 103-1 Forklaring av vasentlighet 4,14-16, 150-152
Styrning, 103-2 Styrning 77-80, 84-85,
management 150-152
approach
PP 103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 79
GRI103 201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde Omfattar Cloetta samt externa intressenter. 13,150
Ekonomiskt
resultat
ANTIKORRUPTION (2016)
GRI103 103-1 Forklaring av vasentlighet 78-79,150-152
Styrning, 103-2 Styrning 78-79,84-85
management 150-152
approach
PP 103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 79
GRI103 205-3 Antal fall av korruption Omfattar Cloettas anstallda och tredje part som agerar 151

Anti-korruption

pé uppdrag av Cloetta. Mats som anmaélda arenden till
visselblasartjansten.

<< Ater till innehall
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Revisorns rapport over oversiktlig
granskning av Cloettas hallbarhets-
redovisning samt yttrande avseende
den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Cloetta AB (publ), org.nr 556308-8144

Inledning

Vihar fatti uppdrag av styrelsen i Cloetta AB (publ) ("Cloetta”) att
oversiktligt granska Cloettas hallbarhetsredovisning for ar 2019.
Foretaget har definierat hallbarhetsredovisningens omfattning pa
omslagets insida av ars- och héllbarhetsredovisningen varav den
lagstadgade héllbarhetsredovisningen definieras pa sidan 70.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar

for hallbarhetsredovisningen

Det iir styrelsen och foretagsledningen som har ansvaret for att
uppriitta hallbarhetsredovisningen inklusive den lagstadgade
hallbarhetsrapporten i enlighet med tillimpliga kriterier respektive
arsredovisningslagen. Kriterierna framgar pa sidan 153 i hallbar-
hetsredovisningen, och utgors av de delar av ramverket for hallbar-
hetsredovisning utgivet av GRI (Global Reporting Initiative) som
drtillimpliga for hallbarhetsredovisningen, samt av foretagets egna
framtagna redovisnings- och berikningsprinciper. Detta ansvar
innefattar dven den interna kontroll som bedoms nédvindig for att
uppritta en hallbarhetsredovisning som inte innehéller viisentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vartansvar ér att uttala en slutsats om hallbarhetsredovisningen
grundad pa var éversiktliga granskning och limna ett yttrande
avseende den lagstadgade héallbarhetsrapporten. Vart uppdrag ér
begrinsat till den historiska information som redovisas och omfattar
siledes inte framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfort var oversiktliga granskning i enlighet med ISAE
3000 Andrabestyrkandeuppdrag dn revisioner och éversiktliga
granskningar av historisk finansiell information. En 6versiktlig
granskning bestar av att gora forfragningar, i forsta hand till personer
som dr ansvariga fér upprittandet av hallbarhetsredovisningen, att
utféra analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga gransk-

ningsatgirder. Vi har utfért var granskning avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten i enlighet med FARs rekommendation RevR
12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten.

En oversiktlig granskning och en granskning enligt RevR 12 har en
annan inriktning och en betydligt mindre omfattning jaimfort med
den inriktning och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i évrigt har.

Revisionsforetaget tillimpar ISQC 1 (International Standard
on Quality Control) och har diirmed ett allsidigt system for kvali-
tetskontroll vilket innefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner
avseende efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder for yrkesut-
ovningen och tillampliga krav i lagar och andra forfattningar. Vi ar
oberoende i forhéllande till Cloetta enligt god revisorssed i Sverige
och hari évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsétgéirder som vidtas vid en 6versiktlig granskning
gor det inte mojligt for oss att skaffa oss en sadan séikerhet att vi blir
medvetna om alla viktiga omstindigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade om en revision utférts. Den uttalade slutsatsen grundad
paen 6versiktlig granskning har dirfor inte den séikerhet som en
uttalad slutsats grundad pa en revision har.

Vér granskning utgér frin de av styrelsen och foretagsledningen
valda kriterier, som definieras ovan. Vi anser att dessa kriterier ir
limpliga for upprittande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under véar granskning ér till-
rickliga och indamalsenliga i syfte att ge oss grund for vart uttalande
nedan.

Uttalande
Grundat pa var éversiktliga granskning har det inte kommit fram
nagra omstindigheter som ger oss anledning att anse att hallbarhets-
redovisningen inte, i allt visentligt, &r upprittad i enlighet med de
ovan av styrelsen och foretagsledningen angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har uppriittats.

Stockholm 10 mars 2020

Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Sofia Gotmar-Blomstedt
Auktoriserad revisor

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Fredrik Ljungdahl
Specialistmedlem i FAR
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DEFINITIONER OCH ORDLISTA

Definitioner

Allméant Alla belopp i tabeller ar i Mkr om inget annat anges. Alla varden inom parentes () ar jamforelsesiffror for samma period
foregaende ar om inget annat anges.
Marginaler Definition/beréakning Syfte

Bruttomarginal

Nettoomsattningen minus kostnader for salda varor i pro-
cent av nettoomsattning.

Bruttomarginalen anvands for att mata produktions-
|[dnsamheten.

Rorelsemarginal
(EBIT-marginal)

Rorelseresultat i procent av nettoomsattning.

Rérelsemarginalen anvands for att méata operativ
|[dnsamhet.

Rorelsemarginal,
justerad

Rorelseresultat, justerat for jamférelsestdérande poster, i
procent av nettoomsattning.

Rérelsemarginalen, justerad exkluderar effekten av
jamforelsestdrande poster, vilket mojliggor en jamforelse
av den underliggande operativa ldnsamheten.

Vinstmarginal

Resultat fore skatt i procent av nettoomsattning.

Detta nyckeltal gor det mojligt att jamfora I6Gnsamheten
oavsett bolagsskattesats.

Avkastning

Definition/beréakning

Syfte

Avkastning pa sysselsatt
kapital

Rérelseresultat plus finansiella intékter i procent av ge-
nomsnittligt sysselsatt kapital. Genomsnittligt sysselsatt
kapital beraknas genom att summera sysselsatt kapital vid
periodens slut och sysselsatt kapital vid periodens slut for
jamforelseperioden foregaende ar och dividera med tva.

Avkastningen pé sysselsatt kapital anvands for att
analysera lénsamhet, baserad pa hur mycket kapital
som anvands. Nyckeltalet anvands som ett komplement
till avkastning pa eget kapital for att mata bolagets hav-
stangseffekt eftersom det forutom eget kapital, dven tar
hansyn till 1An och andra rantebarande skulder.

Fritt kassaflode

Summan av kassafloédet fran den I6pande verksamheten
och kassaflode fran investeringar i anlaggningstillgangar.

Fritt kassaflodet ar det kassaflode som ar tillgangligt for
allainvesterare i form av aktiedgare och langivare.

Fritt kassaflode i
foérhallande till borsvarde

Fritt kassafldde under de senaste 12 manaderna dividerat
med antalet aktier vid periodens utgang och darefter divide-
rat med marknadspris per aktie vid periodens utgang.

Nyckeltalet &r en indikator pa avkastningen
for investerare i bolaget.

Réntabilitet pa eget
kapital

Resultat fran kvarvarande verksamhet i procent av genom-
snittligt eget kapital.

Rantabilitet pa eget kapital anvands for att analysera
|6nsamhet dver tid, givet de resurser som ar hanforliga
till moderbolagets agare.

Kapitalstruktur

Definition/beréakning

Syfte

Bruttoskuld

Total lang- och kortfristig upplaning inklusive checkrak-
ningskredit, finansiella derivatinstrument och upplupna
rantor.

Bruttoskulden representerar foretagets totala skulder
oavsett forfallodag.

Nettoskuld

Bruttoskuld minus likvida medel.

Nettoskulden anvands som en matt pa forméagan att
med tillgangliga likvida medel betala av samtliga skulder
om dessa forfoll pa dagen for berakningen.

Nettoskuld/EBITDA

Nettoskuld vid periodens slut dividerat med EBITDA, juste-
rad, for rullande tolv manader. EBITDA for forvarvade eller
avyttrade bolag ar justerad till arsbasis.

Nettoskuld/EBITDA ger en uppskattning av foretagets
férmaga att minska sin skuld. Den representerar det
antal ar det skulle ta att betala tillbaka skulden om net-
toskuld och EBITDA halls konstant, utan hansyn tagen till
kassafléden avseende ranta, skatt och investeringar.

Nettoskuldsattningsgrad

Réntebarande nettoskuld dividerad med eget kapital.

Nettoskuldsattningsgrad mater i vilken utstrackning
bolaget finansieras av lan. Eftersom likvida medel och
checkrakningskredit kan anvandas for att betala av
skulden med kort varsel, anvands nettoskuld i stallet for
bruttoskuld i beréakningen.

Rorelsekapital

Totala omsattningstillgangar, exklusive likvida medel och
finansiella derivatinstrument, minus kortfristiga skulder.

Rérelsekapitalet anvands fér att mata foretagets
formaga att mota kortfristiga kapitalkrav.

Soliditet

Eget kapital vid periodens slut i procent av balansomslut-
ning. Soliditeten visar den méangd tillgangar som aktieagarna
har som en nettofordran.

Nyckeltalet ar en indikator pa bolagets havstang for
finansiering av bolaget.

Sysselsatt kapital

Balansomslutning minskat med icke rantebarande skulder
(inklusive uppskjuten skatt).

Sysselsatt kapital mater féretagets férmaga att, utdver
kassa och likvida medel, tillgodose rérelsens behov.

Data per aktie

Definition/berakning

Syfte

Eget kapital per aktie

Eget kapital vid periodens slut dividerat med antal aktier vid
periodens slut.

Eget kapital per aktie mater bolagets nettovarde per
aktie och avgdr om ett bolag dkar aktieagarnas for-
mogenhet éver tid.

Kassafl6de fran den
I6pande verksamheten
per aktie

Periodens kassaflode fran den lopande verksamheten
dividerat med genomsnittligt antal aktier under perioden.

Kassaflodet fran den l6pande verksamheten per aktie
mater det kassaflode som bolaget genererar per aktie
fore kapitalinvesteringar och kassafloden hanférliga till
bolagets finansiering.

Resultat per aktie

Periodens resultat i relation till genomsnittligt antal aktier
under perioden.

Resultat per aktie mater hur mycket av nettovinsten som
ar tillganglig for utdelning till aktieagarna per aktie.

<< Ater till innehall
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Ovriga definitioner Definition/beréakning Syfte

EBITDA Rorelseresultat fore av- och nedskrivningar.

EBITDA anvands for att mata kassaflode fran den
|[6pande verksamheten, oavsett effekterna av finansie-
ring och redovisningsbeslut.

EBITDA, justerad Rorelseresultat, justerat for jamférelsestérande poster, EBITDA, justerad okar jamférbarheten av EBITDA.

fére av- och nedskrivningar.

MAL & VD HAR
STRATEGIER ORDET

KONFEKTYR-
MARKNADEN

Effektiv skattesats Inkomstskatt i procent av resultat fore skatt. Nyckeltalet mojliggor jamforelser av inkomstskatt i olika

jurisdiktioner.

Finansnetto Summan av valutakursdifferenser pé likvida medel i Finansnettot speglar foretagets totala kostnader for 3L
utlandsk valuta, évriga finansiella intakter och dvriga finan- | extern finansiering. . o é 2 g
siella kostnader. DWox

TXo3%

Jamforelsestérande Jamforelsestorande poster ar vasentliga poster som redo- Jamforelsestorande poster dkar jamforbarheten av >< M 8 9

poster visas separat pa grund av sin storlek eller frekvens, sasom koncernens finansiella utveckling. = ;t c >

omstruktureringar, paverkan fran forvarv eller avyttringar.
Syftet ar att mojliggora en béttre forstaelse for koncernens
ekonomiska utveckling.

Nettoomsittning, Nettoomsattning i procent av nettoomsattningen under Foérandring i nettoomsattning avspeglar bolagets

férandring jamforelseperioden, féregaende ar.

realiserade forsaljningstillvaxt éver tid.

Organisk tillvaxt Foérandring i nettoomsattning, exklusive férvarvsdriven Organisk tillvaxt exkluderar effekterna av férandringar i

tillvaxt och férandringar i valutakurser.

koncernens struktur och valutakurser, vilket mojliggor en
jamforelse av nettoomsattningen éver tid.

Rorelseresultat (EBIT) Rorelseresultat utgors av totalt resultat fore finansnetto och | Nyckeltalet mojliggor jamforelser av Ionsamheten

inkomstskatt. oavsett bolagsskattesats och oberoende av bolagets
finansieringsstruktur.
Rorelseresultat (EBIT), Rorelseresultat justerat for poster av engangskaraktar. Rorelseresultat, justerat dkar jamforbarheten av
justerat rorelseresultatet.
Strukturella férandringar | Férandring i nettoomsaéttning, till foljd av férandringar i Strukturella férandringar mater hur férandringar
koncernstrukturen. i koncernstrukturen bidrar till omsattningsokning.

Ordlista

Brand extension

BRC, global standard
for livsmedelssakerhet

Den perfekta fabriken
EMV (egna méarkesvaror)
Forpackade markesvaror

GRI Global Reporting Initiative

ICC
ILO
1ISO 9001 och ISO 14001

Kontraktstillverkning
Line extension
Losviktskoncept
Mogulgjutning
Polyoler

utz

Helt nya produkter tas fram under ett varumarke.

Ett ledande certifieringsprogram inom sakerhet och kvalitet.
Manga europeiska och internationella handelskedjor kraver BRC-certifikat.

Cloettas utvecklingsprojekt for att forbattra engagemang, tillforlitlighet och resurseffektivt inom produktionen.

Varumarken som detaljhandeln saljer under eget varumarke.

Produkter som huvudsakligen séljs under varumarke och ar férpackad.

En natverksorganisation startad av bl a FN som upprattat en standard for
hallbarhetsredovisningars struktur och innehall.

International chamber of commerce, internationella handelskammaren.

FN:s fackorgan for sysselsattnings- och arbetslivsfragor.

International Organization for Standardization, dvs certifieringssystem.
ISO 9001 avser kvalitetsledning och ISO 14001 miljéledning.

Tillverkning av externa varumarken.

Nya férpackningar, storlekar och smaker for ett varumarke.

Cloettas sortiment av |6sviktsgodis och natursnacks som konsumenten sjalv plockar och blandar.

Gjutning i starkelsemjol

Sockeralkoholer som liknar socker och anvands som sétningsmedel.

Certifieringsprogram for hallbar odling med ett antal sociala och miljébetingade kriterier.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019 << Ater till innehall
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HISTORIK

Cloettas historik fylld med
legendariska varumarken

Broderna Cloetta

- Ar 1862 startade de tre schweiziska brioderna Bernard,
Christoffer och Nutin Cloétta firman “Brodrene
Cloétta” for tillverkning av choklad och konfektyr i
Koépenhamn. Bréderna flyttade senare sin tillverkning
till Sverige och familjen Cloetta var dgare fram till
1917, da familjen Svenfelt via det nybildade Svenska
Chokladfabriks AB évertog aktiemajoriteten i Cloetta.
Familjen Svenfelt har fortfarande stora dgarintressen

i Cloetta.

1800-talet 1900-1910 1920 1930-1940 1950-1960

Cloettas aldsta varu-
marken fran 1800-talet

Ar 1878 lanserades Venco
da Gerrit van Voornveld
borjade att tillverka lakrits-
och pepparmyntspastiller i
en angfabrik i Amsterdam.
Lakrits, pepparmynta och
jujubes har lange varit

kanda for sin hostdampan-

de effekt.

<< Ater till innehall

1900-1913, industriali-
seringen kan utnyttjas

| och med elektrifieringen
och jarnvagsutbyggnaden
tar industrialiseringen fart,
vilket &r en férutsattning
for foretag som Ahlgrens
och Cloetta som tillverkar
konfektyr fabriksmassigt.
Lakerol lanseras 1909 och
Guldnougat 1913. Lakerol
lanseras aven i Danmark
1910 och Norge 1912.

Det glada 1920-talet

Konfektyrindustrin vaxer
efter kriget. Uttrycket
"Tag det ratta — tag
Cloetta” skapades ar 1921.
| Nederlanderna lanseras
pastillvarumarket King
1922.1928 lanseras Sisu i

Finland, Red Band i Neder-

landerna och Tarragona i
Sverige.

1930-40-tal,
lansering av starka
varumarken

Under mellankrigstiden
grundas Malaco (Malmé
Lakrits Compani) 1934.
Sportlunch (da med nam-
net Mellanmal) lanseras
1937. Kexchoklad lanseras
1938 och Center 1941.
Plopp lanseras efter kriget
1949.

r#ﬂ:q? n /

1950-60-tal, intresse
for USA och bilar

Tuggummit Jenkki
(Yankee) lanseras i Finland
1951. Ahlgrens bilar —
varldens mest salda bil
som lanseras 1953 har
italienska Bugatti som
forebild.

Den dubbla stycksaken
Tuplalanseras 1960 i
Finland. | Sverige lanseras
Polly 1965 och Bridge-
blandning 1966.

| Storbritannien lanseras
Chewits 1965. De forsta
Juleskum-tomtarna séljs
ocksé pa 60-talet.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Starka varuméarken med lang tradition

TOV

lakeiE)

makes people talk

POc)

1970 1980 1990 2000 2010-

1970-tal -
nyttigt och frascht

1980-tal -
mer tuggummi

1975 lanseras varldens
forsta tuggummi med
xylitol av Jenkki i Finland.
Mynthon-pastillen kom-
mer i Finland 1976.

| Sverige kommer
blandpéasen Gott &
Blandat som svar pa
trenden med l6sgodis.

1981 lanseras Sportlife
som det férsta tugg-
gummit i s& kallad blister-
forpackning. | Neder-
landerna lanseras 1988
landets forsta tuggummi
med 100 procent xylitol,
Xylifresh.

1990-tal -
branschen konsolideras

CSM - ett hollandskt
socker- och matvaru-
bolag férvarvar Red Band
1986, Leaf forvarvar
Ahlgrens (med Lékerol
och Ahlgrens bilar) 1993,
CSM forvarvar Malaco
1997, Cloetta férvarvar
Candelia (med Polly och
Bridgeblandning) 1998
och CSM forvarvar Leaf
1999. Cloettas aktie note-
ras 1994 pa Stockholms-
borsen.

liikerol

- féljer mig jorden runt.

Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019

2000-talet
- nya koncerner byggs

Under aren 2000-2009
ar Cloetta en del av
koncernen Cloetta Fazer.
Efter delningen 2009
noteras det sjalvstandiga
Cloetta ater pa NASDAQ
Stockholm.

2000 forvarvar CSM
bolaget Continental
Sweet och starker pa sa
satt sin position framfor
allti Frankrike och Bel-
gien, men aven i Neder-
landerna och Storbritan-
nien. 2001 férvarvar CSM
italienska Socalbe (med
Dietorelle och Dietor).
CVC och Nordic Capital
forvarvar konfektyrdivisio-
nen av CSM under 2005
och namnandrar den till
Leaf.

Mynthon

Fresh and effective

2010-talet
- Cloetta vaxer

2012 gar Cloetta och Leaf
samman. 2014 forvar-
vades Nutisal, ett ledande
svenskt foretag inom
torrostade nétter. Samma
ar forvarvades aven

The Jelly Bean Factory
med huvudmarknad i
Storbritannien.

Under 2015 forvarva-
des Lonka, ett hollandskt
féretag som producerar
och saljer mjuk kola,
nougat och choklad.

Under 2017 férvarvar
Cloetta Candyking och
blir marknadsledande
inom l6sviktsgodis. Den
italienska verksamheten
avyttras.

<< Ater till innehall
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Medlemskap i organisationer

Cloetta ar medlem i flera organisationer for att
bidra till battre férhallanden for odlare samt till

hallbarare ravaruforsorjning: Cloetta ar medlem i en rad branschorganisationer:
* Caobisco (Chocolate, Biscuit & Confectionery * Bord Bia (irlandska livsmedels-, dryckes- och
Industries of the EU) utvecklar bland annat tradgéardsindustrierna)
kontroll- och certifieringssystem fér kakaopro-

' * Chokofa (svenska kakao-, choklad-, konfektyr-
duktion. och kexindustrierna)
* GSA (Global Shea Alliance) verkar fér en hall-

bar och konkurrenskraftig sheaindustri.
¢ RSPO (Round Table on Sustainable Palm Qil)

verkar for att 6ka mangden hallbart producerad
ochkonsumerad palmoljaivarlden.

¢ Choprabisco (belgiska choklad-, pralin-, kex-
och konfektyrindustrierna)

* DI (danska choklad- och konfektyrindustrierna)
* ETL (finska livsmedelsindustrierna)

» UTZ-certifering star for hallbart jordbruk och * FNLI (nederlandska livsmedelsindustrierna)

battre mojligheter for odlare, bland annat * HSH (norska handels- och serviceféretagen)
genom utbildning. « VBZ (nederlandska bageri- och konfektyrindu-
* Bonsucro verkar for standiga férbattringar och strierna)
hallbarhetisockerroérssektorn. Cloetta avsluta-
de mediemskapet under 2019. « Slutligen ar Cloetta anslutet ill FN:s Global
* World Cocoa Foundation driver program for att Compact.

Oka kakaobdnders inkomster och framja hallbar
kakaoodling. Cloetta avslutade medlemskapet
under 2019.

<< Ater till innehall Cloetta Ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Aktiedgarinformation

Aktiedgarkontakt

Nathalie Redmo Head of IR and Communication,
076-696 59 40 nathalie.redmo@cloetta.com

eller ir@cloetta.com

Arsstamma

Arsstimman i Cloetta AB (publ) diger rum torsdagen den 2 april
2020Kkl1.15.00 pa Stockholm Waterfront Congress Centre i
Stockholm.

Kallelse till arsstimman publicerades den 27 februari och finns pa
www.cloetta.com.

Anmalan

Anmiilan om deltagande i stimman ska ha kommit bolaget tillhanda
senast fredagen den 27 mars 2020.
Post: Cloetta AB (publ)
Arsstimma
¢/o Euroclear Sweden
Box 191
101 23 Stockholm
Telefon: 0701865222

Webb:  www.cloetta.com

Bestallning av arsredovisningen
Arsredovisningen publiceras pé svenska och engelska.

Den tryckta arsredovisningen distribueras efter bestiillning
via hemsidan. Den kan ocksé laddas ner pa www.cloetta.com.

Finansiella rapporter 2020

Arsstamma i Stockholm
2 april 2020

JAN \ FEB Y\ MAR
2020
Delarsrapport Q1
24 april 2020

!

Delarsrapport Q2
14 juli 2020

BN

Delarsrapport Q3
23 oktober 2020

Delarsrapport Q4
28 januari 2021

BUSINESS
AS TECHNICIAN
AT CLOETTA

Produktion: Cloetta i samarbete med Addira
Foto: Joakim Folke, ARA Creative Agency
Tryck: atta45

w0

waiscog  FSC® C023277
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Cloetta grundades 1862 och ir ett ledande konfektyrféretag i norra Europa.
Sammantaget siljs Cloettas produkter i fler an 50 linder.
Cloetta har nagra av de starkaste varumiirkena pa marknaden,
till exempel Likerol, Karamellkungen, Jenkki, Kexchoklad,
Malaco, Sportlife och Red Band. Cloetta har atta fabriker i fem léinder.
Cloettas B-aktie handlas pa Nasdaq Stockholm.

M Cloetta AB (publ) « Organisationsnummer 556308-8144 « Solna Business Park, Englundavagen 7D,
Box 6036, 17106 Solna. - Tel 08-52 72 88 00 - www.cloetta.com





